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Povzetek

Analiza je pokazala, da informacijska infrastruktura ne Mestni ob¢ini Ljubljana
ne izpolnjuje zahtev po visoki razpolozljivosti, varnosti in podpori sodobnim
poslovnim procesom. Strojna oprema je zastarela in ni sposobna zagotoviti do-
volj performané¢nih virov za izvajanje tekocih poslovnih procesov. Proizvajalec
za programsko opremo ne nudi ve¢ podpore v obliki popravkov in odpravljanja
napak.

Namen dela je analizirati obstojece stanje informacijske infrastrukture in doloc-
iti ustrezno novo strojno in programsko opremo. Za nov operacijski sistem je
najbolj primeren najnovejsi Windows 2008 R2 Server v katerem je ze Aktivni
imenik, postni sistem pa se bo nadgradil z Exchange 2010. Dolociti je potrebno
tudi zaporedne korake nadgradnje. Med postopkom nadgradnje ne sme priti
do izpada katerekoli storitve v obstojecem sistemu.

Cilj posodobitve je zagotoviti sodobno informacijsko infrastrukturo, ki je do-
volj hitra in zanesljiva. Izpolnjevati mora zahteve po visoki razpolozljivosti
Aktivnega imenika in poStnih storitev, saj lahko le tako nudimo ustrezno pod-
poro sodobnim poslovnim procesom.

Kljuéne besede:

informacijska infrastruktura, streznik, Windows 2008 R2 Server, Exchange
2010, Aktivni imenik, VM Ware



Abstract

The analysis showed that I'T infrastructure at the Municipality of Ljubljana
does not met requirements for high availability and security. It can no longer
support modern business processes. Hardware is outdated and is unable to
provide sufficient resources to run current business processes. The manufac-
turer does not provide support for software in the form of adjustments and
troubleshooting.

The purpose is to analyze the current situation in IT infrastructure and deter-
mine appropriate new hardware and software. For the new operating system is
the most suitable Windows 2008 R2 Server which also includes Active Direc-
tory, the postal system will be upgraded to Exchange 2010. It is also necessary
to determine sequential upgrade steps. The upgrade process must not lead to
any loss of service in existing system.

The update aims to provide a modern information infrastructure that is suf-
ficiently fast and reliable. It must meet the requirements for high availability
of Active Directory and postal services, only then we can offer appropriate
support modern business processes.

Key words:

information technology infrastructure, server, Windows 2008 R2 Server, Ex-
change 2010, Active Directory, VM Ware



Poglavje 1
Uvod

Sodobni informacijski sistem postaja splosna zahteva vsake uspesne organi-
zacije. Uvajanje najnovejSe tehnologije je nujno, ¢e zelimo pospesiti poslovne
procese v podjetju in tako zagotoviti rast organizacije. Tega se zaveda tudi
Mestna obcina Ljubljana, ki se je odlocila nadgraditi svojo informacijsko in-
frastrukturo. Zaradi zastarele strojne in programske opreme mestna obé¢ina ne
more vec slediti novim poslovnim procesom. Microsoft je za dolo¢eno program-
sko opremo, ki jo uporabljajo ze ukinil podporo. Posodobitev informacijske
infrastrukture je nujna za zagotavljanje varnosti, zanesljivosti in ustrezne pod-
pore novim poslovnim procesom.

Potrebno je posodobiti operacijski sistem Windows 2000 Server in Windows
2003. Nadgraditi je potrebno tudi postni streznik Exchange 2003. Zaradi za-
starele strojne opreme, ki ni sposobna poganjati najnovejse programske opreme
je potrebno zamenjati tudi to. Nova informacijska infrastruktura mora zago-
toviti visoko razpolozljivost Aktivnega imenika in postnih stroritev ter varnost
podatkov.

Operacijski sistem se bo zamenjal z najnovejsim Windows 2008 R2 Server,
istocasno se bo posodobil tudi Aktivni imenik, poStni sistem pa se bo nad-
gradil z zadnjo verzijo Exchange 2010. Da se zagotovi varnost in visoka
razpolozljivost storitev v primeru tehnicnih okvar streznikov, bo nova infras-
truktura razdeljena na dve lokaciji. Nadgradnja se bo izvedla po korakih. Na-
jprej se zamenja strojna oprema nato nadgradi operacijski sistem in Aktivni
imenik, v zadnjem koraku pa se izvede nadgradnja postnega sistema.






Poglavje 2
Strojna oprema

Informacijska infrastruktura na Mestni obé¢ini Ljubljana (MOL) je namescena
na dveh lokacijah. Primarna se nahaja na Streliski ulici (L1), sekundarna
pa na Zarnikovi ulici (L2). Na lokaciji L1 tece Aktivni imenik in poStne
storitve. Na lokaciji L2 tece le Aktivni imenik. Strojna oprema, na kateri tece
omenjena programska oprema je postavljena tako, da ustreza zahtevam po vi-
soki razpolozljivosti in zanesljivosti osnovnih informacijskih storitev. Fizicna
postavitev je predstavljena na sliki 2.1.

= =

L1 [ . kil L2

HP ML350 G2 IBM MNetfinity 3500 IBM Metfinity 3500

HP Blade P-Class

\ HP EVA 6000 j

Slika 2.1: Fizi¢na shema postavitve.
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Strojno opremo sestavljajo:

e dva streznika IBM Netfinity 3500

e streznik Hewlet Packard ML350 G2

e strezniske rezine Hewlett Packard Blade P-Class

e mrezno diskovno polje Hewlett Packard Storage 6000 Enterprise Virtual
Array

Lokaciji sta med sabo povezani s sirokopasovno povezavo (WAN). Uporab-

niki na lokaciji L2 se prijavljajo na lokalni streznik. Za dostop do elektronske
poste pa se odjemalci povezejo na postni streznik na lokaciji L1. Postne storitve
na lokaciji L1 tec¢ejo na strezniskih rezinah HP Blade P-Class.
Strezniska rezina je samostojna enota, ki vsebuje pomnilnik in procesno enoto.
Vec¢ takih enot je namescéenih v posebno ohiSje. Skupaj z ohisjem tvorijo
zmogljiv racunalniski sistem v katerem na vsaki enoti teCe svoj operacijski
sistem. Na ohiSje je z opti¢nimi povezavami priklju¢eno mrezno diskovno polje
HP EVA 6000. Vsaka enota v ohisju ima svoj virtualni disk na mreznem
diskovnem polju.
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2.1 Strezniki

Streznik [5] je naprava, ki skupaj s programsko opremo, ki jo poganja, nudi
dolocene storitve ostalim napravam oz. odjemalcem v omrezju. Fizicno je
streznik zgrajen tako, da je ¢imbolj odporen na incidente, ki se lahko pripetijo
v organizaciji. Diski na katerih tece operacijski sistem so zaradi zascite po-
datkov povezani v RAID polje. Zaradi zasc¢ite pred pregrevanjem komponent
so strezniki namesceni v posebnih sobah, hlajenih s klimatskimi napravami.
Dodatno zascito pred pregrevanjem nudi tudi veliko Stevilo ventilatorjev vgra-
jenih v strezniku med posameznimi komponentami. Praviloma imajo strezniki
dva ali ve¢ napajalnikov, ki so prikljuc¢eni na locene vire napetosti. Prav tako
imajo tudi ve¢ omreznih kartic ravno tako priklju¢enih na razlicna omrezna
stikala. Vse to nam zagotavlja visoko razpolozljivost in zanesljivost storitev v
organizaciji.

MOL razpolaga z dvema vrstama streznikov:

e Streznik IBM Netfinity 3500: Streznik je oblike ”"Mini Tower” in
je namenjen majhnim in srednje velikim organizacijam. Streznik je ze
zastarel in ni ve¢ v proizvodnji. V njem je vgrajen Intelov procesor serije
Pentium, ki lahko vsebuje do 1 GB pomnilnika. Primeren je za pogan-
janje operacijskega sistema Windows 2000 Sever ali, z vsemi strojnimi
nadgradnjami, Windows 2003 Server [4].

e Streznik Hewlett Packard ML350 G2: Streznik je novejsi kot IBM
Netfinity 3500. Podpira dva procesorja druzine Intel Pentium 3 in do
4GB pomnilnika. Vgrajeno ima ohisje za Sest dodatnih fiziénih diskov,
ki jih je mozno povezati v RAID polje. Okvarjeni disk lahko zamenjamo
brez izklopa streznika. Prilozena programska oprema omogoca boljsi
pregled delovanja posameznih komponent streznika.
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2.2 Strezniske rezine

Strezniske rezine [6] so kompaktni strezniki in so names¢eni v posebno za
to namenjeno ohisje, ki pa je vgrajeno v standardno streznisko omaro (ang.
rack). Vsaka strezniska rezina ima svojo procesno enoto in pomnilnik. Kom-
ponente, kot so omrezne kartice, napajalnik in diskovni prostor si deli z os-
talimi rezinami v ohisju. Ohisje ima vgrajen modul za nadzor nad delovan-
jem posameznih komponent ohisja in strezniskih rezin. Morebitne okvare ali
nepricakovane dvige temperature pa ustrezno belezi in sporoca sistemskim ad-
ministratorjem. Za usmerjanje omreznega prometa med sistemi, ki tecejo v
ohisju skrbi kar ohisje samo. Ohisje je zgrajeno tako, da ni odvisno le od
enega elektricnega ali omreznega vira. Elektriéni viri in omrezne povezave
so redundantne. Promet po omreznih povezavah je ustrezno razporejen, da
ne prihaja do preobremenitve le ene omrezne kartice. Primer ohiSja z vsemi
strezniskimi rezinami prikazuje slika 2.2.

Slika 2.2: Strezniske rezine.

V ohisje je mogoce namesto strezniske rezine vgraditi tudi manjse diskovno
polje v vecini primerov pa se na ohisje priklopi zunanje diskovno polje. Polje
se nato razdeli na ve¢ posameznih logi¢nih diskov, diski pa se nato povezejo
na streznisko rezino na kateri tece operacijski sistem.

Strezniske rezine so primerne za poganjanje virtualnega okolja. Z uporabo
taksne strezniske zasnove, prihranimo na prostoru in pridobimo na zmogljivosti.
Sistem je tako konsolidiran in centralno upravljan.
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MOL razpolaga z enim ohisjem Hewlett Packard Blade P-Class. Na njem tece
virtualno okolje VMware ESX 3.5. V virtualnem okolje je postavljenih vec
virtualnih streznikov. Dva izmed njih poganjata storitev elektronske poste.
Na ostalih streznikih tecejo servisi za varnostno kopiranje, podatkovne baze in
ostali servisi, ki niso del diplomske naloge.

2.3 Mrezno diskovno polje

Mrezno diskovno polje (ang. Network Area Storage) ali krajse NAS [7], je
naprava v kateri se nahaja ve¢ enakih fiziénih diskov. Naprava je na streznik
priklopljena z eno ali ve¢ opticnimi povezavami, kar zagotavlja visoke hitrosti
pri izmenjavi podatkov med streznikom in NAS-om. NAS naprava sluzi za
hranjenje velike koli¢ine datotek in podatkovnih baz, uporablja se tudi za
izdelavo varnostnih kopij. Ob okvari enega izmed fizi¢nih diskov lahko le-tega
zamenjamo brez izklopa naprave. Fizi¢ni diski so organizirani v RAID polja, ki
jim pogosto recemo tudi LUN (ang. Logical Unit Number). Na posameznem
RAID polju lahko ustvarimo vec¢ logicnih diskov. Vsak logi¢ni disk je pripet
svojemu strezniku. Fizi¢ne diske lahko povezemo v RAID polje na ve¢ razlicnih
nacinov. Vsak nacin ima svoje prednosti in slabosti.

Najbolj pogosti nacini povezovanja fizicnih diskov v RAID polje:

e RAID 0: Za povezavo diskov v polje RAID 0 potrebujemo vsaj dva
diska. Deluje tako, da podatke, ki jih vsebuje polje razdeli na vse diske v
polju. Ta nac¢in odlikuje visoka hitrost zapisovanja in branja podatkov,
saj vsak disk prevzame del dela. Slabost polja je, da ob okvari enega
diska izgubimo podatke na vseh diskih v polju.

e RAID 1: Zahteva minimalno dva diska. Podatki na prvem disku so
identicni podatkom na drugem. V primeru okvare enega izmed obeh
diskov ostanejo podatki neposkodovani. Hitrost branja in zapisovanja je
dolocena s hitrostjo posameznega fizicnega diska v polju.

e RAID 3 - 4: Polje za delovanje potrebuje minimalno tri fizicne diske.
Prva dva vsebujeta podatke, na tretjem pa se hranijo paritetni podatki.
Branje in zapisovanje je hitrejse kot pri polju RAID 1, saj se podatki
zapisujejo izmenicno na prva dva diska. V primeru okvare enega izmed
njiju se podatki ponovno obnovijo s pomocjo tretjega diska. Med okvaro
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enega diska so podatki nedosegljivi.

e RAID 5: Za delovanje potrebuje minimalno tri diske. V primeru okvare
enega diska, so vsi podatki, za razliko od polja RAID 3- 4, dosegljivi, ker
vsak disk hrani ustrezne paritetne podatke. Ta nacin se uporablja na
MOL-u.

e RAID 10: Je kombinacija polja RAID 0 in RAID 1. Za delovanje potre-
buje minimalno stiri fizicne diske. Prva dva diska si delita podatke, kar
pohitri pisanje in branje podatkov. Zaradi zas¢ite podatkov sta druga
dva diska identi¢na kopija prvih dveh.

Na MOL-u je v uporabi mrezno diskovno polje Hewlett Packard Storage 6000
Enterprise Virtual Array ali krajse HP EVA 6000. Diskovno polje HP EVA
6000 je namenjeno srednje velikim organizacijam. Zagotavlja visoko zmogljivost
in razpolozljivost diskovnega polja. Izdelano je v "rack omari”, ki je prikazana
na sliki 2.2, kar omogoca modularno dodajanje novih komponent. Programska
oprema, ki je prilozena zelo olajsa pot do zelene konfiguracije diskovnega polja.

Slika 2.3: Diskovno polje HP EVA 6000.



Poglavje 3

Programska oprema

MOL uporablja programsko opremo Microsoft. Glede na to da je strojna
oprema na dveh lokacijah je tudi programska oprema ustrezno postavljena
na locenih lokacijah. Strezniki na lokaciji L1 poganjajo Aktivni imenik in
postne storitve, streznik na lokaciji L2 pa le Aktivni imenik. Postni promet je
iz lokacije L2 preusmerjen na lokacijo L1. Shemo programske infrastrukture
prikazuje slika 3.1.

( L1 L2 B

AD
DMS
Win 2000

DCMASTER DCINFO DCZARNIKOWA

Exchange Exchange
2003 2003
Front End Back End
EXFRONT EXBACK
Virtwalna platforma ESX
Omrezno diskovno polje

Slika 3.1: Logi¢na shema postavitve.

11
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3.1 Aktivni imenik

Aktivni imenik [11] poganja Microsoftov produkt Active Directory ali krajse
AD (slika 3.2). Aktivni imenik v organizaciji hrani informacije o razliénih iden-
titetah in relacijah med njimi. Imenik je temeljna storitev v Windows okolju
in je obvezen za vse storitve, ki jih nudijo ostali Microsoftovi produkti.

DMS

ST

Slika 3.2: Aktivni imenik.

Uporabniki Aplikacije

Aktivni imenik sestavljajo tri osnovne komponente:

e Struktura Aktivnega imenika: Zasnovana je na LDAP [10] protokolu.
Je imenik vseh uporabnikov, streznikov, delovnih postaj in aplikacij v or-
ganizaciji, ki so v strukturi predstavljeni kot objekti. Imenik omogoca
centralni nadzor in upravljanje nad objekti. Posamezen objekt je lahko
clan skupine objektov. Na skupino ali posamezen objekt je mogoce do-
deljevanje pravic ali razliénih pravil, namesc¢anje aplikacij in popravkov.

e Preverjanje identitete: Zasnovano je na protokolu Kerberos [12], ki
temelji na kriptografiji z uporabo skritega klju¢a. Uporabnik se mora
za dostop do imeniskih storitev in ostalih servisov na omrezju, prijaviti
z ustreznim uporabniskim imenom in geslom. Aktivni imenik poskrbi,
da so uporabniku posredovane ustrezne nastavitve programske opreme



3.1 Aktivni imenik 13

in dostop do podatkov, ki jih potrebuje za svoje delo.

e Sistem domenskih imen: Je servis, krajse imenovan DNS (ang. Do-
main Name Service), ki preslika IP naslov v ime in obratno. Hrani
vsa imena in njihove IP preslikave za vse delovne postaje, streznike in
storitve, ki se nahajajo v organizaciji.
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3.2 PosStne storitve

Podporo postnim storitvam nudi postni streznik Microsoft Exchange 2003
Server [9]. Gre za sporocilni sistem za prenos elektronske poste. Poleg storitve
elektronske poste nudi uporabniku velik nabor najrazli¢nejsih funkcionalnosti,
ki mu olajsajo delo zlasti v poslovnih okoljih, kjer je potreba po hitri izmenjavi
komunikacij nujna. Za uporabo vseh funkcionalnosti uporabnik potrebuje Mi-
crosoft Outlook, ki je direktni odjemalec Microsoft Exchange strezniku. Sku-
paj uporabniku nudita najrazlicnejse storitve, ki jih potrebuje pri opravljanju
poslovnih nalog.

3.2.1 Funkcionalnosti poStnega streznika

e Koledar: Uporabnik lahko uporablja koledar za nacrtovanje poslovnih
sestankov, hkrati pa ga lahko da na vpogled ostalim uporabnikom. Omo-
goca jim, da lahko takoj ugotovijo medsebojno dosegljivost in tako lazje
nacrtujejo skupne aktivnosti.

e Opravila: Nadrejeni lahko s pomoc¢jo opravil hitro in jasno posreduje
nalogo delavcem, hkrati pa lahko spremlja kako delo napreduje.

e Skupne mape: V skupne mape lahko odlozimo dokumente ali elektron-
ska sporocila. Vsak, ki ima pravico do dostopa do posamezne skupne
mape, lahko te dokumente vidi in ureja, kar je uporabno pri delu na
skupnih projektih.

e Rezervacije: Skupaj z registrom resursov, kot so sluzbeni avtomobili in
sejne sobe, hrani informacije o njihovi zasedenosti, uporabnik pa jih lahko
rezervira kar iz Microsoft Outlooka. Storitev imenika nudi uporabnikom
dostop do kontaktnih podatkov ostalih uporabnikov hkrati pa lahko v
imenik dodajajo tudi svoje kontakte.

Vse funkcionalnosti skupaj omogocajo, da uporabnik z enim postopkom poslje
vabilo na dogodek, rezervira potrebne resurse in vsem sodelujo¢im ustrezno
posreduje potrebne podatke.

Microsoft Exchange se tesno integrira v Microsoftovo streznisko infrastrukturo.
Za delovanje potrebuje Aktivni imenik iz katerega ¢rpa podatke o uporabnikih
in aplikacijah. Taka integracija uporabniku omogoca, da lahko z eno prijavo
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na delovno postajo dostopa do vseh potrebnih storitev.

Microsoft Exchange dosledno sledi tako standardom za prenos elektronske
poste, kot tudi sodobnim varnostnim smernicam, ki jih narekujejo najboljse
prakse. Postni sistem je na MOL-u sestavljen iz dveh delov oz. vlog:

e Vloga Back End: skrbi za interno komunikacijo in je zaradi zascite
pred nezazeleno posto ter zlonamerno kodo lo¢ena od zunanjega sveta.
Vloga hrani vse poste predale uporabnikov in skrbi za ves notranji postni
promet.

e Vloga Front End: skrbi za komunikacijo z zunanjim svetom. Zaradi
varnosti je postavljena izven internega okolja v DMZ (ang. Demilitarized
Zone) coni omrezja. Nezazeleno posto in zlonamerno kodo tako eliminira
Se preden uspe priti v interno omrezje. Ena izmed dodatnih storitev
vloge " Front End” je tudi Outlook Web Access,spletni portal, ki omogoca
uporabniku dostop do postnih storitev od kjerkoli. Za uporabo portala
uporabnik ne potrebuje Microsoft Outlooka, saj lahko do njega dostopa iz
kateregakoli spletnega brskalnika ne glede na vrsto operacijskega sistema.

3.3 Virtualno okolje

Sistemski viri so v tradicionalni postavitvi fizicne strezniske infrastrukture, po
nacelu en streznik ena aplikacija, slabo izkorisceni [8]. S stevilom aplikacij, ki
jih potrebujemo v organizaciji, raste tudi potreba po stevilu fiziénih streznikov,
s tem pa tudi stroski. Taksna arhitektura je nujna, ¢e zelimo vnaprej elimini-
rati izpad delovanja vecjega Stevila aplikacij, ker bi ena izmed njih povzrocila
neodzivnost ali izpad celotnega fizicnega streznika. Do napake v takem primeru
lahko pride tudi zaradi nekompatibilnosti med razli¢nimi aplikacijami, ki bi v
tem primeru tekle na istem fizicnem strezniku. Slabost take arhitekture pa je
slaba izkoris¢enost posameznega streznika.

Virtualizacija mo¢no poveca izkoriS¢enost fizicne arhitekture, hkrati pa brez
potrebe po dodatnih stroskih omogoca lo¢evanje aplikacij na razlicne virtualne
stroje. Uporaba virtualnega okolja zmanjSa potrebo po prostoru in elektri¢ni
energiji, hkrati pa omogoca centralno upravljanje in boljso konsolidacijo infor-
macijske infrastrukture. Osnovno idejo virtualizacije prikazuje slika 3.3.
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Slika 3.3: Virtualno ESX okolje.

MOL ima postavljene tri VMware ESX 3.5 streznike, ki jih poganjajo tri
strezniske rezine. Streznikom sta dodeljena po dva virtualna diska iz dveh
razlicnih diskovnih polj. Obe diskovni polji sta zgrajeni v nac¢inu RAID 5. V
virtualnem okolju tece vec¢ virtulanih streznikov. Na dveh izmed njih teceta
vlogi "Back End” in "Front End”. Ostali strezniki, ki tecejo v virtualnem
okolju, so namenjeni arhiviranju in podatkovnim bazam. Sistemski diski vir-
tualnih streznikov se nahajajo na prvem polju, diski, na katerih se nahajajo
podatkovne baze poStnega sistema pa se nahajajo na drugem polju. Tak nacin
locevanja sistemskih in podatkovnih diskov nam zagotavlja, da bo hitrost
branja in pisanja optimalna. Zapisovanje in branje podatkov v podatkovno
bazo je, prav tako, kot zapisovanje in branje podatkov med delovanjem ope-
racijskega sistema zelo intenzivno. 7 locevanjem virtualnih diskov na razli¢ni
diskovni polji dosezemo, da operacijski sistem in baza teCeta na razlicnih
fizicnih diskih. TakSen nacin lo¢evanja operacijskega sistema in podatkovnih
baz omogoca, da dosezemo najvisje mozne performancne rezultate.



Poglavje 4

Nadgradnja informacijske
infrastrukture

4.1 Nacrt nadgradnje

Nadgradnja informacijske infrastrukture je bila v okviru projekta razdeljena
na tri faze. V posamezni fazi definiramo izdelke. Faza je zakljucena, ko so
izdelani vsi izdelki. Koraki po fazah in izdelki posamezne faze so:

e Faza 1: Priprava obstojece infrastrukture za nadgradnjo

— Izdelek A: Delujoci trije strezniki z operacijskim sistemom Win-
dows 2008 Server R2

— Izdelek B: Razsirjena shema Aktivnega imenika

— Izdelek C: Verzija domene nastavljena na Windows 2003

e Faza 2: Nadgradnja imeniske infrastrukture

— Izdelek A: Delujoci trije domenski Windows 2008 R2 Server strezniki
— Izdelek B: Verzija domene nastavljena na Windows 2008 R2 Native

e Faza 3: Nadgradnja postne infrastrukture
— Izdelek A: Delujoc¢ postni sistem Microsoft Exchange 2010

17
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4.2 Faza 1: Priprava obstojece infrastrukture
na nadgradnjo

4.2.1 Analiza stanja

Verzija domene na MOL-u je nastavljena na Windows 2000 Mixed in je drugo
ime za verzijo Aktivnega imenika, ki tece v organizaciji. Razli¢ne verzije
dolocajo kateri operacijski sistemi lahko tec¢ejo na strezniku, ki je domenski
kontroler. Starejsa verzija domene ne dovoljuje priklopa novejsih operaci-
jskih sistemov in obratno. Verzija domene je vedno nastavljena tako, da jo
lahko poganjajo vsi strezniki vkljuceni v domeno. Domena je na MOL-u
nastavljena na verzijo Windows 2000 Mixed zato, ker so bili v preteklosti
v organizacijo vklju¢eni domenski strezniki z operacijskim sistemom Windows
NT. Za pravilno delovanje sistema v katerem obstajajo domenski strezniki z
Windows NT, Windows 2000 Server in Windows 2003 Server, mora biti verz-
ijja domene nastavljena na Windows 2000 Mixed [1]. Ta verzija domene ne
omogoca vkljucitev domenskih streznikov z operacijskim sistemom Windows
2008 R2 Server. Nivo domene je potrebno nastaviti na Windows 2003.

Za pravilno delovanje Aktivnega imenika skrbi pet vlog imenovanih ”Flexible
single master operation” [2]. Vse FSMO vloge obstajajo na strezniku DCINFO
na katerem tece operacijski sistem Windows 2000. FSMO vloge so:

e Glavna shema: Krmilnik domene za glavno shemo nadzira vse posodo-
bitve in spremembe v shemi. Pri posodabljanju sheme je potrebno imeti
dostop do glavne sheme.

¢ Glavno poimenovanje domene: Krmilnik domene za glavno poimeno-
vanje domene nadzira dodajanje domen v Gozd in odstranitev domen iz
Gozda. V gozdu je mogoce imeti samo eno glavno poimenovanje domene.
Gozd (ang. forest) [2] je skupek vseh domen in poddomen v organizaciji.

e Glavna infrastruktura: Infrastruktura je odgovorna za posodabljanje
sklicevanj iz predmetov v njeni domeni na predmete v drugih domenah.
Samo en krmilnik domene lahko kadar koli deluje kot glavna infrastruk-
tura v posamezni domeni.
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e Glavni sorodni ID (RID): Glavni RID je odgovoren za obdelovanje
zahtev iz zaloge RID iz vseh krmilnikov domen v neki domeni. Samo en
krmilnik domene lahko kadar koli deluje kot glavni RID v domeni.

e Primary Domain Controller Emulator (PDC): Emulator PDC je
krmilnik domene, ki se delovnim postajam, ¢lanskim streznikom in kr-
milnikom domen, ki uporabljajo starejse razli¢ice operacijskega sistema
Windows, predstavlja kot primarni krmilnik domene (PDC). Ce so na
primer v domeni racunalniki, v katerih se izvajajo odjemalski programi
operacijskega sistema Microsoft Windows XP Professional ali Microsoft
Windows 2000, ali ¢e domena vsebuje varnostne krmilnike domene op-
eracijskega sistema Microsoft Windows N'T', deluje glavni emulator PDC
kot primarni krmilnik domene operacijskega sistema Windows. Poleg
tega je tudi glavni brskalnik domene in obravnava vse nedoslednosti pri
geslih. Samo en krmilnik domene lahko kadar koli deluje kot glavni emu-
lator PDC v posamezni domeni v gozdu.

Za uspesno nadgradnjo informacijske infrastrukture je potrebno vseh pet vlog
prenesti na streznik z novejsim operacijskim sistemom.

Obstojeca shema aktivnega imenika ni primerna za vkljucitev streznikov z
operacijskim sistemom Windows 2008 R2 Server in postnega sistema Windows
Exchange 2010. Z omenjenima produktoma je potrebno obstojecim objektom
v aktivnem imeniku dodati nove politike in atribute. Shemo aktivnega imenika
je zato potrebno ustrezno razsiriti.

4.2.2 Priprava infrastrukture

Koraki priprave obstojece infrastrukture:

e Prenos FSMO vlog iz streznika DCINFO na streznik DCMASTER, na
katerem tece operacijski sistem Windows 2003

e Dvig verzije domene na Windows 2000 Native
e Razsiritev sheme Aktivnega imenika

e Postavitev streznikov z operacijskim sistemom Windows 2008 R2 Server

4.2.2.1 Prenos FSMO vlog

FSMO vloge prenesemo s pomocjo ukazne vrstice in orodja NTDSUTIL. Ukazi
so navedeni na sliki 4.1.
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Microsoft Windows [Version 5.2.3790]
(C) Copyright 1985-2003 Microsoft Corp.

C:\WINDOWS>ntdsutil
ntdsutil:

ntdsutil: roles

fsmo maintenance:

fsmo maintenance: connections

server connections:

server connections: connect to server dcmaster

Binding to dcmaster

Connected to dcmaster using credentials of locally logged on user.
server connections:

Transfer domain naming master
Transfer infrastructure master
Transfer PDC

Transfer RID master

Transfer schema master

Slika 4.1: Prenos FSMO vlog.

4.2.2.2 Dvig verzije domene

Zazenemo orodje 7 Active Directory Domains and Trusts” in z desno tipko
kliknemo na ime domene ter izberemo ”Raise Domain Functional Level”. Na
oknu izberemo Windows 2003 Server in to potrdimo s klikom na ”Raise”, kot
kaze slika 4.2.

Raise Doemain Functional Level

Domain name
fubljona.si
Cusment domasn functional level

Windows 2000 mbced

Select an avalable domain functional kevel

Windows 2000 nathe b

Windows 2000 native

[_Base ] [ Concel | [ teo |

Slika 4.2: Dvig verzije domene.
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4.2.2.3 Razsiritev sheme

1. Iz namestitvenega medija Windows 2008 Server R2 pozenemo orodje
adprep32, ki se nahaja na namestitvenem mediju v mapi sources adprep.
Orodje zazenemo z ukazom adprep32 forestprep (slika 4.3).

h45 . 1df ™

tendZ>zchdb . Ldf ™

Slika 4.3: Korak 1: Priprava Gozda.

2. Pozenemo ukaz adprep32 domainprep gpprep (slika 4.4).

Ft T -37ral
¥ Copyright : i aft Corp.

CinDocunentsz and SettingzsAdninistrator.M

» information.

Ohject <GPOY information.

Slika 4.4: Korak 2: Priprava domene.

3. Shema je pripravljena za vkljuc¢itev novih domenskih streznikov
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4.2.2.4 Postavitev streznikov

Na lokaciji L1 postavimo en fiziéni in en virtualni streznik, na lokaciji L2 fizi¢ni
streznik. Osnovna namestitev operacijskega sistema Windows 2008 R2 Server
je enostavna [1], in hitra. Po namestitvi sistema na vse tri streznike names-
timo zadnje popravke in jim dodelimo ustrezne IP naslove ter jih vkljuc¢imo
v domeno, kot navadne streznike. Shema streznikov v novi infrastrukturi je
predstavljena na sliki 4.5. Sestavljata jo dva streznika Hewlet Packard ML380
G6 in en streznik, ki tece v virtualnem ESX 3.5 okolju [§].

= =

L1 n—e N 2

HP ML380 GB HP ML3BD GE

HF Blade P-Class

wp EVA 6000 )

Slika 4.5: Korak 3: Nova infrastruktura.
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4.3 Faza 2: Nadgradnja imeniske infrastruk-
ture

Vi trije strezniki se postavijo v domenske streznike na enak nacin, zato bom
samo enkrat opisal postopek dodajanja novega domenskega streznika, kakor
tudi odstranitev starih domenskih streznikov.

Vkljucitev novega streznika v domeni povzroci, da se le ta replicira z ostalimi
domenskimi strezniki v organizaciji. V podpoglavju 4.3.4 bom bolj podrobno
predstavil delovanje replikacije in zakaj je pomembna.

4.3.1 VKkljucitev novega streznika v domeno

V zagonsko vrstico operacijskega sistema vpisemo ukaz dcpromo, ki nam zazene
postopek za dodajanje novega domenskega streznika. Med postopkom vkljuce-
vanja moramo posredovati ustrezne podatke.

1. V pogovornem oknu, ki je prikazan na sliki 4.6, izberemo moznosti ” Ex-
isting forest” in nato ”Add a domain controller to an existing domain”,
kot kaze slika 4.6.

@] Active Directory Domain Services Installation Wizard

Choose a Deployment Conliguration
‘ou can cieate a domain contoler for an martieg lore of fod 3 re foeest

% Erattrg foes]
= add & domain controler 10 an existing doman

1 Cieate a new domain in an existing lorest
Thiz corver vl become he firsd domain cortolel in the rew domasn

r

" Crpale & now doman in a now borest

Meee sbout pogiitds deglopmant confiou slions

<Bock [ Hews |  concel |

Slika 4.6: Streznik dodamo v obstojeco domeno.
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2. V nadaljevanju (slika 4.7) vpisemo ime domene, ki se v primeru MOL-a
glasi ljubljana.si.

@ Active Directory Domain Services Installation Wizard

Hetwork Credentials
Speciy the name of the (orest whans the inatalation will occur and sccount 1
ciederiisls thal have sulficent pervilages bo perform the installation —

1y ey ek e A S

Specily the sccount credentials bo use to perdom the installation:
& M derinls (MOLY

" Ahemate credentisls

More about who con inlal Active D in Sevices

5 [Busos | | W]

Slika 4.7: Vpis domene.

3. V naslednjem koraku (slika 4.8) dolo¢imo nacin replikacije. Na voljo
imamo dve moznosti. Streznik lahko repliciramo iz dolocenega medija
ali pa kar iz obstojecega domenskega streznika. Izberemo drugo moznost
"Replicate data over the network from an existing domain controller”.

@l Active Directory Domain Services Installation Wizard

Install from Media |
.
Select one of ions, dependin o replcate
domain data over the retwork iom an exdsting domain controller of you wank to
[ domeain dita fiom media creatied fiom an exsting domak
Ilwmdlnedmca:i:\e dsting domain st be in the same domain
= Flephcate data over the nstwerk from an exists . obet
" Repbcate data fiom media al the lobowing location
Conveul s help Vo inch Vot the med: a0 # Conpaiiie i
of domain cortroler you are inataling. Even i you select this option, some data is
copied oves the networ.
koc
The meds clack witable domas
contioler, not & read-crly doman conirollér.
Mot sbout ingtal liom mediy
<gock [ Hot> | concd |

Slika 4.8: Nastavitev prve replikacije.
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4. Ker bomo vse servise selili na novo informacijsko infrastrukturo, v tem
koraku (slika 4.9) namestimo tudi DNS vlogo in Global Catalog.

'._'l Active Directory Domain Services Installstion Wizard

Addibional Domain Controlles Dptions

Select adiitional options for this domain contiolér.

¥ BN serve]

F Global catalog

I Bead-on do

Addtional information:
Im“meSchcmdamMm j

[ssivieis: og this

{5, dhosmain cortioler nunning 'Window: Sener 2008 of \windower: Sener 2008 A2
conid ot be kocsted in this domain. To instal 4 1ead-only domain contiolier, the
choemasin st hawe & domain controlles runring Windows Server 2008 or
[Wirdows Serves 2008 A2

The torest funciional level & 'Windows 2000, To install 3 read-orly doman |

e about ackilional doman conirolies aplions

¢ Back Hewt > Cancel |

Slika 4.9: Namestitev DNS in Global Catalog.

5. Ker smo v koraku, ki ga prikazuje slika 4.9, izbrali replikacijo iz drugega
domenskega streznika, moramo v tem koraku (slika 4.10) izbrati iz katere-
ga streznika bomo naredilii prvo replikacijo. Izberem najblizji in najbolj
zmogljiv streznik, to je DCMASTER.

@l Active Directory Domain Services Installation Wizard

Souwrce Domaan Controlles

‘iou can et the wizand choose & replicat Fox the i ion of Hhis doman
confsoller of wou con specily 4 domain coniroller 10 use. Some data must be: copeed fiom
and writlen ko this ion partres even I chy install feom media.

Sebect 4 source domain coniroles for e installation partner;
st the wizard choase an appeopriste domain confsoller
= Lize this: speciic domain controer

B cemain Controler Narme: [ Site Hame |
derio jublana s Dradnidh First-Site-Hame

demaster

dezeendiorval ublana s

55

Hore about geincting o el abyion Lanet

cBock [ Het> | Cacd |

Slika 4.10: Izberemo streznik za replikacijo.
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6. Postopku smo podali vse potrebne informacije za vkljucitev novega strezni-
ka v domeno, na zadnjem pogovornem oknu (slika 4.11) kliknemo ”Fin-
ish”.

@ Active Directory Domain Services Installation Wizard

Completing the Active Directory
Domain Services Installation
Wizard
! {active Disectory Doman Services it rom nataled o s = |
-l soangaiet fol thes donan "Jublana s~
That ietroe Dipechony deensin comtioller it asigred to the
sie “Defaull-Fust-Sde-Mame”, You can manage skes
it the Actros Dinectony Skes and Serces
Lackmandsiratiee bool

To elose this wizaed, chek Frash

o e

Slika 4.11: Zakljucek vkljucevanja streznika v domeno.

7. In ponovno zazenemo racunalnik (slika 4.12).

-._1 Active Directory Domain Services Installation Wizard m

“f'ou oraest pestart pour compuber befone the changes made by the
Active Directary Doman Services Instalation wzad take effect

Do rot Riestant Now

Slika 4.12: Ponovni zagon streznika.

Po ponovnem zagonu pustimo, da streznik tece en dan, brez dodatnega posega-
nja v nastavitve. S tem zagotovimo, da bo replikacija, ki poteka v dolo¢enem
intervalu pravilna in popolna. Isti postopek izvedemo tudi na ostalih dveh
streznikih.
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4.3.2 Odstranitev starega streznika iz domene

Postopek za odstranitev starega domenskega streznika je enostaven. V ukazni
vrstici streznika, ki ga zelimo odstraniti pozenemo ukaz decpromo, kar nam
ponudi pogovorno okno za odstranitev domenskega streznika (slika 4.13).

Active Directory Installation Wizard

Remove Active Diectony
Indhcabe whether this & the last doman coniroller m the domain.

Remaoving Acttve Disectory convests thiz domain controller to a member server. Or, F this
iz the last domain cantralles in the domain, it will become a standalone server.

/B Adter pou remove Active Directony fom the Last domain cortroles in the domain,
tie domain no longer exists, which means that:

Corrputess that belong 1o this domain cannol log anto the domain of sccess sny
deenain services.
Al ugsr accourks i iz domain will be deleted.

All ciyphographic keps wil be deleted and shoud be exporied befoee continung.

All enciypted data, such az EFS-encappbed files or e-mail, should be decoupted
before cortinung of & will be parmanently naccessible.

<gock [ Metr | concel |

Slika 4.13: Odstranitev domenskega streznika iz domene.

Ker streznik ni zadnji domenski streznik v domeni, odstranimo kljukico
pred "This sever is the last domain contoler in the domain” in kliknemo
"Next”. Izvedel se bo postopek odstranitve domenskega streznika. Po za-
kljucku postopka, je streznik ¢lan domene kot vsak drug streznik ali delovna
postaja. Za popolno odstranitev streznika iz organizacije ga moramo odstraniti
iz domene in izklopiti.
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4.3.3 Dvig verzije domene na 2008 R2 Native

Zadnji korak v Fazi 2 je dvig verzije domene na zadnjo trenutno verzijo, Win-
dows 2008 R2 Native. To lahko naredimo, saj smo do sedaj odstranili vse
streznike s starim operacijskim sistemom. V organizaciji imamo sedaj samo tri
domenske streznike z operacijskim sistemom Windows 2008 R2 Server. Verzijo
domene dvignemo na podoben nacin, kot smo to storili v Fazi 1 (poglavje 4.2)
ob dvigu domene na Windows 2000 Native.

Zazenemo orodje ” Active Directory Domains and Trusts”, z desno tipko miske
kliknemo na ime domene in izberemo ”Raise Domain Functional Level”. V
oknu, ki se nam odpre (slika 4.14) izberemo Windows 2008 R2 in to potrdimo
s klikom na ”Raise”.

2 Active Directory Domains and Trusts i

File  Action View Help

% Active Directory Domains and Trusts [k | Name | Type
i lubliana.si 531 hubljana. si domainDMS
Raise domain functional level x|

Domain name:

liubliana.si

Curmrent domain functional lewel:
Windows 2000 native

Select an available domain functional level:
Windows Server 2008 R2 j

Windows Server 2

Windows Server 2008
Windows Server 2008 R2

Raise I Cancel | Help |

Slika 4.14: Dvig domene na Windows 2008 R2.



4.3 Faza 2: Nadgradnja imeniske infrastrukture 29

4.3.4 Replikacija Aktivnega Imenika

Vsak domenski streznik mora vzdrzevati bazo objektov aktivnega imenika.
Replikacija zagotavlja da je baza objektov ves ¢as konsistentna z bazami os-
talih domenskih streznikov v organizaciji.

4.3.4.1 Pomen replikacije

Vse informacije, ki so shranjene v Aktivnem imeniku morajo biti ves c¢as
dostopne tudi ostalim domenskim streznikom. To nam zagotavlja dejstvo,
da se informacija nahaja na vec¢ lokacijah, kar pomeni, da je informacija re-
dundantna.

Glavni razlogi za zagotavljanje redundantnosti informacije so:

e Hitrost dostopa do informacije: Vsak odjemalec bo iskal informacijo
na strezniku, ki je njemu najblizje, kar pomeni, da bo dobil informacijo
kar se da najhitreje.

e Razporejanje obremenitve: V primeru vecjega Stevila zahtev po in-
formacijah iz aktivnega imenika, se zahteve razporedijo tudi na ostale
domenske streznike. Obremenjenost se tako razporedi med vse domenske
streznike v organizaciji.

e Zascita pred izpadom streznika: V primeru okvare enega izmed
streznikov, je informacija dostopna na drugem. Informacija bo dostopna
dokler bo delujoc¢ vsaj en domenski streznik v organizaciji.

4.3.4.2 Delovanje replikacije

Dolocena informacija na razlicnih domenskih streznikih v danem trenutku ni
nujno konsistentna. Konsistentna pa zagotovo bo, ¢e se nekaj casa ne bo
spreminjala. To pomeni, da bodo vsi domenski strezniki hranili enako infor-
macijo o nekem predmetu v aktivnem imeniku. Da lahko zagotovimo ¢im
boljso konsistentnost informacije, moramo zagotoviti, da se vsaka sprememba
replicira iz enega domenskega streznika na drugega. Vsak domenski streznik
belezi vsako ustvarjanje, spreminjane ali brisanje predmeta. Vsako tako spre-
membo pa posreduje naprej ostalim domenskim streznikom oz. replikacijskim
partnerjem. Replikacija seveda povzroca promet, v primeru MOL-a, lokalnih
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povezavah, lahko pa tudi na WAN povezavah, Ce ima organizacija taksno in-
formacijsko infrastrukturo.

V povezavi z ustvarjanjem prometa se pojavljata dve nasprotni si situaciji:

e Pogosteje kot se izvaja replikacija, veCja je obremenjenost omrezja in
streznikov, kar povzroci zakasnitev, saj je pri visoki obremenjenosti tezko
zagotoviti konsistentno informacijo v vsakem trenutku.

e Redkeje, kot se izvaja replikacija starejSo informacijo bodo domenski
strezniki hranili, kar prav tako povzroca zakasnitev.

Oba dejavnika sta odvisna od tega kako pogosto se informacija spreminja. Ce
se spreminja le redko, potem ta zakasnitev ni zelo pomembna.

Aktivni imenik uporablja dva nacina replikacije:

e Replikacija Single Master: Spremembe se lahko izvajajo le na enem
domenskem strezniku, ki se imenuje PDC. Spremembe se iz PDC streznika
replicirajo na ostale. Tak nacin replikacije je uporabljal operacijski sis-
tem Windows NT. Njena uporaba se opusca, ker izpad PDC streznika
pomeni, da spremembe v domeni niso mogoce.

e Replikacija Multi-Master: Spremembe se lahko izvajajo na kateremkoli
domenskem strezniku, le-ta pa jih bo posredoval ostalim replikacijskim
partnerjem. Tak nacin replikacije se uporablja tudi na MOL-u.

4.3.4.3 Particije in replike

Pri replikaciji se pojavljata Se dva pojma. To sta:
e Particije: narekujejo kaj je lahko replicirano na kateri domenski streznik.
e Replike: so kopije particije na razlicnih domenskih streznikih.

Domenske particije (slika 4.15) se nahajajo znotraj domen in poddomen, kar
pomeni, da je vsaka informacija replicirana le med strezniki ene domene ali
poddomene. V domenskem gozdu obstajata dve globalni particiji, to sta
”Schema” in ”Configuration”. Informacije v omenjenih particijah se repli-
cirajo med vsemi strezniki v gozdu. Obstaja tudi particija ” Application”, ki
je namenjena hranjenju informacij dolo¢ene aplikacije.
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i Definicije in pravila za 1
kreiranje in delo 2 objekii
in njihovimi atributi

Informacije o strukiuri
aktivmega imenika

Informacije o objektih
specificne domene

Y, -
- L

Informacije o aplikacijah

- —

Slika 4.15: Baza aktivnega imenika.

4.3.4.4 Replikacijski procesi

Aktivni imenik ne replicira celotnih predmetov ampak le posamezne informa-
cije. Zaradi tega je manj podatkov, ki jih je potrebno replicirati in konfliktov,
ki bi morebiti nastali pri spreminjanju razlicnih podatkov istega predmeta.
Za resevanje konfliktov se uporablja ura. Ce je informacija spremenjena na
razlicnih lokacijah, je pomembno, da je na obeh lokacijah pravilno nastavljen
cas, da lahko v aktivnem imeniku obstane prava informacija. Za sinhronizacijo
¢asa se uporablja " Time Service”.
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4.4 Faza 3: Nadgradnja postne infrastrukture

Ker sem bistvo Microsoft Exchange postnega sistema ze opisal v poglavju 3.2,
bom v prvem delu tega poglavja predstavil glavne novosti Microsoft Exchange
2010 [3] verzije v primerjavi z obstojeco MS Exchange 2003 verzijo, v drugem
delu pa opisal potek nadgradnje iz stare verzije na novo.

4.4.1 Microsoft Exchange 2010

MS Exchange 2010 je razdeljen na pet vlog, ki nudijo podporo komunikaciji in
poslovnim procesom v organizaciji:

Vloga ”"MailBox” (MBX): Je jedro postnega sistema, ki vzdrzuje in
hrani bazo vseh postnih predalov in javnih map.

Vloga ”Edge Transport” (EDGE): Se zaradi lo¢evanja zunanje in
interne poste, namesti izven internega omrezja v t.i. DMZ cono omrezja.
Filtriranje nezazelene in okuzene poste se tako vrsi izven interne infras-
trukture. Posta je naprej preusmerjena na HUB vlogo, ki jo potem posre-
duje do postnih predalov MBX vlogi. EDGE vloga ni del projekta in ne
bo namescena.

Vloga "Hub Transport” (HUB): Skrbi za usmerjanje interne poste,
lahko pa se jo nastavi tudi za sprejemanje in oddajanje zunanje poste.
V tem primeru ta vloga tudi filtrira nezazeleno in okuzeno posto.

Vloga ”Client Access Server” (CAS): Vsak odjemalec, ki zeli vz-
postaviti povezavo s postnim sistemom jo mora narediti s CAS vlogo.
CAS vloga upravlja z vsemi povezavami ne glede na vrsto povezujoce se
naprave. Povezavo lahko vzpostavijo odjemalci kot so Outlook 2003 in
Outlook 2010 in vse ostale naprave, ki podpirajo MAPI, POP3 in IMAP3
protokol.

Vloga ” Unified Messaging” (UM): Namenjena je postavitvi glasovne
poste in povezovanju postnega sistema s telefonskim omrezjem. UM
vloga ni del projekta in ne bo namescena.
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Bistvene izboljsave v primerjavi z MS Exchange 2003:

Boljsa protivirusna zascita
Boljsa zascita pred nezazeleno posto
Zdruzljivost s 64 bitno strojno opremo

Locevanje vlog, kar omogoca, da procesorsko zahtevne vloge razdelimo
na vec razlicnih streznikov

Podpira postne baze do velikosti 16TB

PowerShell podpora, ki omogoca avtomatizirano in skriptirano izvrsevanje
ukazov

Boljsi graficni vimesnik za upravljanje celotnega postenga sistema

4.4.2 Izvedba nadgradnje postnega sistema

Izvedba nadgradnje bo potekala v petih korakih:

Priprava obstojece infrastrukture

Namestitev postnega streznika Microsoft Exchange 2010
Nastavitev novega streznik

Selitev uporabnikov na nov postni sistem

Ukinitev stare postne infrastrukture
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Po zakljuceni nadgradnji bo postni sistem postavljen kot prikazuje slika
4.16. V sistemu se bosta nahajala dva streznika z vlogami MBX, CAS in HUB.
Dva streznika bosta na lokaciji L1 drugi pa na lokaciji L2. Na tretjem strezniku
bo tekla le MBX vloga in opravljala funkcijo DRC-ja v primeru, da pride do
okvare katerega izmed ostlaih dveh streznikov. Vse tri MBX vloge bodo hranile
vse poStne predale in javne mape v organizaciji. Vsa postna infrastruktura bo
tekla na virtualnih streznikih, ki jih poganja VMware ESX 3.5 predstavljen v
poglavju 3.3. HUB vloga bo opravljala tudi vlogo sprejemanja in oddajanje ter
filtriranja zunanje poste. Ves odhodni in dohodni promet bo nadziral streznik
ISA 2006, ki ga je MOL ustrezno nastavila. ISA streznik bo opravljal tudi
funkcijo NLB-ja, kar pomeni, da bo s prihajajo¢o dohodno posto enakomerno
obremenil oba streznika s HUB vlogo.

/— ISA 2006 —\\

MLE

L1 L2
HUB1 HUB1
CAS1 CAS1
MBX1 - e MBEX1

MBX1

h 4

Slika 4.16: Shema postne infrastrukture.
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4.4.2.1 Priprava obstojece infrastrukture

Pred nadgradnjo moramo preveriti ali je obstojeca postna infrastruktura nas-
tavljena na ”Native mode”. To pomeni, da v postni infrastrukturi ne obstajajo
postni strezniki starejsi od Windows Exchange 2000. To preverimo tako, da
odpremo Exchange konzolo z desno tipko miske kliknemo na organizacijo in v
oknu, ki se nam odpre (Slika 4.17) preverimo ali je polje ”Operation Mode”
nastavljeno na "Native mode”. Verzija domene mora biti nastavljena vsaj
na Windows 2000 ali vec, kar pa je, saj smo jo v poglavju 4.3.3 nastavili na
Windows 2008 R2.

ljubljana Properties . ilil

General | Details |

@:I_,,] ljubliana

Administrative views

Configure whether vour organization employs routing groups and
adminiztrative groups.

™ Display rovting aroups

[~ Display administrative groups

Dperation maode:

INative Mode [mo pre-Exchange 2000 servers)

0k | Cancel | Apply | Help |

Slika 4.17: Exchange 2003 Operation mode.



36 Poglavje 4: Nadgradnja informacijske infrastrukture

V postopku priprave na nadgradnjo je potrebno ustrezno pripraviti tudi:

e Orodja za namestitev streznika Exchange

Podporo za pravice starega streznika Exchange

Shemo

e Aktivni imenik

Vse to naredimo iz ukazne vrstice tako, da pozenemo ukaz Setup.com z
ustreznimi parametri. Orodje Setup.com se nahaja v mapi z namestitvenimi
datotekami Exchange.

1. Namestimo potrebna orodja z ukazom serverManagerCmd -i RSAT-ADDS
(Slika 4.18).

o+ Administrator: Command Prompt HEE
)

[Version 6.1.7600]
¥ Microsoft Corporation. A1l rights reserved.

strater.LJUBLJAHR>ServerManagerCnd -1 RSAT-RDDS

and is not guaranteed to supported in fut
rmend that you use the Windows PowerShell cmdlet

Start Installation...

Warning: [Installation] Succeeded: [Remote Server Administration Teals] AD DS Sn
ap-Ins and Command-Line Teols. You must restart this server to finish the instal
lation process.

Warning: [Installation] Succeeded: [Remote Server Administration Teols] Server f
or HIS Teols. You must restart this server to Finish installation process.

Warning: [Installation] Succeeded: [Remote Server Administration Tools] RActive D
irectory module for Windows PowerShell. You must restart this server te finish t
he imstallation process.

Slika 4.18: Orodja za namestitev streznika.
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2. Podporo za pravice starega streznika Exchange vklopimo z ukazom setup.com
/PrepareLegacyExchangePermissions (Slika 4.19).

‘ommand Prompt

00% Microsoft Corporation. 01l rights reserved.
\isershadministrator.LJUBLJARAZD:

n: up.com fpl

Welcome to Microseft Exchange Server 2010 Unattended Setup

Preparing Exchange Setup

Copwing Setup Files COMFLETED
Ho server roles will be installed
Performing Microsoft Exchange Server Prerequisite Check

Organ tion Checks COMPLETED
Configuring Microsoft Exchange Server

Updating legacy permissions COMPLETED

The Microsoft Exchange Server sctup operation completed successfully.

0\

Slika 4.19: Pravice starega streznika Exchange.

3. Shemo aktivnega imenika razsirimo z ukazom setup.com /PrepareSchema
(Slika 4.20).

ommand Prompk
Microsoft Windows [Uer n 6.1.7600]
Copyright (c) 2009 Microsoft Corporation. A1l rights reserved.

sersiadninistrator . LJUBLJANAYD:
Setup.com /PrepareSchema
Welcome to Microsoft Exchange Server 2010 Unattended Setup
By continuing the installation process, you agree to the license terms of
icr ft E 2010. If you don’t accept these license terms,
To review t e
?LinkD
Press any key to cancel setup.
Ho key presses were detected.
Preparing Exchange Setup
Copying Setup Files
Ho server roles will be installed
Performing Microsoft Exchange Server Prerequisite Check
Drgan tion Checks
Configuring Microsoft Exchange Server

Extending Active Directory schema
Progress

The Microsoft Exchange Server setup operation completed successfully.

Slika 4.20: Priprava sheme aktivnega imenika.
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4. Aktivni imenik pripravimo z ukazom setup /PrepareAD /Organization-
Name:LJUBLJANA (Slika 4.21).

dministrator: Command Prompt
D:\>Setup /PrepareADd /OrganizationMame:LJUBLJAHA
Welcome to Microsoft Exchange Server 2010 Unattended Setup
.oll.xl.iu;: process, you agree :u”:he: license terms of

e license terms,

5 e terms, please go to

e 1l
inkId=150127&c 1cid=0x40%/

1 continue.

Copying Setup Files COMPLETED
Ho server roles will be installed
Performing Microseft Exchange Server Prerequisite Check
Checks COMPLETED
L3 ing prepare the organization for E ge 2 using “Setup /P|
re wchange 2007 server roles h been d ted in this topeleogy. AF
ter this operation, you will net be able to install any change 2007 server rol

es.

Configuring Mi

The Microsoft Exchange Server setup operation completed successfully.

Slika 4.21: Priprava aktivnega imenika.

5. Namestitev zahteva, da je zagon servisa ”Net.Tcp Port Sharing Service”

nastavljen na ”Automatic”. To nastavimo z orodjem ”services.msc”
(Slika 4.22).

Met.Tcp Port Sharing Service Properties {Local Computer)

General IchDn] Hawvalyl Dependencies |

Sesvice name:  NetTepPontShaing
Display name: Mgt Tep Port Sharing Service

Diesetintir: Fuovides abiily to shaie TCP ports over the nettcp = |
pratocol L!

Path bo executable:

"CaAWir Microsaft METAF: ke 0NWlindows Commurication

Stantug lype:

Help me eonfiguie s2nice starup oplions.

Serwice stalus:  Stated

I Stap | Paisse I

‘rou ean specily the stai parametess that apply when vou slar the sevice
from hers.

0K | cocel | amw |

Slika 4.22: Net.Tcp Port Sharing Service.
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4.4.2.2 Namestitev postnega streznika Microsoft Exchange 2010

Vsi trije postni strezniki se namestijo na enak nacin le, da pri strezniku, ki
opravlja vlogo DRC-ja namestimo le vlogo "mailbox”.

Koraki namestitve novega streznika:

1. Iz namestitvenega medija zazenemo datoteko Setup.exe in odpre se nam
namestitevno okno (Slika 4.23). Kliknemo na ”Install Microsoft Ex-
change”.

Slika 4.23: Namestitveno okno.
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2. V naslednjih treh korakih kliknemo ”"Next”, da pridemo do okna, ki
ga prikazuje slika 4.24 na katerem izberemo ”Custom Exchange Server
Installation”.

Exchange Server 2010 Satup

L
B intoduction Inztallation Type
S Sebect the Exchange Seever instaliation fype:
i o Typical Exchange Server Installation
1 Emce Rieposting
X instabotion Type E!%‘ Th foliowsing vl be istabed on e computer
Ciacaes Exarimicn = -Mub Transport
- Improremens Program :mm“
LI Readness Checks - Exchange Managemert Tools
 Progress
o : T Custom Exchange Server Installation
3'4;”-' Lise iz opion b select which of the folow
t |t compute
T Hub Trangport
-;Mal#mw
-Urified Messaging
- Edge Transpaort |
L :Euchangel Managoreet ook |
Spescily the path lor the Exchangs Server progiam flss:
[C:Prexgram Fiex\MicaozolfExchangs Servert1d Browre.

_ v | | (e |

Slika 4.24: Izbira namestitve.

3. V tem koraku (Slika 4.25) izberemo vloge, ki jih Zelimo namestiti na
streznik. V dveh primerih izberemo vloge ” Hub Transport Role”, ” Client
Access Role” in "Mailbox Role”. Pri namestitvi tretjega streznika, ki
opravlja funkcijo DRC-ja izberemo le vlogo "Mailbox Role”. Kliknemo
"Next”.

; Excha Server 2010 Setu|
LA ngo P
B hindiodon Server Role Selection
Select the ol pous veanit to mstal
B Licares Agcaman 2 MaikoxRole ~ Deseription
1 Enot Reporting ¥ The Unkied Meszaging server role provides
B wtalation Trpe % I Ciient Access Fiole conneciiviy between a comeeats bekephony
= systern and the Exchange server. Clents can
Bs,mgﬂ. £+ W Hub Tiarepot Roke ateess the madbawss hom & tekphors and
Selecton B Uned b Pk TECERE VOICE | i thesr madbos
(= E) . = exsagng
= Impeovesment Program -B;-r_“’ = =
o Transpod Aole
O e g% Tranapor Flo
- Progress EIF mManagemert Tocks  Disk Space
C Completior Disk space required: 13409 ME)
Disk. space avalable: 413324 MB
| L
Spacly the path bor the Exchangs Server program fles:
|C:\Priagiam Filss\Microsoit\Exchangs Senveriy 14 Biowes... I
Help I ¢ Back | et > | Cancel ]

Slika 4.25: Izbira vlog.
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4. Postni sistem bo odprt tudi za uporabnike, ki potrebujejo dostop do elek-
tronske poste tudi, ko so doma ali na sluzbenem potovanju. V tem koraku
(Slika 4.26) vpisemo naslov na katerem bo postni streznik dosegljiv za
odjemalce zunaj omrezja in kliknemo Next.

A Exchange Server 2010 Setup ‘

1 Inrodisction Configure Client Access server external domain
z Erbes & domsin namme 1o Lse Lo configure yous Chent Access servers for Inéeimet{ack
B License fAgreement mmsummwle.imn(msﬁnumwmnw, numnw:;"nx
Bl Ene Reporirg vl allow cherits b connect bo your Exchange deployment liom cutside of you doman.
1 Instslation Type ¥ The Chent Access server role vill be Intemet-facing
7 Servor Roe Erver the domain name wou will uze wih vour estemal Cient Access senvers (o
Selecton wesrpla, mal coctoso conf
Configre Clont [owa o s
0 Access server
edemal doman
I M Floww Setings
Customes Expetience:
| Imorcvement Program
L] Readiness Chacke
J Progress
— Completicn
Hep | ok [ Hetr | cows

Slika 4.26: Zunanji naslov streznika.

5. Da zagotovimo nemoteno delovanje elektronske poste moramo star in
nov postni sistem ustrezno povezati. Ob namestitvi izberemo s katerim
obstojec¢im streznikom naj se novi poveze. Izberemo streznik, na katerem
tece vloga "Front End”.

.| Exchonge Server 2010 Setup
B Inroduction Mail Flow Settings

1 Licance Agreseent To enable mai flow to Exchange 2003. & iouting group connectod s requited. Select an
B Evot R Exchange server in the 10uing group to which Exchange 2010 wil comnect:
ot Reporting

1 Instalision Type PTG [(Bowe ]

n Server Aok
= Seleckon

Corfiguie Cliert
B Access seever

extemal doman
1 Mai Flow Settings

-, Custorer Experience
Imgeorvement Progiam

I Readness Checks
J Progress
- Compietion

_na | <Bock | Me> | Cowel

Slika 4.27: Povezava z obstojec¢im sistemom.
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6. Na naslednjem oknu kliknemo Next in nato Finish. S tem smo dokoncali
namestitev streznika (Slika 4.28).

Exchange Server 2010 Setup

| L ]
1 Intioduction Completion
I Lkconeo Agroariont il 12 oMouing serre roks have o instalod. To closn the wizad, clck
e with.
1 Enor Repring Elopasd timec 001252
11 Installation Type Succesthily nstalad No simote
Elspand Tine: 00.00.03 =
1y Server Rdke Al
1] Managamant Tooks a " "
B oo v Elspand Tine: 000012
edemaldoman |
2 v Transport Role R
BC B " Elpead Tine 0081 ®
; o
Lh vameEmlProgm =
Lo 3 Clerk Access Rok & o 2
= R Elspred Troe: 000227
1 Frogress g
1 Cormpletion bk 8 <o 2
Elapuad Tina: 000313
1 Findlizing Sotup € conphoted &

Elsosed Trve: 000028
To copy the contents of tis page, press CTALSC.
View Setup Log
' s this atalisin diog the Each S

] | I |

Slika 4.28: Zakljucek namestitve.
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4.4.2.3 Nastavitev novega streznika

Namestitev ve¢ino nastavitev streznika prevzame iz Aktivnega imenika, kjer
se nahajajo nastavitve stare postne infrastrukture. Vsa interna komunikacija
novega postnega sistema deluje ze takoj po namestitvi. Vseeno pa je potrebno
pred selitvijo uporabnikov na nov postni sistem potrebno Se dodatno nastaviti.

1. Da bo postni sistem lahko sprejemal posto iz zunanjega sveta moramo
nastaviti vti¢ za dohodno posto (ang. Receive Connector). Odpremo
Exchnage konzolo in z desno tipko miske kliknemo na privzeti vti¢ za
dohodno posto in nato kliknemo ”Properties”, kot kaze slika 4.29.

B8 Enchange Management Console

File  Action  View  Help
&2 2 mH=

<o
F 123 Microsoft Exchange On-Premises (n [~
[2 |5 Organizskion Canfiguration I Cresbe Filtar
| Maibax
|, Chent Access Mama_+ | Rale
I Hub Transport ﬁmLEKEﬁlD Hub Transpc
_ L Urified Messaging q
2 3 Server Configuration
Ty Mailbox 7 MOLEX2010
=2, Chent Access -
f ¢ Hub Trareport Receive Conmachors I
2 Urified Messaging Mame - [stas
B3 Recipint Canfigurstion lecliant MOLESZ010 Enblod
5 Mailoax
2 Distribution Group
| Mail Conkact
5 Diszonnected Maibo
e Move Request
= T | R

Slika 4.29: Dohodna posta.

V oknu, ki se nam odpre izberemo zavihek ”Permissions Groups” in
oznac¢imo skupine od katerih zelimo prejemati posto (Slika 4.30).

Default MOLEX2010 Properties

General| Network | Autherication Pemission Groups |

Specily who iz alloveed bo connect to thiz Aeceive connector
F' SUnOnIMoLE LSS

I Exchange usess

¥ Exchange servers

¥ Legacy Exchange Servers

™ Fatiners

Slika 4.30: Skupine.
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2. Za posiljanje poste moramo nastaviti vti¢ za odhodno posto (ang. Send
Connector). Izberemo ”New Send Connector”, kot kaze slika 4.31.

[l ] ] N

2] Microsoft Exchange & Hub Transport

= L-..; Microsoft Exchange On-Premises I = I
= |:2] Organization Configuration Remote Demains Accepted Domains E-mal Add

ik Mailbox Journal Rules Send Connectors Edge Sub

<& Client Azcees n? Create Fizer
|4 Hub Transpert
il Unified Messaging Name -~ | status |

B § Server Configuration
5 Mailbox

S Client Azzess

= Hub Transpert:

i Unified Messaging View »

= & Recpient Configuration
24 Maibox Refrach
2 Distribution Group
fu:I Mail Contact Help

Slika 4.31: Odhodna posta.

Vpisemo ime vtica in izberemo, da bo posiljal posto, ki je namenjena
zunanjemu svetu (Slika 4.32).

Intreduction

Thiz wizard helos vou create a new Send connechor. After pou create the Send conneciar,
tight-click it in B walk pane and then clck Pioperlies o configuie oter propedties that
aren't shown in this wizand,

Mama:

Ilrmernet Cosrciof

Select the inlended sz for this Send connector

[Irnerret =]

Description: Intemet Send connectors e used to send e-mail lo the Intermet, This
connector wil be configured to use DMS M records to roube e-mail

Slika 4.32: Ime vtica za odhodno posto.
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Izberemo prvo moznost (Slika 4.33), kar pomeni, da bo za usmerjanje
poste uporabil zapise na DNS strezniku.

Network settings
Select how to send mail with this connechor:
% Use domain name system [DNS) "MX" recands bo route mal automatically
™ Roule mal trough the follawing sman hosts:
Add Eat..
Sma hot

Slika 4.33: Zapisi na DNS strezniku.

V naslednjem oknu izberemo streznik iz katerega se bo odposiljala posta
(Slika 4.34).

Source Seiver

Asgzociale ths connector with the folowing Hub Transpon servers. Allematively, vou can
add Edge Subscrpbions to this kst

b L
Hame [T __ [Rok =
MOLEX2010 Nubljana. sid ConfigurationSi.. Mailboe, Chent Access, Hu

Slika 4.34: Streznik odhodne poste.

Na zadnjem oknu kliknemo ”Next” in nato ”Finish”.
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3. Potrebno je nastaviti tudi spletni portal, ki omogoca dostop do elek-
tronske poste iz spletnega brskalnika (eng. Outlook Web Access). Z
desno tipko miske kliknemo na ”owa” in izberemo ” Properties”, kot kaze

slika 4.35.
| HUD Iransport —rsoTm mEmam
ls7) Unified Messaging 4|
= f] Server Configuration
_—;ﬁ- Mailbox = MOLEXZ2010
= Client Access

Exchange ActiveSync | Offline Addres
Cutlook Web App

[l

= Hub Transport
S Unified Messaging
= 3_) Recipient Configuration

;1_,3 Mailbios

$2 Distribution Group

Name =~ ‘Web Site

Slika 4.35: Spletni dostop.

V oknu, ki se nam odpre izberemo zavihek ” Authentication” in ga nas-
tavimo kot kaze slika 4.36

owa (Default Web Site) Properties

Public Comguter Fle Acesss | Privale Compuler File Access | Remole Fie Severs |
| General Avithentication ] Segmentation

= Use one o more stendand authentication methods:

¥ Integrated Windows authenlication

I Digest suthentication for bfindows doman servers

¥ Basic authenticshon [pesswced is sent in clear bext]
" Lz fomabazed authertication:

Lo Feamat

= Doman’uze: name

€ Uzer principal neme [P

' Uszer name only

Logon damain

(i) To configure SSL settings for this Dutlock YWeb App vitual diectory, use the
~ Irtemet Infarmation Serdces IS] snap-in

T ok | Concel | Al | Help

Slika 4.36: Avtentikacija.
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4. Da je uporaba postnih storitev varna je potrebno strezniku dodati us-
trezen certifikat. Zahtevo za certifikat ustarimo tako, da izberemo ” New
Exchange Certificate”, kot je prikazano na sliki 4.37.

B Exchange Management Console

File Action  Yiew Help

«=| 7 BF

L) Mizvosaft Exchange E server configuration
1= |23 Microsoft Exchange On-Premises (n
[= |st:| Crganization Configuration ¥ Create Fiker
g Mailbox ”
& cierr Access R \
5 Hub Trareport R :
‘:| UnhadT‘:pssagrLg Hansgs Maiboxx Role
El] HS o g Managa Chant Access Rola
i Mailbox Manage Hub Transport Role
=, cliert Access
= Mai Dizgnostic Looging Propestiss. ..
rpiall nege Disgn 0oing Frop
3 Unified Messaging Entar Product Ky,
B E Recipiant Configuration u—
A3 Mailbox

Slika 4.37: Zahteva za certifikat.

Vpisemo ime certifikata (Slika 4.38).

: Introduction
| This wizard wil help pou to detemine what type of cetficales pou reed for yaur
apolicabions bo behave comectly.

Before you contiue, we recommend that you read these documents about Exchangs
| Seives services snd ceibificals requiisments,

| Erkes a friendy name for the cestiicate:
i |Liutdjzna O]

Slika 4.38: Ime certifikata.

Izberemo servise za katere bomo certifikat uporabili. V naSem primeru
se bo certifikat uporabljal le za spletni dostop do elektronske poste (Slika
4.39).

"_ﬂt Federated Sharing ¥
S Clienk Access server (Outlook Web fop) S
¥ Dutlock 'wieb &pp iz on the Intranet

Doomeain name you uze o access Outlook Web App internall:
| riolexz0r 0 ubliana si

¥ Dullock Web App is on the Intemat
Domain name you use bo access Dullook Web App [example: mal corfoso com}

|owaliblizna s
2 Clisnt Access server (Exchange MekiveSyne) w
%2 Client Access server (Web Services, Outlook Anywhere, 2nd Autodscover) ¥

Slika 4.39: Servisi, ki uporabljajo certifikat.
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V naslednjem oknu (Slika 4.40) vnesemo podatke organizacije in izbere-
mo pot kamor zelimo odloziti zahtevo za certifikat.

Organization and Location

Uze thiz page bo enter the name of your mgarizalion, organizational unit, location, and
certificate tequast file path.

Diganzation:

[Mesina abEna Livblisna

Oiganzation unk:
i
Location

Countneregion
|Slnvenia ﬂ

Cily/localty
|Ly.lb|ann

States/prosancs:

[

Certifizate Request Fie Path

Specily the narme of the request file iy the bexd box below. Use the Browse bullan to select
the faldar wiere wouw veant the raquest Hie to be created. The name must end with he
exbengion " e,

ID\Llsals\.adrrmisirm.uUBumAmmnm\ma_ﬁLﬂiala_req.req

Slika 4.40: Podatki organizacije.

Kliknemo ”Next” in ”Finish”. Zahtevo za certifikat posljemo javnemu
izdaljatelju certifikatov kot sta PostarCA ali Tawte. Izdajatelj nam izda
certifikat, ki ga nato nastavimo na postnem strezniku. Izberemo ”Com-
plete Pending Request” (Slika 4.41).

[ 3 Server Configuration
i Mailbee
B Clisrk Access
== Hub Transport
EU Unified Messaging

- i 4
B & Recipient Configuration

&2 Mailbax - MOLEX2010
82, Distribution Group ==
) Mall Caritack Exchange Certificates ]
& Disconnected Maibox Nais) = | el Signed
B Move Request [ True
=8 Tookbox

Slika 4.41: Zakljucek prosnje za izdajo certifikata.
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In izberemo datoteko, ki nam jo je poslal izdajatelj certifikatov (Slika

4.42).

Introduction

Thiz wizard wil hel vouw to import a cetficate msued from the cerliication authanty b pour
Eschange server. Before the import accurs, the cediizate wil be mapped to the cartificate
request that akeady exists on the serer

Select a certficabe lo map fo thes cerdificate isquest:

|Ciheertrein et Brawse, I

Ewample; C:\oerificateshimparnt. car

Slika 4.42: Uvoz certifikata.

Kliknemo ”Next” in nato ”Finish”.

Certifikat je potrebno povezati Se z ustreznimi protokoli. To naredimo
tako, da z desno tipko miske kliknemo na ” Assign Services to Certificate”

(Slika 4.43).

1

= MOLEXZ010

Exchange Certificates |

Mame = | Self Signed | Skat
a True The

7 Micru:usot Exc  Export Exchange Certificate, .

Assign to Certificate, ..

Slika 4.43: Povezava certifikata s protokoli.
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Kliknemo ”Next” in izberemo protokole, za katere zelimo, da se cetifikat
uporablja (Slika 4.44).

Select Services

Agzign the appropriate services bo the cestificate for your Microszoft Exchange Serves,
¥ Intemet Mezssge Access Pralacal

[ Post Office Protocol

¥ Simple Mad Transfer Pratacal

¥ Irtsmet Information Services

™ Unified Messaging

Slika 4.44: Protokoli.

Kliknemo ” Assign” in potrdimo prepis certifikata z novim, kot kaze slika
4.45.

Lrapas e, s

Selec! Sepil ;
AL Summany: 1ilems) 0 succesded, 0 falled

Aggign Serices

Completion o MOLEXZ010 f=1 -
Elapzed Time: 00:00:06
Microsoft Exchange [ <]

i ! [ Ovenite the esisting delaul SMTP cantiicate?
Cuneril ceitficate: 728E E4SFECFIBIFETIT1EAD 4F 2P IEEDECTIAS [vpites

3132015 2347.03)
Replace it with certficate: 5360320 4058F TC3E 96427558 TOZ7ATAFSFCEFTEZ

[expies 31.3.2012 10.34:23)
v |

Slika 4.45: Zakljucéek uvoza certifikata.
Za konec moramo ponovno zagnati vse servise, to naredimo tako, da v
ukazni vrstici zaporedno izvedemo ukaze:
1. TISReset /NoForce
2. Net Stop MSExchangelS
3. Net Start MSExchangelS

Posni streznik je sedaj pripravljen, da sprejme postne predale starega postnega
streznika.
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4.4.2.4 Selitev uporabnikov na nov postni sistem

Microsoft Exchange 2010 Server, uporablja nov na¢in migracije postnih preda-
lov. Ce zelimo preseliti postni predal moramo uporabiti t.i. prosnjo za premik
postnega predala (ang. Move Mailbox Request). Za dolo¢en predal naredimo
prosnjo za premik predala v novo postno bazo. Streznik izvede premik, ko je to
mogoce. Ta funkcionalnost je zelo dobrodosla, saj lahko oznac¢imo za premik
vse postne predale, streznik pa jih bo premaknil, ko bo to mogoce. V pretek-
losti je bilo potrebno ob prehodu na nov postni streznik migrirati posamezne
predale enega po enega. Pri migraciji poStnih predalov iz Exchange 2003 na
Exchange 2010 postni sistem so postni predali med migracijo nedosegljivi. Cas
migracije je odvisen od velikosti postnega predala in lahko traja od ene do de-
set minut.

Koraki migracije enega postnega predala:

1. Zazenemo konzolo streznika Exchange 2010 in pod ”Recipient Configu-
ration” izberemo polje "Mailbox”. V srednjem oknu z desno miskino
tipko kliknemo na uporabnika(e), ki jih Zelimo seliti na nov postni sistem
in izberemo ”New Local Move Request”, kot kaze slika 4.46.

Fia Adion View Help

Rt 2101 B 7 N[
b Mcrasoft Buchange ¥ Mailbox - Entire Forest 25 object
= 13 Microsaft Exchange On-Premises (n [

41 I Orgarization Configuration | Create Fiker

= § ServerConfigurati

[ s [ orgarizaticnal Uit
Frivistrator liublians, siUsers
lubliana. sjMOLUse
|jubljaria, siMOLIss
lisblians, sMoLUse

© ljublana.sMOLUse
Mailood.., Fubliana.siUsers
lubliana, sMoLUse

i Maibox

B Client Access

o Hub Transport

5= Unified Messaging

= &, Reciient Configuration

i Maibox

2, Distribution Group

.| Mail Contact

T
albinp

EAD  New Remote Move Request,,.

Slika 4.46: Izbira postnega predala.
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2. V naslednjem oknu v polju " Target mailbox database” izberemo bazo na
novem postnem sistemu in kliknemo Next (Slika 4.47).

SH  New Locol Move Request

N
B Inheduction Introduction
This wizerd moves selected maiboxes 10 & diferent database.
1 Move Oplions
 MewlocalMove | Anermove equest wil be placed lor e fllowing malbgres:
' Risguest Disglay Name [ Daiabaee z
| Camplelion | | EAnge Suttartit MOLEXDIBEFrst Stoeags,.,  Rublizna sMOL Usess
1] | »l
Taiget malbox detabase;
[Wafloes Database 1515860455
Help Back MNest > Cancsl

Slika 4.47: Izbira baze.

3. V naslednjem oknu kliknem Next in nato Finish. Prosnjo za premik

postenga predala smo naredili. Streznik bo naredil premik takoj, ko bo
to mogoce (Slika 4.48).

[‘\‘{é'j'm New Local Mave Request

“up
B Inircduction Completion

The wizad completed successhlly. Clek: Firish to close this wizard
B Mave Oplions

Elpzed fime: 00.00.01

mliovkozilHow Surmat: 1 kernls) 1 susceedzd, 0 failed

1 Campletion 4 Ane Sustarti @ corple

B

Enchargs Managemer Shell command completoct
"Jubfana siMOLAL! H e | M
“Maibos D atabsse 1519990439

Elepsed Time: 00,00:01

To cogy the conlents of this page. press CTALAC.

Help coech |[Fewn | | cencet |

Slika 4.48: Selitev postnega predala.
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4.4.2.5 UkKkinitev stare postne infrastrukture

iQPuinc Folder Stare (M0

Preden odstranimo stare postne streznike je priporocljivo, da jih za nekaj dni
le ugasnemo in spremljamo ali vse postne storitve delujejo normalno samo z
novimi postnimi strezniki. Ce je vse v redu lahko pri¢nemo z odstranjevanjem
starih streznikov. Na starih streznikih najprej pobrisemo staro postno bazo in
javne mape (Slika 4.49).

Dismounk Skare
Create Full-Text Index

Start Incremental Fopulation
Start Full Population

Fause Population

Stop Population

Al Tasks

Mew Window From Here

Cuk

Copy
Delete

Slika 4.49: Brisanje baze in javnih map.
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Naslednji korak je, da z ukazom Get-RoutingGroupConnector — Remove-
RoutingGroupConnector -confirm:$false odstranimo povezavo med starim in
novim postnim sistemom.

Iz aktivnega imenika je potrebno ro¢no z orodjem ADSEDIT pobrisati zapis
”Recipient Update Service”, ker ga ne potrebujemo ve¢ (Slika 4.50).

¥ ADSI Edit

File  Action  Wiew Help

€= HmXRE = [H=
2 ADSIEdi =]
E F Default naming conkext [MOLDC liubljana.si] CH=Recipient Lpdal
*| DC=liubliana, DC=si & cN=Recipient Upda 107
E 3 Configuration [MOLDC. lubljana.si]
= || CN=Configuration,DC=ljubljana, DC=si
| CMN=DisplaySpecifiers
CM=Extended-Rights Properties
CM=ForestUpdates
CM=LostAndFoundZonfig
CH=MNTDS Quokas
CN=Partitions
Chl=Physical Locations
= Ch=5ervices
= || CH=Microsaft Exchange
| CM=pactive Directory Connections
B | CM=ljubljana
Bl || CM=#&ddress Lists Container
| CM=aAll Address Lists
| CM=All Global Address Lists
| CM=0ffline Address Lists
| CM=Recipient Lipdate Services
~| CH=Addressing

Waddre,

Delete
Rename

Help

Slika 4.50: Brisanje Recipient Update Service.
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Zadnji korak je odstranitev Microsoft Exchange iz streznikov. Odpremo

orodje ”Add Remove Programs”, izberemo Microsoft Exchange in kliknemo
na ”Remove” (Slika 4.51).

ﬁ! Microsoft .MET Framework 3.5 5P1 Size  28,05ME ‘

|'|i,nzl Microsoft Exchange

here for support information.

Microsoft Office Professional Plus 2007 Size  251,00ME ‘

Slika 4.51: Odstranitev starega postnega sistema.

Za vse tri komponente izberemo moznost ”Remove” in potrdimo s klikom
na "Next”, kot kaze slika 4.52.

4 Microsoft Exchange Installation Wizard Ed I

Component Selection
Select and modify components ta fit your customn solution,

Click, in the left column to gpecify the appropriate action for each component.

Action Component Mame Current Dive | R
V] B — Microzoft Exchange E

None [Inztalled)
R einstall

Remove
Change

Microzoft Exchange Messaging and Collaboration Services £.5
Microgaft Exchange Connectar for Lotus Mates
Microzoft Exchange Connector for Movell Grouptize
ticrogaft Exchange Calendar Connector

v - Microzoft Exchange System Management Tools 6.5

ticrozaft Exchange 5.5 Administrator

1] | o
|rstall Path: Lhange Fath... |
Current Yersion: 5.5 Dizk Infarmation |

< Back I Iert > | Cancel |

Slika 4.52: Zakljucek odstranitve.

Po zakljucku odstranitve imamo v organizaciji delujo¢ nov postni sistem,
ki temelji na najnovejSem postnem strezniku Microsoft Exchange 2010.






Poglavje 5
Zakljucek

Sodobna informacijska infrastruktura nam omogoca lazje in hitrejse upra-
vljanje polovnih procesov. V diplomski nalogi sem predstavil postopek nadgra-
dnje postnega streznika in Aktivnega imenika, ki v vsaki organizaciji predstavlja-
ta osnovni komponenti informacijske infrastrukture. Nadgradnja je pokazala,
da je potrebno dosledno slediti korakom, ki so potrebni za izvedbo posamezne
faze. Vsekakor je pomembno, da se na prehod na novo infrastrukturo dobro
pripravimo. Pri izvedbi projekta nisem imel ve¢jih tezav, saj sem se na nad-
gradnjo dobro pripravil v testnem okolju, ki ga imamo v podjetju. Vedno je
priporocljivo, da se nadgradnja opravi v ekvivalentno postavljenem testnem
okolju, kjer se odkrijejo mozne tezave, hkrati pa se lahko nanje pripravimo
in se jim pri dejanski nadgradnji izognemo. Tezave, na katere sem naletel
pri nadgradnji v testnem okolju so bile povezane z napa¢nimi nastavitvami in
nepravilmin zaporedjem korakov, ki so potrebni za uspesno nadgradnjo.

Med izvedbo projekta sem najvec casa porabil za nacrtovanje nove infras-
trukture. Izdelana je tako, da lahko uporabniki kljub odpovedi enega izmed
streznikov nemoteno opravljajo svoje delo. Ker je infrastruktura postavljena
na dveh lokacijah se podatki v primeru hujsih nesre¢, kot je recimo pozar, ne
izgubijo, saj so dostopni na drugi lokaciji.

Z novo informacijsko infrastrukturo je mestna ob¢ina poenostavila upravljanje
informacijskega sistema in izboljsala varnost in zasc¢ito podatkov. MOL mora
poskrbeti Se za posodobitev delovnih postaj na operacijski sistem Windows
7 in pisarniski paket Microsoft Office 2010. Z namestitvijo novejsih aplikacij
bodo uporabniki lahko izkoriscali vse prednosti nove informacijske infrastuk-
ture. Ta del posodobitve ni bil del projekta in ga bo mestna obcina izvedla
sama.
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