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Seznam uporabljenih kratic

ADPCM (ang. Adaptive Differential Pulse-Code Modulation) — nacin kodiranja zvoka
AES/EBU (ang. Audio Engineering Society/European Broadcasting Union) — digitalni zvo¢ni
standard

AFP (ang. Apple Filing Protocol) — omrezni protokol

BNC - Bayonet Neill-Concelman

CARP (ang. Common Address Redundancy Protocol) — protokol, ki ve¢ napravam na istem
omreZju omogoca uporabo istega IP naslova

DAB (ang. Digital Audio Broadcasting) — digitalno oddajanje radijskega signala

DAT (ang. Digital Audio Tape) — digitalna zvo¢na kaseta

DBMS (ang. Database Management System) — sistem za upravljanje s podatkovnimi bazami
IDE/ATA (ang. Integrated Drive Electronics/Advanced Technology Attachment) — vgrajena
diskovna elektronika/napredna tehnologija priklopa

IP (ang. Internet Protocol) — internetni protokol

ISO OSI - referen¢ni model, ki predstavljaja modulirano zgradbo protokolov

LAG (ang. Link Aggregation) — zdruzevanje ve¢ omreznih povezav v eno logi¢no povezavo
MHz (ang. Megahertz) — frekvenca

MPEG (ang. Moving Picture Experts Group) — nacin kodiranja zvoka

MPEG4 AAC (ang. MPEG 4 Advanced Audio Coding) — na¢in kodiranja zvoka

MPEG4 AAC-LD (ang. MPEG 4 AAC Low Delay) — na¢in kodiranja zvoka

MPEG4 HE-AAC (ang. MPEG 4 High-Efficiency-AAC) — nacin kodiranja zvoka

MPLS (ang. multiprotocol label switching) — omrezno usmerjanje s pomocjo oznak
MySQL - SUPB podjetja MySQL AB

NAS (ang. Network Attached Storage) — omreZzno diskovno polje

NFS (ang. Network File System) — omreZni datoteéni sistem

ODBC (ang. Open Database Connectivity) — standardni programski vmesnik za dostop do
sistemov za upravljanje s podatkovnimi bazami

PCM (ang. Pulse Code Modulation) — nacin kodiranja zvoka

RAID (ang. Redundant Array of Independent Disks) — redundan¢no polje neodvisnih diskov
SAS (ang. Serial Attached SCSI) — serijski sistemski vmesnik za majhne naprave

SATA (ang. Serial Advanced Technology Attachment) — serijska napredna tehnologija
priklopa

SCSI (ang. Small Computer System Interface) — sistemski vmesnik za majhne naprave
SMBI/CIFS (ang. Server Message Block/Common Internet File System) — omrezni protokol
S/PDIF (ang. Sony/Philips Digital Interconnect Format) — format za digitalno povezavo
SUPB - sistem za upravljanje s podatkovnimi bazami

SQL (ang. Structured Query Language) — standardni poizvedovalni jezik

TCP/IP (ang. Transport Control Protocol/Internet Protocol) — omrezni protokol

UDP (ang. User Datagram Protocol) — omrezni protokol

UTP (ang. Unshielded Twisted Pair) — neoklopljena zvita parica

XLR - elektri¢ni vti¢, v uporabi pri profesionalnih zvoc¢nih aplikacijah



Povzetek

Naslov: Analiza informacijskega sistema radijske postaje

Diplomsko delo opisuje informacijski sistem za podporo delovanju radijske postaje. V delu je
opisan informacijski sistem, ki je sestavljen iz strojne, komunikacijske in programske opreme
ter uporabnikov, ki ta sistem uporabljajo.

Pri opisovanju strojne opreme smo opisali splosno (streznike, omrezno stikalo, omrezno
diskovno polje) in namensko strojno opremo (digitalno mesalno mizo, digitalno zvocno
kartico, telefonski radijski sistem, kodek za sprejem zvoka s terena).

Poleg programa za obdelavo zvocnih posnetkov, programa za sprejemanje in obdelavo
telefonskih Kklicev in programa za prenos zvoka s terena v studio, programi paketa Redox
sestavljajo glavnino radijskega informacijskega sistema.

V zakljuénem delu diploma podaja opis celotnega informacijskega sistema, in sicer od
naroc¢ila oglasnega sporocila do njegovega predvajanja v radijskem etru, navaja pa tudi ideje
za razvoj sistema v prihodnosti.

Kljuéne besede: informacijski sistem, radijska postaja, digitalna meSalna miza, streznik,
omrezno stikalo, podatkovna baza

Abstract

Title: Information system analysis of a radio station

The bachelor thesis describes information system used at a radio station. Thesis is composed
of a description of a hardware, communication hardware, software and users.

We described general purpose hardware (servers, network switch, network attached storage)
and specific hardware used at a radio station (digital mixing console, digital sound card,
telephone system, studio transmitter link).

Programs of the software package Redox are the main part of the information system. Others
are sound manipulation programs, program for telephone calls and audio over network
software codec.

The last part describes the steps involved in ordering and airing an audio commercial. It also
presents ideas for future development of the system.

Keywords: information system, radio station, digital audio mixing table, server, network
switch, database






1 Uvod

Radio Hit, prvi slovenski komercialni radio, je stacioniran v Domzalah, z oddajanjem pa je
zaCel davnega 1. aprila 1993. Dvanajst let je oddajal na eni sami frekvenci, 95.6 MHz
(Gorenjska in Ljubljana z okolico), sedaj pa smo slisni tudi na 102,8 MHz (Domzale,
Kamnik, Menges), 90.2 MHz (Logatec, Vrhnika, Cerknica, Ljubljana), 87.9 MHz, 107.0 MHz
(Slovenska obala) in 104.5 MHz (Vipavska dolina in Kras).

Radio Hit Ze osemnajst let ez celo leto poslusalcem prireja razliéne prireditve (serija
veleslalomskih tekem rekreativnih Sportnikov v smucanju, poletni turnirji v odbojki na mivki,
spomladanska dvodnevna prireditev s koSarkarskim maratonom, ples za zaljubljence,
prireditev za Solarje ob zakljucku Solskega leta, itd.), oddaja radijski program iz nenavadnih in
zanimivih lokacij (vrh Triglava, Las Vegas, ljubljanski mestni avtobus, ladja, itd.), pripravlja
nagradne igre, zanimive oddaje in rubrike ter stremi k izboljsavam na vseh podro¢jih. Vsaka
radijska postaja dela za svoje poslusalce, saj ve¢ zadovoljnih poslusalcev pomeni tudi ve¢
oglaSevalcev, s tem pa ve¢jo konkurencnost v radijskem prostoru. Zato tudi na Radiu Hit
uresnicujejo vedno nove ideje in na vseh podrocjih vpeljujejo novosti.

Z razvojem tehnologije se je od zacetka delovanja radia pa do dana$njih ¢asov mnogo stvari
spremenilo, delo pa se je olajSalo. Ni ve¢ potrebno skrbeti za goro zgosc¢enk in (DAT) kaset,
saj so zvocni posnetki shranjeni na trdih diskih, analogne naprave so zamenjale digitalne (npr.
meSalna miza), kvaliteta zvoka pa se je neprimerljivo izboljSala. Vse to je pripeljalo do tega,
da za brezhibno delovanje radijske postaje potrebujemo sodoben in predvsem zanesljiv
informacijski sistem.

V diplomskem delu bomo predstavili strojno opremo, ki je potrebna za delovanje radia, in
specificno programsko opremo, ki se uporablja za predvajanje in podporo predvajanju
zvocnih posnetkov v radijski eter.

Delo je razdeljeno na dva dela. Najprej bomo predstavili radijsko postajo Radio Hit, v tretjem
poglavju pa opisali kaj je informacijski sistem in iz ¢esa je le-ta na Radiu Hit sestavljen.

Prvi del diplomskega dela se za¢ne s Cetrtim poglavjem, v katerem je opisana splosna strojna
oprema in strojna oprema, ki omogoca slisnost radijske postaje.

Drugi del je namenjen programski opremi — v petem poglavju opiSemo programe paketa
Redox, program Magix Samplitude, strezniski operacijski sistem in poStni streznik, program
Neogroupe Neoscreener ter program za prenos zvoka iz terena AudioTX STL-IP Connect.

V Sestem poglavju je opisan celoten postopek in uporaba informacijskega sistema pri
narocilu, izdelavi in predvajanju oglasnega sporocila v etru.

Sedmo, zadnje poglavje, vsebuje ideje in predloge za izboljSanje zanesljivosti trenutnega
informacijskega sistema.



2 Predstavitev Radia Hit

Radio Hit s signalom iz sedmih oddajnih frekvenc pokriva dobrih 39 odstotkov Slovenije
(slika 1) in tako dosega 700.000 prebivalcev, starih med 10 in 75 let [1]. Program je mozno
poslusati tudi preko programa kabelskega operaterja, s tem pa se doseg poslusalcev Se poveca.

Slika 1: Obmocje pokritosti signala Radia Hit

Internet omogoca poslusanje programa in pogled v studio tudi prek uradne spletne strani — to
v vsakem trenutku dnevno poc¢ne okrog 1000 posluSalcev. Na streznik za predvajanje
programa Radia Hit preko spleta je namesc¢en socasni kodirnik Microsoft Windows Media
Encoder in Nullsoft Shoucast server. Na spletni strani najdemo tudi zvoc¢ni arhiv na zahtevo,
kar pomeni, da je mozno posluSanje vsake presliSane minute radijskega programa za 14 dni
nazaj.

Radio Hit je v leto 2006 vstopil z novim logotipom (slika 2), novimi barvami in novimi
prostori. Dobili so tudi nov sodobnejsi radijski studio z digitalno meSalno mizo Studer On Air
500. Prenos zvoc¢nih podatkov iz digitalne zvoéne kartice Marian Trace D-4 do meSalne mize
poteka preko digitalnega AES/EBU protokola.
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Slika 2: Prejsnji in prenovljeni logotipi

Sicer pa oddajanje programa preko radijskih valov in spleta ni edina dejavnost, po kateri je
Hit znan. Radio Hit je namre¢ avtor Stevilnih poznanih in tudi odmevnih projektov na terenu.
Med vecje in bolj prestizne prireditve sodita Valentinov gala ples in Hit festival, vzporedno
pa si enako pozornost in predznak najvecji (predvsem po Stevilu obiskovalcev) zasluzi tudi
prireditev Pozdrav poletju. Tu so Se projekti Hit pokal (odbojka na mivki poleti in smucanje
pozimi (slika 3)), Hitovo sejmarjenje ter Dneva mladih (v sklopu katerega se odvije tudi 24-
urni kosSarkarski maraton).
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Slika 3: Zimski Hit pokal, tekmovanje za rekreativne smucarje



Radio Hit je kot prva radijska postaja v Sloveniji studio preselila tudi na teren. Tako so, poleg
ostalih lokacij, radijski program oddajali z mestnega avtobusa v Ljubljani, balona, Las Vegasa
(slika 4) in celo z vrha Triglava. Prenos zvoka v stacionarni studio (slika 5) je omogocila
naprava AudioTX STL-IP in pripadajo¢i program AudioTX STL-IP Connect.

Slika 4: Delo na terenu iz Las Vegasa, Nevada, ZDA, marec 2009

Program Radia Hit je sestavljen iz Stirih sklopov; najprej je na vrsti Hitova Budilka, ki poteka
od 5:30 do 10.00, nato sledita dopoldanski (od 10h do 14h) in popoldanski program (od 14h
do 18h), ob koncu dneva pa je na vrsti nocni studio, ki Radio Hit uvrS¢a med redke slovenske
radijske postaje, ki program v Zivo oddajajo tudi ponoci. Predvajanje zvo¢nih posnetkov
omogoca program Redox Playman.

Od leta 2008 lahko poslusalci zjutraj, med Sesto in deseto uro, program Radia Hit spremljajo
v Zivo tudi na tv programu Pop Brio (prej Tv Pika). Prenos videa in zvoka poteka preko
opti¢ne povezave, s pomocjo omrezne tehnologije MPLS (multiprotocol label switching —
omrezno usmerjanje s pomocjo oznak) in video kodirnika Teracue ENC-100 na oddajni ter
video dekodirnika Teracue DEC-200 na sprejemni strani.



Slika 5: Studio

Podjetje je razdeljeno na ve¢ podrocij, ki so med seboj tesno povezani:

marketing in komerciala,
produkcija,

tehnicna sluzba,

novinarji, voditelji, tehniki, DJ-i.

O O O O

V marketingu se sprejemajo naroCila za oglasna sporodila, izdajajo racuni, ponudbe in
dobropisi, v informacijski sistem se vnasajo urniki predvajanja oglasnih sporo¢il, itd.

Produkcijski del se ukvarja predvsem z izdelavo oglasnih sporocil, oddaj in promocijskih
spotov (snemanje in montaza) ter z vnosom teh zvo¢nih posnetkov v informacijski sistem.

Tehni¢na sluzba pa skrbi, da lahko ostala podro¢ja opravljajo svoje delo, da radijski program
poteka nemoteno (tako v stacionarnem studiu in po potrebi tudi na terenu), in da ga je mozno
sliSati na obmocju pokritosti signala Radia Hit (skrb za strojno in programsko opremo,
oddajnike, povezave, ipd.).

Novinarji, voditelji, tehniki in DJ-i pa so osebe, ki se jih slisi (in tudi vidi) v radijskem etru,
na prireditvah in intervjujih.



3 Informacijski sistem

3.1 Definicija informacijskega sistema

Informacijski sistem lahko opredelimo kot mnozico medsebojno odvisnih komponent, ki
zbirajo, procesirajo, hranijo in porazdeljujejo podatke (informacije), s tem pa podpirajo tako
temeljne kot tudi odlocitvene procese v organizaciji [2].

Podatek je predstavitev informacije na formaliziran nacin, ki je primeren za komunikacijo,
interpretacijo ali obdelavo (s strani Cloveka ali stroja). Predstavimo ga lahko s pomocjo
simbolov ali analognih veli¢in, ki jim je pripisan ali se jim lahko pripiSe nek pomen (tekst,
Stevilke, slike, zvok, video zapis). Podatki sami niso informacija in je tudi ne vsebujejo.

Informacija je znanje, ki se nanasa na objekte, kot so dejstva, dogodki, stvari, procesi ali ideje,
vkljuéno s koncepti, ki imajo v okviru nekega konteksta dolocen pomen. Podatek postane
informacija Sele takrat, ko je predstavljen na tako razumljiv nacin (recimo v obliki preglednic,
grafov, slik, Stevilk, shem, formul, ipd.), da jo ¢lovek lahko doda k svojemu poznavanju sveta.

V Sirokem pomenu informacijski sistem pomeni interakcijo med ljudmi, algoritmi, podatki in
tehnologijo. Vendar to ne pomeni samo uporabe teh informacijskih in komunikacijskih
tehnologij v doloceni organizaciji, ampak tudi na¢in, kako jih ljudje uporabljajo za dosego in
podporo poslovnim procesom.

Pomembna lastnost informacijskega sistema je ra¢unalniska podpora, s ¢imer imamo v mislih
sisteme, ki delujejo na osnovi racunalniskih/informacijskih tehnologij. Kljub temu, da lahko
obstajajo informacijski sistemi, ki delujejo brez uporabe omenjenih tehnologij (t.i. tehnologija
papir in pisalo), pa je danes velika vecina informacijskih sistemov vsaj delno oziroma
popolnoma rac¢unalniSko podprtih. Deli, iz katerih je sestavljen tipi¢en informacijski sistem,
so (slika 6):

O strojna oprema,

o komunikacijska oprema,
O programska oprema,

O in uporabniki.

Med strojno opremo Stejemo streznike, osebne racunalnike, (namenske) delovne postaje in
periferno strojno opremo (tiskalniki, opti¢ni ¢italci, ipd).

H komunikacijski opremi priStevamo stikala, usmerjevalnike, modeme, vozlis¢a in omrezne
kartice — torej vse naprave, ki omogocajo povezavo med komponentami informacijskih
sistemov, in prenos podatkov med njimi.

Programska oprema so raCunalniski programi, ki sprejemajo vhodne podatke in vodijo delo
strojne opreme. Delimo jo na sistemsko (na primer operacijski sistem) in uporabnisko



programsko opremo (na primer urejevalnik besedil, preglednic, urejevalnik zvo¢nih
posnetkov, slik, posebna programska oprema namenjena podpori doloceni poslovni funkciji,
itd.).

Uporabniki so ljudje, ki sistem uporabljajo.

usmerjevalnik

poZarni zid

mrezni
tiskalnik

delovne
postaje

streznik za splosni streznik s
elektronsko posto streznik podatkovno bazo

Slika 6: Preprost informacijski sistem

Osnovne vrste informacijskih sistemov so:

o transakcijski informacijski sistemi,

o upravljalski (poslovodni) informacijski sistemi,
o direktorski informacijski sistemi,

0 odlocitveni informacijski sistemi,

0 ekspertni informacijski sistemi,

o pisarniski informacijski sistemi

0 in sistemi za podporo delovnim procesom.

Vrsta sistema, v katerega bi lahko uvrstili informacijski sistem na radiu, je transakcijski
informacijski sistem.

Transakcijski informacijski sistemi so namenjeni zajemu in hranjenju podatkov o dnevnih
operacijah, imenovanih tudi transakcije [3]. Transakcija je poslovni dogodek, ki ustvarja ali
spremeni podatke v podatkovni bazi informacijskega sistema. Osnovni dogodki, ki se
dogajajo v radijskem informacijskem sistemu, so vnos oglasnih sporocil v urnik predvajanja
in izpis tega urnika, vnos podatkov o strankah, izpis racunov, dobropisov in ponudb, vnos in
urejanje podatkov o zvocénih posnetkih, vnos podatkov o predvajanju zvoénih posnetkov,
urejanje seznama predvajanja, itd.



3.2 Informacijski sistem na Radiu Hit

Informacijski sistem na Radiu Hit (slika 7) je sestavljen iz mnogo komponent, med katerimi
je tezko izpostaviti najpomembnejso.
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miza E\H

5 Programaonm
AudioT¥ STL-IP Connect

= b

= @
_ poiami zid _'-:'7_;';"‘"
\ intermet

usmarjevalnik

W5

Mrsino stikalo Dall %
PowerConnact 2724 Mrazno sfikalo Disll
FowerConnect 2724

% mrezna diskovno polje
eﬁm

\ Metgear ReadyNas 1100
delovne postaje s programi tiskalnik

Redox, Magix Samplitude, delavne postaje s programi

Neogrupe Neoscreener Redox, Magix Samplitude,
] U"U\ % Meogrupe Neoscreener
tireno slikalo Dell ; | ;
PowerConnect 2724 A8 h— 'i- "-

o

Slika 7: Informacijski sistem Radia Hit

V omreZju sta dva streznika Dell PowerEdge, ki odjemalcem v omreZju nudita specifi¢ne
storitve (delovnim postajam in uporabniskim programom).

Da je Radio Hit slisen, sta v prvi vrsti pomembni digitalna mesalna miza in delovna postaja,
ki predvaja zvocne posnetke preko digitalne zvoéne kartice.

Zvocni posnetki in podatki o teh posnetkih so shranjeni na strezniku Dell PowerEdge 2900
(na datote¢nem sistemu in v podatkovni bazi). Uporabniski programi za podporo sliSnosti
radia za svoje delovanje uporabljajo ta streznik.

Programi so del paketa Redox Radio Broadcasting Digital Audio Solution, ki vsebuje
program za vnos in urejanje zvoc¢nih posnetkov v informacijski sistem Redox Marsbaza,
program za snemanje radijskega etra v realnem casu Redox Digital Logger, program za
predvajanje zvocnih posnetkov Redox Playman, program za vnos in urejanje oglasnih zvo¢nih
posnetkov v urnike predvajanja oglasnih sporocil ter izdelavo ponudb, avansnih ra¢unov in
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racunov Redox Redkom ter program za pripravljanje seznamov predvajanja Redox Music
Plan.

Drugi del radijskega informacijskega sistema sestavljajo delovne postaje z nameScenimi
programi za podporo pisarniskemu delu in obdelavi zvo¢nih posnetkov.

Streznik Dell PowerEdge R710 skrbi za domeno, omogoca dostop do uporabniskih datotek,
na njem pa je namescen tudi postni streznik.

Za omrezje skrbi pet Dell PowerConnect gigabitnih omreznih stikal, ki omogocajo hiter in
zanesljiv pretok podatkov od streznikov do delovnih postaj in ostalih naprav (na primer
omrezni tiskalniki).

Za zagotavljanje varnosti podatkov uporabljamo omrezno diskovno polje, na katerega se
dnevno kopirajo varnostne kopije podatkovne baze, zvocnih posnetkov in ostalih pomembnih
datotek.

4 Pregled uporabljene strojne opreme

Strojno opremo radijskega informacijskega sistema bi lahko razdelili na dva dela — splosno
strojno opremo in strojno opremo, namenjeno radijskemu programu.

Splosna strojna oprema:

Streznik Dell PowerEdge R710

Streznik Dell PowerEdge 2900

Omrezna stikala Dell PowerConnect 2724
Omrezno diskovno polje Netgear ReadyNas 1100
Osebni racunalniki oziroma delovne postaje
Periferna oprema: tiskalniki, opti¢ni ¢italci

O O 0O 0O o0 O

Namenska strojna oprema:

Digitalna meSalna miza Studer OnAir 500

Digitalna zvoc¢na kartica Marion Trace D-4

AudioTX STL-IP — kodirnik in dekodirnik signala za prenos zvoka preko interneta
Telos system TWOx12 (telefonski sistem, ki omogoca slisnost klicateljev v radijskem
etru)

0 Ostalo: RDS modul, zvo¢ni procesor, oddajnik

O O O O
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4.1 SploSna strojna oprema
4.1.1 Streznik

Streznik kot strojna naprava je zmogljiv racunalnik, ki z names¢eno programsko opremo nudi
storitve odjemalcem na omrezju [4]. V nasprotju z osebnimi racunalniki imajo namenski
diskov (ponavadi v RAID poljih), ve¢ omreznih Kkartic (vsaka priklopljena na svoje omrezno
stikalo) in dva ali ve¢ napajalnikov. Zaradi zagotavljanja optimalnega delovanja imajo za
zaSc¢ito komponent pred pregrevanjem vec¢ ventilatorjev in so praviloma namesceni v hlajenih
strezniSkih sobah. Vse to omogoca visoko razpolozljivost in zanesljivost storitev.

V grobem poznamo predvsem dve fizi¢ni arhitekturi: dvonivojsko ali streznik-odjemalec
(Client-Server) ter trinivojsko arhitekturo (slika 8) [2]. Taka arhitektura omogoca
porazdeljenost podatkov in storitev med ponudnike storitev, imenovane strezniki, in
uporabnike teh storitev, imenovane odjemalci. Strezniki in odjemalci najveckrat komunicirajo
preko racunalniS$ke mreze, vsak na svoji strojni opremi, lahko pa sta tudi zdruzena v enem
sistemu. Odjemalec ne deli svojih storitev, ampak jih zahteva od streznika — je torej zacetnik
seje s streznikom, ki ¢aka na odjemalCeve zahteve.

Tretji nivo:
podatkovni in
drugi strezniki

Drugi nivo: Dru_gi n_i_\rDE
aplikacijski aplikacijski
streZnik streznik
Prvi nivo: Prvi nivo:
odjemalci odjemalci

Dvonivojska ali streznik-odjemalec Trinivojska arhitektura

{Client-Server) arhitektura
Slika 8: Dvo- in trinivojska arhitektura

Tipi¢ne storitve, zasnovane na dvonivojski arhitekturi, so elektronska posta, spletne strani,
dostop do podatkovih baz, ipd. Med odjemalce Stejemo spletne brskalnike, poStne programe
in programe za spletne pogovore. Strezniki pa so najveckrat spletni, datote¢ni, podatkovni,
imenski, tiskalniski, aplikacijski, itd. Najveckrat storitev doloca tudi tip streznika.Trinivojska
arhitektura pomeni, da so v sistemu odjemalci in strezniki (podatkovni in drugi) medsebojno
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povezani preko dodatnega elementa v komunikacijski verigi, ki ga imenujemo aplikacijski
streznik, ta pa omogoca in hkrati skrbi za medsebojno komunikacijo.

Na Radiu Hit uporabljamo dvonivojsko arhitekturo, za katero, vsak s svojimi storitvami,
skrbita dva streznika, in sicer Dell PowerEdge R710 in Dell PowerEdge 2900.

Dell PowerEdge R710 je splosni streznik, ki se ga uporablja kot datote¢ni streznik, streznik za
elektronsko posto, domenski streznik in aktivni imenik (ang. Active Directory).

Vse datoteke, ki se uporabljajo pri pisarniSkem delu (dokumenti, preglednice, predstavitve,
slike, ipd.), so shranjene v uporabniskih mapah na skupnem disku.

Za elektronsko posto skrbi postni strezniski program Microsoft Exchange 2003, ki poleg
elektronskih postnih nabiralnikov za vsakega uporabnika v domeni omogoca tudi javne
postne mape (ang. public folder). Te pridejo prav v primeru, ko mora ve¢ uporabnikov
dostopati do istih posStnih sporocil. Ker nekatere oddaje vodi ve¢ voditeljev, je to idealna
reSitev. V javnih poStnih mapah imamo shranjene tudi koledarje oziroma urnike, v katerih so
vpisani termini posameznih oddaj in rubrik. V urnikih so vpisani tudi termini promocijskih
napovednikov in oglasnih sporo€il, ki jih je potrebno predvajati izven reklamnih terminov.
Aktivni imenik omogoca centralno administracijo uporabnikov, poStnih nabiralnikov,
avtentikacije, domenskih storitev, itd. Storitev domenskega streznika omogoca in hrani
preslikave iz IP (ang. Internet protocol — internetni protokol) naslovov delovnih postaj,
streznikov, omreznih tiskalnikov, storitev in ostalih omrezenih naprav v ime in obratno.

Dell PowerEdge 2900 je namenski streznik, ki je nastavljen kot datote¢ni in podatkovni
streznik s SUPB (sistem za upravljanje s podatkovnimi bazami) MySQL. Na datote¢nem
sistemu so shranjeni zvo¢ni posnetki, ki SO urejeni v mapah, v podatkovni bazi pa so
shranjene informacije o teh zvocnih posnetkih. Streznik nudi storitve, ki so klju¢ne za
delovanje programske opreme podjetja Redox in s tem za delovanje radijskega programa.

Ker se predvajanje zvo¢nih posnetkov dogaja v realnem c¢asu in se vsaka zakasnitev ali izguba
tudi najmanjSega podatka slisi v etru, bi bilo potrebno iplementirati Se dodaten streznik, ki bi
v primeru okvare ali izpada glavnega datote¢nega in podatkovenga streznika za glasbo
prevzel njegovo vlogo. Z operacijskem sistemom Linux bi lahko uporabili protokol CARP
(ang. Common Address Redundancy Protocol — protokol, ki ve¢ napravam na istem omrezju
omogoca uporabo istega IP naslova) na dveh streznikih. Drugi bi lahko v del¢ku sekunde
prevzel vlogo glavnega streznika, za uporabnike pa bi bil preklop neopazen. Slabost take
iplementacije je v tem, da bi morali v vsakem trenutku na obeh streznik imeti iste podatke —
tako v podatkovni bazi kot na datote¢nem sistemu, kar poveca obremenitev racunalniskega
omrezja. Da se izognemo temu, pa lahko oba streznika povezemo v dodatno svoje omrezje —
vsakemu strezniku namestimo dodatno omrezno kartico in ju povezemo med seboj.

Ker na Radiu Hit uporabljamo operacijski sistem Windows, taka reSitev s protokolom CARP
ni mozna. Vseeno je mozno vzpostaviti zrcalni oz. sekundarni streznik, v primeru izpada
glavnega streznika pa bi preklop trajal manj kot minuto.

Zaradi zanesljivosti podatkov so trdi diski, na katerih so podatki, v obeh streznikih urejeni v
RAID polja.
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4.1.1.1 RAID polja

RAID (ang. Redundant Array of Independent Disks — redundan¢no polje neodvisnih diskov)
je tehnologija, ki omogoca povezovanje ve¢ manjsih in pocasnejSih posameznih fizi¢nih
diskov v vecjo in hitrejSo in/ali bolj zanesljivo logi¢no enoto [5]. Podatki so porazdeljeni v
podatkovne bloke na nacine, imenovane RAID nivoji. RAID kontrolerji za zas¢ito in
obnovitev podatkov izraCunavajo pariteto, ki je osnovana na logi¢nem operatorju XOR.

Tipi¢ne tehnologije vmesnikov trdih diskov, uporabljenih v RAID poljih, so:

o IDE/ATA (ang. Integrated Drive Electronics/Advanced Technology Attachment —
vgrajena diskovna elektronika/napredna tehnologija priklopa),

0 SATA (ang. Serial Advanced Technology Attachment — serijska napredna tehnologija
priklopa),

o SCSI (ang. Small Computer System Interface — sistemski vmesnik za majhne
naprave),

0 Fibre Channel (opti¢ni kanal),

0 SAS (ang. Serial Attached SCSI — serijski sistemski vmesnik za majhne naprave).

Poznamo ve¢ RAID nivojev, opisali bomo najbolj pogoste [6]:

0 RAID 0 (slika 9): Potrebujemo najmanj dva diska. Del podatkov se zapiSe na prvega,
del pa na drugi disk. Hitrost branja in pisanja se veca s Stevilom diskov. Nivo ne
omogoca varnosti pred izgubo podatkov, saj v primeru odpovedi kateregakoli diska iz
polja izgubimo vse podatke.

Drive 0 Drive 1 Drive 2 Drive 3

Slika 9: RAID 0

0 RAID 1 (slika 10): Imenujemo ga tudi zrcaljenje (ang. mirroring). Potrebujemo
najmanj dva diska. Podatki so na obeh diskih identi¢ni, tako da je ob okvari diska
dostop do podatkov mozZen ves Cas, dokler je delujo¢ vsaj en disk iz polja. Hitrost
branja se veca s Stevilom diskov, hitrost pisanja pa je enkratna.
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Slika 10: RAID 1

o0 RAID 5 (slika 11): Imenujemo ga porazdeljenost podatkovnih blokov z distribuirano
pariteto (ang. block-level striping with distributed parity). Minimalno potrebujemo tri
diske. Podatki se razdelijo na podatkovne bloke in zapiSejo na vse obstojecCe diske v
polju. Poleg podatkovnih blokov se na vsak disk zapiSe tudi izraGunani paritetni blok.
Ob okvari enega diska je dostop do podatkov Se vedno mozen, saj kontroler sproti
izraCunava manjkajoce podatke iz paritetnih blokov na ostalih diskih.

O

] — —

Parity  NDatals oatad, (Daad
Generation % % @
Data 9 / 2 parity; | Data1y

4 parity (Data18) | Data19

Slika 11: RAID 5

0 RAID 6 (slika 12): Je podoben nivoju RAID 5, s to razliko, da se na vse diske v polju
izraCunavata in zapisujeta dva paritetna bloka. Dostop do podatkov je Se vedno mozen
tudi ob okvari dveh diskov. Kot zanimivost naj omenimo, da je ta nivo v uporabi na
streznikih, ki so namenjeni hrambi slik za socialno omrezje Facebook.

15



1L

Parity
Generation

Slika 12: RAID 6

o RAID 10, RAID 50 (slika 13), RAID 60: S kombinacijo obstojetih RAID nivojev Se
zanesljivost in hitrost dostopa do podatkov Se poveca, seveda pa se zaradi bolj
zapletenega kontrolerja in Stevila diskov dvigne tudi cena iplementacije.

N

T

Parity
Generation

Parity
Generation

Slika 13: RAID 50

RAID kontrolerji omogo&ajo tudi uporabo &akajo¢ih (ang. hot spare) diskov. Ce se katerikoli
disk iz RAID polja pokvari, je zanesljivost podatkov ogrozena. Kontroler bdi nad statusom
trdih diskov in v primeru okvare diska le-tega izlo¢i, v uporabo pa vpoklic¢e cakajoci disk.
Tako je v RAID polju zopet vzpostavljeno prvotno zanesljivo stanje. Cakajo¢i diski so lahko
globalni za vsa RAID polja, nastavljena v strezniku (v tem primeru je vseeno v kateri logi¢ni
enoti je okvarjeni disk), ali pa so namenjeni samo za posamezno RAID polje (varuje samo
doloc¢eno logi¢no diskovno enoto).

V obeh streznikih je strezniski operacijski sistem Windows Server 2003 R2 naloZen na
logi¢no diskovno enoto, ki je sestavljena iz dveh diskov v RAID 1 konfiguraciji. Ce je
potrebno streznik ponovno pognati, je nalaganje operacijskega sistema, zaradi lastnosti tega
RAID nivoja, dvakrat hitrejSe.
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Podatki so shranjeni na logi¢nih enotah z nivojem RAID 5. Taka konfiguracija za najmanj$o
ceno prostora za paritetne podatke omogoca najve¢ prostora za podatke in njihovo
zanesljivost.

4.1.2 Omrezno diskovno polje

Omrezno diskovno polje ali NAS (network attached storage) je naprava, ki vsebuje veé
fizi¢nih trdih diskov, urejenih v logi¢ne, redundanéne elemente oziroma RAID polja [7].
Uporablja se za hranjenje velikih koli¢in datotek, podatkovnih baz in varnostnih kopij.
Okvarjene trde diske je mozno zamenjati med delovanjem, brez ugaSanja naprave (t.i. vroca
menjava - hot swap).

Odjemalci do datotek dostopajo preko razlicnih datote¢nih protokolov (NFS, SMB/CIFS,
AFP, itd.). NAS naprave nimajo tipkovnice in monitorja, upravljajo pa se preko mreze,
najveckrat s spletnim brskalnikom.

Slika 14: Omrezno diskovno polje Netgear ReadyNAS 1100

Na radiu se omrezno diskovno polje Netgear ReadyNAS 1100 (slika 14) uporablja za hrambo
vsakodnevne varnostne kopije podatkovnih baz in zvo¢nih posnetkov iz glavnega streznika.
Podatki se kopirajo v no¢nih urah, ko je uporaba mreze najmanj$a, saj se dostikrat prenasajo
velike koli¢ine. Varnostne kopije podatkovnih baz pa se delajo in kopirajo trikrat dnevno.
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4.1.3 Omrezno stikalo

Strezniki, delovne postaje oziroma rac¢unalniki, omrezni tiskalniki in ostala strojna oprema so
v skupno omrezje povezani z omreznimi stikali. Stikalo je pravzaprav omrezni most, Ki
procesira in usmerja podatkovni omrezni promet na povezovalni plasti — 2. plast (ang. data
link layer) ISO OSI modela (referen¢ni model, ki predstavljaja modulirano zgradbo
protokolov, kjer vsak sloj opravlja dolo¢eno nalogo). Ko Stevilo naprav preseze Stevilo
priklopov oziroma vhodov na omreZnem stikalu, je edina moznost priklop dodatnih stikal.

Za nacin povezave med omreznimi stikali na radiu je uporabljena zvezdna topologija (slika
15), kar pomeni, da so vsa ostala stikala prikljucena na glavno centralno omrezno stikalo.

Slika 15: Zvezdna omrezna topologija

Taka topologija ima naslednje prednosti:

@]

uc¢inkovitost; podatki se prenasajo ¢ez najmanjSe mozno Stevilo povezav,

izolacija naprav; deli omrezja se v primeru napake dajo enostavno izkljuciti,

0 centralizacija; enostavno je povecati omrezje, prav tako iskati napake in analizirati
omrezni promet,

O enostavnost; topologija je razumljiva in se jo lahko vzpostavi.

@]

Za Se boljSo zanesljivost in hitrejSi pretok podatkov med stikali ter redundanco je na radiu
uporabljena tehnologija hkratnih povezav (ang. LAG — Link Aggregation). To preprosto
pomeni, da sta namesto enega UTP kabla (ang. Unshielded twisted pair — neoklepljena zavita
parica) uporabljena najmanj dva. Ustrezno je na stikalih omogoc¢eno, da zdruzi fizicne vhode
v en logicen vhod.

18



Slika 16: Omrezno stikalo Dell PowerConnect 2424

Omrezna stikala, ki jih uporabljamo, so Dell PowerConnect 2724 (slika 16) in delujejo z
gigabitno hitrostjo. Zaradi prenosa velikih koli¢in podatkov (zvo¢ni posnetki in prenos
podatkov iz podatkovne baze) so delovne postaje na stikala povezane preko gigabitnih
omreznih kartic. To omogoca izlocCitev ozkih grl pri prenosu podatkov. Zvezdna topologija
omreZja omogoca, da sta med izvorom zahtevka za podatek in ponorom (npr. streznik) najveé
dva omrezna stikala. Delovna postaja, ki predvaja zvocne posnetke v eter, pa je priklju¢ena na
isto stikalo kot streznik, na katerem so ti posnetki.

4.2 Namenska strojna oprema

Med namensko strojno opremo za delovanje radijske postaje moramo na prvem mestu omeniti
zvocno mesalno mizo, ki je bila v preteklosti analogna, v danasnjih c¢asih pa analogne
zamenjujejo vedno bolj dodelane digitalne meSalne mize. Digitalni zvocni signal je
neobcutljiv na Sume in motnje v kablih, kar je v nasprotju z analognimi meSalnimi mizami
zelo opazna razlika in prednost.

Digitalna meSalna miza je povezana z digitalno zvo¢no kartico s kabli, ki imajo XLR
konektor (konektor za povezavo profesionalnih zvoénih naprav), komunikacija med njima pa
poteka po AES/EBU digitalnem protokolu.

Ce delo poteka na terenu, je potrebno zvoéni signal dostaviti do stacionarnega studia. Za to se
uporablja napravo AudioTX STL-IP angleSkega podjetja MDOUK.

19



4.2.1 Digitalna meSalna miza

Na Radiu Hit uporabljamo digitalno mesalno mizo OnAir 500 (slika 17) Svicarskega
proizvajalca Studer.
Nekaj njenih lastnosti [8]:

0 8 mono mikrofonskih ali linijskih vhodov,
0 4 stereo analogni linijski vhodi in 10 digitalnih vhodov (8 AES/EBU in 2 S/PDIF),
o0 8analognih izhodov in 6 digitalnih izhodov (4 AES/EBU in 2 S/PDIF).

Slika 17: Digitalna zvo¢na meSalna miza Studer OnAir 500 Modulo

MeSalna miza je osrednji element vsake radijske postaje. Uporabljajo pa se tudi v snemalnih
studiih, javnih ozvocenjih/koncertih, televizijah in v filmski po-produkciji. Je elektronska
naprava, ki zdruzuje (meSa), usmerja in spreminja nivoje ter dinamiko vhodnih zvo¢nih
signalov [9]. Na njo so priklopljene ostale naprave, ki so izvor zvoka (cd predvajalnik,
mikrofoni, telefonski hibrid — naprava, ki telefonski signal pretvori v mikrofonski izhod,
delovne postaje, ipd.). Zdruzeni signali so seSteti in usmerjeni na izhode meSalne mize.

Glavni izhod meSalne mize je priklju¢en na zvo¢ni procesor in nato na radijski oddajnik. Eden

od izhodov pa je prikljucen na delovno postajo, kjer je namescen program Redox Digital
Logger, ki 24 ur na dan snema radijski program.
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4.2.2 Zvocna Kkartica

Da bi se izognili pretvorbi iz analognega v digitalni signal, za prenos zvoka na mesalno mizo
uporabljamo digitalno zvo¢no kartico Marian Trace D-4 (slika 18). Ima Sstiri digitalne
AES/EBU vhode, stiri digitalne AES/EBU izhode in dodaten vhod za digitalni urin signal
[10].

Slika 18: Digitalna zvocna kartica Marian Trace D-4 in kabli z XLR konektorji

V nastavitvah programa za predvajanje zvo¢nih posnetkov Redox Playman je nastavljeno na
kateri izhod kartice bo predvajalnik znotraj programa predvajal zvoéni signal. Vsak izmed
Stirih digitalnih izhodov pa je povezan na svoj vhod na meSalni mizi in posledi¢no na svoj
regulator nivoja zvoka. Povezava poteka po AES/EBU digitalnem protokolu. Da sta digitalna
signala med meSalno mizo in zvoc¢no Kartico sinhronizirana, sta obe napravi povezani s
kablom, po katerem se prenaSa digitalni urin signal.

21



4.2.2.1 Protokol AES/EBU (S/PDIF)

Znan je tudi pod imenom AES3. Je profesionalni standard za prenos digitalnih zvocnih

signalov med napravami. Za domace uporabnike Se uporablja standard S/PDIF(ang.

Sony/Philips Digital Interconnect Format — format za digitalno povezavo,
sodelovanju s podjetjema Sony in Philips) [11].

Definicija AES/EBU protokola (slika 19) [12]:

O 0O 0O O

zvocni signal se prenasa v zaporednih zvoc¢nih blokih,
vsak blok je sestavljen iz 192 okvirjev (oznacenih z 0 do 191),
vsak okvir vsebuje dva podokvirja, A in B (levi in desni zvo¢ni kanal),

vsak izmed teh dveh podokvirjev je razdeljen na 32 ¢asovnih polj (oznaceni z 0 do
31), v katerih so zvoéni vzorci (20 bitov), sinhronizacijski in pomozni podatki ter

kontrolne zastavice.

= One frame C
i Sub frame A > Sub frame B ———;
o 32 bits — 32 bits ——————
i Lo L 20 SR T LR R e 20 R L
rS-.-nu:: ALH'EI Audio data }-‘EUHF' Sync) AUX Audio data ilF'
:'E‘rwnt word ‘E '1'5'11.'11#: waord Y : ,Sr'fm: word !

|—u1_1|—uu|”‘1_m

s
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Slika 19: Protokol AES/EBU




4.2.2.2 Digitalni urin signal

Poleg povezave AES/EBU med zvoc¢no kartico in meSalno mizo sta obe napravi med seboj
povezani tudi s kablom, preko katerega se prenasa digitalni urin signal. Ker vsaka digitalna
naprava uporablja svojo lastno (ali zunanjo) uro, je pomembno, da so te digitalne naprave
med seboj sinhronizirane. V primeru Radia Hit je izvor/gospodar urinega signala meSalna
miza, zvocna kartica pa suzenj oziroma prejemnik. S tem se izognemo popacenju zvo¢nega
signala oziroma premikom zvo¢nih vzorcev (ang. shift) in s tem anomalijam v radijskem etru.
Povezava poteka po koaksialnem kablu z BNC vticem (Bayonet Neill-Concelman) (slika 20)
[13].

Slika 20: Kabla z BNC vti¢dem
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4.2.3 AudioTX STL-IP

Radio Hit studio vcasih preseli tudi na teren. Ker bi bilo nemogoce vzpostaviti oddajno tocko
na terenu, je lazje, ¢e povezemo terenski studio s stacionarnim preko interneta in tako iz
terena poSiljamo zvok v mesalno mizo v studiu.

Na terenskem racunalniku je nameséen program AudioTX STL-IP Connect, ki se poveZe z

napravo AudioTX STL-IP (slika 21) v studiu. Za prenos samo govora je dovolj Ze povezava s
hitrostjo 56kb/s.

! ,x LivE BROADCAST QUALITY AUDIO OVER IP NETWORKS AND THE INTERNET -

STL-IP
7 | N
‘o \ -
T BE Oe = escoee0e

Slika 21: AudioTX STL-IP — pogled spredaj in zadaj

Naprava omogoc¢a povezavo preko razlicnih omreznih protokolov (UDP, TCP/IP ali UDP
Multicast) in posiljanje cele vrste razli¢nih zvo¢nih kodiranj (Linearni nestisnjen zvok PCM
(ang. pulse code modulation), MPEG Layer 2, MPEG Layer 3, J.41, MPEG4 AAC, AAC
Low-Delay and HE-AAC v2) v mono, stereo, joint-stereo ali dvojnem-mono nac¢inu. Napravo
se nastavlja s pomocjo spletnega brskalnika (slika 22).
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Device Active

TCP (outgoing) ¥ 79 Coding type PCM (uncompresed) v

' | PCM (uncompresed) v|
Tms v

Slika 22: Nastavitveno okno AudioTX STL-IP

Ko se vzpostavi povezava med ra¢unalnikom na terenu in napravo AudioTX STL-IP v studiu,
prenos zvoka poteka skoraj brez zamika in se tako ne opazi, da se oddaja iz terenske lokacije.
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4.2.4 Telos TWOx12

Telos TWOx12 (slika 23) je radijski telefonski sistem. Omogoca sprejemanje telefonskih
klicev in pogovarjanje s poslusalci v radijskem etru.

Sistem ima na voljo dvanajst telefonskih linij, kar teoreti¢cno pomeni, da je lahko prav toliko
posluSalcev hkrati v radijskem etru. Upravljajo ga lahko preko enote Telos Desktop Director,
ki je pravzaprav napreden telefonski aparat, ali pa s programom Neougroupe Neoscreener. Da
je prenos zvoka kar se da najboljSe kvalitete, je sistem na meSalno mizo prikljucen digitalno.

Slika 23: Telefonski hibrid Telos TWOx12
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5 Programska oprema

Programska oprema informacijskega sistema na Radiu Hit je sestavljena iz programov
slovenskega podjetja Redox iz Lucije, programa za obdelavo zvoénih posnetkov, sistema za
upravljanje s podatkovnimi bazami (SUPB) MySQL, programov iz zbirke Microsoft Office,
strezniSkega operacijskega sistema Microsoft Server s pripadajocimi programi in storitvami
(postni streznik, aktivni imenik), programa za sprejem telefonskih klicev posluSalcev in
programa za prenos zvoka iz terena v stacionarni studio. V tem poglavju bomo opisali
vsakega posebej.

Programi, Ki jih uporabljamo so:

Redox Playman

Redox Redkom

Redox Music Plan

Redox Maddog

Redox Marsbhaza

Redox Digital Logger

Magix Samplitude (oziroma Magix Music Studio)

programi iz zbirke Microsoft Office (Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft

Outlook, Microsoft Powerpoint)

o strezniSki operacijski sistem Microsoft Server 2003 R2 (Aktivni imenik, DNS
streznik)

0 postni streznik Microsoft Exchange 2003

Neogroupe Neoscreener

0 AudioTX STL-IP Connect

O OO O O o 0O

o

5.1 Redox Radio Broadcasting Digital Audio Solution

Programi iz zbirke Redox za delovanje potrebujejo in uporabljajo podatkovno bazo. Izbrani
sistem za upravljanje relacijskih podatkovnih baz se imenuje MySQL.

5.1.1 SUPB MySQL

Sistem za upravljanje relacijskih podatkovnih baz MySQL tece na streznikih kot storitev in
omogoca vecuporabniski dostop velikemu $tevilu podatkovnih baz [14]. SQL v imenu pomeni
Structured Query Language - strukturirani poizvedovalni jezik. Sistem je napisan v
programskem jeziku C in C++. Z razvojem so zaceli leta 1994, vmes je podjetje kupil Sun,
leta 2010 pa je priSlo pod okrilje Oracla. MoZno ga je namestiti na veliko Stevilo operacijskih
sistemov, npr. AlX, BSDi, FreeBSD, HP-UX, eComStation, i5/0S, IRIX, Linux, Mac OS X,
Microsoft Windows, NetBSD, Novell NetWare, OpenBSD, OpenSolaris, OS/2 Warp, QNX,
Solaris, Symbian, SunOS in druge. Programske knjiznice za dostop do MySQL streznika so
na voljo za veliko vec¢ino programskih jezikov, na voljo pa je tudi vmesnik ODBC (ang. Open
Database Connectivity — standardni programski vmesnik za dostop do sistemov za upravljanje
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s podatkovnimi bazami). Trenutna aktualna razliica sistema je 5.5, v razvoju pa je Ze verzija
6. Bolj znana podjetja, ki uporabljajo MySQL, so Wikipedia, Google, Facebook in drugi.

Podatkovne baze vsebujejo mnozico tabel, v katerih so podatki. VVsaka tabela ima podatke v
razli¢nih vrstah podatkovnih polj (Stevila, tekst, znak, datum, binarno polje, itd). Na sliki 24
vidimo polja v tabeli das_log, spodaj pa nekaj podatkov iz te tabele.

| das_log  # | MName Dataktype

1 LSTEYILKEA CHAR

2 LDATUM DATE

3 LURA TIME

4 LLOig ZHAR.

5 LERR ZHAR.

6 LDATETIME DATETIME

¢+ LSTEVILKA S LDATUM Y LURA | LLOi LERR. LOATETIME

HD 002368 2010-12-31 07:44:15 MNAGASAKT 0000-00-00 00:00:00
HD 002762 2010-12-31 06:52:31 MNAGASAKT 0000-00-00 00:00:00
HD 002785 2010-12-31 23:50:10 MNAGASAKT 0000-00-00 00:00:00
HD 002805 2010-12-31 12:58:29 MNAGASAKIT 0000-00-00 00:00:00
HD 002807 2010-12-31 17:09:17 MNAGASAKT 0000-00-00 00:00:00
HD 002926 2010-12-31 17:35:48 MNAGASAKIT 0000-00-00 00:00:00
HD 003285 2010-12-31 14:12:59 MAGASAKIT 0000-00-00 00:00:00
HD 003511 2010-12-31 21:34:07 MNAGASAKIT 0000-00-00 00:00:00
HD 003696 2010-12-31 04:51:22 MNASASAKIT 0000-00-00 00:00:00
HD 003771 2010-12-31 23:21:55 MAGASAKI 0000-00-00 00:00:00
HD 003847 2010-12-31 12:05:13 MAGASAKT Q000-00-00 ao:00:00
HD 004055 2010-12-31 12:40:22  MAGASAKT Q000-00-00 ao:00:00
HD 004245 2010-12-31 17:25:40 MNAGASAKT 0000-00-00 00:00:00
HD 004335 2010-12-31 22:53:54 MNAGASAKIT 0000-00-00 00:00:00
HD 004390 2010-12-31 05:25:25 MNAGASAKT 0000-00-00 00:00:00
HD 004462 2010-12-31 14:26:30 MNAGASAKT 0000-00-00 00:00:00
HD 0044 76 2010-12-31 21:37:11 MNAGASAKIT 0000-00-00 00:00:00

Slika 24: Tabela das_log

Redox programi uporabljajo dve podatkovni bazi, imenovani DAS in PIPO. DAS baza tabele
s podatki vsebuje predvsem za delovanje programov, ki so pomembni za predvajanje zvocnih
posnetkov, v bazi PIPO pa so tabele namenjene programu za marketing Redox Redkom.

Ena izmed glavnih tabel v bazi DAS je tabela dasaudio (slika 25). V njej so shranjeni podatki
za vse zvocne posnetke, ki jih uporabljamo v radijskem etru.
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das_log i

F LSTEVILKA (FK)

F LDATUM

7 LURA >
@ LLOG

& LERR

@ LDATETIME

d_lethik &
F ID_LETHIK |-H
@ S_LETMIK

d_titem ]
% ID_RITEM |-H
& S_RITEM

d_zvrst >
# ID_ZvRsST |-H
& 5_ZWRST

d_ocena &
@ ID_OCEMA |-H
@ 5_OCEMA

d_jezik i
% ID_EZIK |HH
@ 5_JEZIK

d_mood  +
% 1ID_mMooD |-H
@ S_MOCD

das_prints i

dasaudio >

7 STEVILKA
IZWAIALEC
MASLOV
ZALOZEA
AVTORI_TEXT
AYTORIL
MOOD (FK)
RITEM (FK)
OCEMNA, (FK)
DATUMWNOSA
MINUTAZA,
ALBUM
ZWRST (FK)
JEZIK (FK)
EFM
SPEAKIN
CUE
SPEAKOUT
PATH
OPOMBE
TEXTI
FADE_IN
FADE_OUT
oD

Do

LAST
LAST_2
MIXMODE
& CDPATH

@ LETNIK (FK)
& RANDOMPAR,
& MEGATIVE
& USERINPUT
& DDVKAT

& RNDARTIST
& RNDTITLE
& LOOP_IN

& LOOP_OUT
& CDDEID

A N
COCOCOCOCOCOCOCOCOCCCCCCTOPTOCCCRPLOCORLOCOCC OO

A

N

& CDDBTRACK

d_audiotype i

¥ AMAME # ID_ATYPE
& ATEMPLATE @ S_ATYPE
@ AOPIS @ S_AKOMERCIAL
G AKAT & MIXMODE
das_advtype - lanatrans 4
# ADWTYPE # COMPOSTCORE
& ADWvWaLLUE & APPSTCRE
& ADVCOLOR @ MAT
T @ ANG

@ SLO
das_schedule - & ITA
& SDATUIM & RUS
& STIME
& SETATION
& SUSED
& SUSEDTIME
& SMOTES
& SUSER
& SPRIORITY

daz_advtime -
# ATIME

# ADATE

F ASTEVILKA (FK)
& APRICRITY

7 ASTATION (FK)
& AUSED

& ATYPE

das_adviingle -
7 ATIME
@ ADATE

€% ASTEVILKA (FK)
@ APRIORITY
@ ASTATION (FK)
& AUSED

das_scheduler2002 -
¥ Uraod

¥ Urado

¥ Datum

¥ Danvtednu
Cipis

Tip

s}

Barva
Memo
Urednik;
preset
station
priorityload
done

@ mixload

COROOCOC OO0 O

>

>

das_jinglers -
F WS

|< # IPOS

@ STEVILKA (FK)

das_jingles
@ JINHAME

1€ < JUsER

dasaudio_params >

?
@
@
@
@

@
@
@
@
@
@
@

@ JETN

@ INAME (FK)

das_ctations =
F STATION

@ HOSTIP

& DESCRIPTION
H @ MNOTES

@ UNICID

das_schedsx >

@ SXDATUM
@ SXTIME
@ SHSTATION
| < @ SXPOZ
@ SHTERMIM
@ SHSTEVILKA (FK)
@ SRIZVAIALEC
@ SEMASLOW

@ SAMINUTAZA

das_schedulist -
% ID
@ Timing
|< ¥ Pos
4 Stevilka (FK)
& Dane

@ used

PSTEVILKA
FIXED_BLOK

WOKAL

FILLER.

TIP_OGL

PARAML

PARAMZ

PARAMZ

PARAMS
WORAL_OUT
ALLOWED _STATIONS
TIP_FAKTURIRAMIA

Slika 25: Baza DAS in tabele

das_timeterm
F TTTIME

@ TTTIP (FK)
& TTLEM

@ TTHOTE
@ TTUSED

& TTCOLOR
& TTPRICE
@ TTUSEDS
@ EXACT

@ IS_ACTIVE

N4

das_timetype
F TTTIP

& TTLEM

@ TTHOTE
& TTCOLOR,
& TTPRICE
& TTPOINTS

-

-

das_params >
% P_SECTION

¥ P_IDENT

& P_STRING

& P_INTEGER

@ P_BOOL

@ P_DESCRIPTOR

das_pararandom
% RANDELOCK
# RANDID

& DESIGMNECX
@ SOLBOX

@ SOLADDS

@ DESCRIPTION

-
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Primer podatkov za pesem pod oznako »HD 020539« (slika 26):

IZVAJALEC NASLOV ZALOZBA  AVTORII_TEXT AVTORII OCENA DATUMVYNOS,
HD 020539 QUEEN SOMEBODY TO LOVE EMI 5= FULL HIT 2001-06-23
MINUTAZA ALBUM ZVRST JEZIK SPEAKIN SPEAKOUT OPOMBE
290655 GREATEST HITS POFROCK ANG [NULL) o (NULL) VWPOSEIDON\DATA\hd04\m022\hd020539.wav | (NULL)

TEXTI FADE_IN FADE_OUT oD Do LAST LAST_2 MIXMODE CDPATH LETNIK
{NULL) (NULL) (NULL) 2001-01-01 | 2001-01-01 2011-03-08 04:55:46 | 2011-01-26 21:24:13 2 76
RANDOMPAR NEGATIVE USERINPUT ADVKAT RNDARTIST RNDTITLE LOOP_IN LOOP_OUT CDDBID CDDBTRACK
{NULL} 0000000000000000 (NULL) 2011-03-23 13:34:00 2011-03-21 08:04:38 0 o 1]

Slika 26: Podatki iz tabele dasaudio

5.1.2 Redox Playman

Redox Playman je program, s katerim predvajamo zvo¢ne posnetke. Vsi programi iz druZine
Redox so sestavljeni iz modulov in vti¢nikov, pri tem pa tudi Playman ni izjema. Na sliki 27
vidimo glavno okno programa. Program vsebuje dva glavna predvajalnika za zvocne
posnetke, tri predvajalnike za predvajanje oglasnih sporocil, v spodnjem delu okna pa je t.i.
zvoCna tabela (ang. jingle table) s promocijskimi posnetki, napovedniki, zvo¢nimi efekti in
podlagami, ki se uporabljajo pogosteje. Pod obema predvajalnikoma je seznam zvo¢nih
posnetkov, ki so pripravljeni na predvajanje.

A#Redox Playman 2006
fle  Settings  Window  Plugins  Help

0= - T - T ov0z2em
12110 ) ponedeliek

Live | Limiter Manual | Auta

Abwertising2 dx tobala)

Jingle Tables ] | ERd[ 1o et

‘IHLE
0611 00:04
I OPENER WSAKD WESELA
2 URO ZENSKA
)

o009
PES PIKA

0553
CESTE PODLAGA
og

0041
00,05 0008
7 - PRUETEN DAN VAM ZEI ROCK - PRUETHO POPOL EESTEUSDNEE

0015 0017 0015 o —
*HOP - 24 PRAWD POPOLO?0P - PRIJETHO SKOZI DALCE - Na POTI DOMOY Z v, T ATLANTIS

LI

Slika 27: Redox Playman — glavno okno

Ob vnaprej dolo¢enih ¢asovnih terminih se v predvajalnike za oglasna sporocila samodejno
nalozijo zvo¢ni posnetki oglasnih sporoc¢il. Tehnik pa jih, €e je prisoten, nato rocno predvaja,
ali pa jih program zavrti samodejno.
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Ko tehnik ni prisoten, Playman deluje v popolnoma samodejnem nacinu. Po vnaprej
dolocenih kriterijih izbira zvocne posnetke iz podatkovne baze in jih nalaga v seznam
predvajanja, nato pa tudi predvaja. Ce pa je seznam predvajanja vnaprej pripravljen s
programom Redox Music Plan, ga Playman ob dolo¢enem c¢asu nalozi v svoj seznam in odvrti
Vv eter.

Na desni strani je iskalnik (slika 28) med vsemi zvo¢nimi posnetki v podatkovni bazi. 1z
padajocega menija se izbere vrsta zvocnega posnetka, ki ga iS¢emo (glasba, oglasno sporocilo,
novice, novinarski prispevek, zvo¢ni efekt, podlaga, itd.), nato izberemo kriterij po katerem
bomo iskali (naslov, izvajalec, album, minutaza, casovno obdobje, itd.), program pa Vv
podatkovni bazi sproti iS¢e zapise, ki ustrezajo izbranim kriterijem, in jih prikaze v
preglednici.

Program deluje tudi po principu povleci-in-spusti (ang. drag&drop), tako da lahko zvoc¢ni
posnetek primemo in ga prenesemo Vv enega izmed petih predvajalnikov ali pa v seznam
predvajanja. Katerikoli zvo¢ni posnetek lahko na tak nacin tudi dodamo v zvo¢no tabelo.

LT
T
E 3
I

Wi
o

[ 3
I 1
E 3
T
o
|

l_

[ 3
r- =
I 3
o0
T
[l Ho
|

I

x
o

[ 3

Slika 28: Redox Playman — desna stran programa, iskalnik

5.1.3 Redox Redkom

Program za vnos in urejanje oglasnih zvocnih posnetkov v urnike predvajanja oglasnih
sporocil ter izdelavo ponudb, avansnih raCunov in racunov se imenuje Redox Redkom.
Razdeljen je na vec delov:

Media plan,

Oglasi,

Ponudbe, Avansni racuni in Racuni,
Poslovni partnerii,

Prejeti racuni in Prejeta placila.

O O O O O
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Media plan

V Media planu (slika 29) je mozno poslusati, urejati, brisati in premikati posamezna oglasna
sporocila. Lahko jih premaknemo v razli¢ne oglasne termine, ¢e obstojeci ne ustreza, 0ziroma
jim lahko v istem oglasnem terminu spremenimo vrstni red predvajanja.

Del glavnega okna Media plana je razdeljen na stolpec Blok, DolZina, Jingli in na oglasna
sporocila. V stolpcu Blok so navpi¢no izpisani posamezni oglasni termini, v stolpcu DolZzina
vidimo dolZino celotnega oglasnega bloka, v stoplcu Jingli pa je napisano katera dva zvo¢na
posnetka locujeta oglasni blok od ostalih programskih vsebin (pred in po oglasnem bloku). V
skladu z Zakonom o medijih morajo biti oglasni bloki (skupek oglasnih sporocil) od
programskih vsebin lo¢eni na jasen in razpoznaven nacin.

Ce se je posamezen oglas oziroma celoten oglasni blok Ze predvajal v etru, so oglasi v tem
bloku oznaceni z zeleno Kkljukico.

Na vrhu lahko izbiramo za kateri dan v letu bomo urejali oglasne bloke.

# RedoxKomerciala - [Media plan] [ [=]x

Program  Pogled  MediaPlan  Prikfutki  Postaja  Fomod

-M Eizps~ ! 'J|03 03.2011 Jl Ql ] ' ' l J bmhrm\zlla\ bioke ' Fﬂ] Fagledi _

;:) Blok Lo
7500 [ %
Riwdale o MOX DOLGA O BAUMAX 02A1 KIA CRESNIK F AFRODITA 02, MALOGRAISK] NAMA 03411 - MOX KRATKO i}
U oz15:00 ~ ] £ 3 =
Dalasi ozzm00 o
k) os:45:00 [
Ponudbe o
sve_imnonoso| 101006 - BEE 1 BALMAX D241 SILFIDA 0241 SEJEM DOM 07 NOVI FOSILL C NAMA D341 -
@ o 15:00 NovI_iTn o011 R i PPz EREEE Ere szors ¥
savi_imnonysz C1TTPARE D34 PORTAL D261 BORCYD 0241 SKODA ZAKLA MERCATOR 02 JAYNO PODJE
b (oo
A *30:00
\) g0 [
Rt MERCATOR 0F FENIKS 1611 KLAPE STOZIC AWTOTEHNA 0 MALOGRAISK] OBRAZI (341 NAMA 03411 -
101500 [ Erp 22945 ¥ ESEZD
Posl part 103000 [
3 A 10:45:00 o 5
Preiet s 0 HELENA 02611 SILFIDA 0ZA1 KRISTALMI I2y PORTAL DZAL KIA CRESNIK [ AFRODITA 02 MALOGRAJSK] OBRAZL 03511
- 11500 [ 7 epp cza14 ¥ E 3 8° .
e -
Prejetapisg. | [1130700 M
114500 [
121500 [
123000 [
12:45:00 [
13:15:00 [
13:30:00 [ DN
1A _HITPOKAL NA_HIT WIKEN
134500 8 ~ EEEE R HanchEDH. [ EPn 0
KLAPE STOZIC CEBELARSKA : NA_DAYTS CUI SK IHAN D341 MERCATOR 0F GOSTILNICA ©
141500 [ op 32690 * JEiReZL ] EPP g
Eonoita 143000 [
149500 [ HovE_i1n o011 [
L1k 2
4 »
Lh * |EPP 32964 101006 - BEE GEES - GPOT 03 GALKOPLAST Kat.:KOMCERTI Akcija: 02.02.2011 -31.03.2011
L E— — E—

12:19:25 04.03.2011 | PIPORDAS@192, 168, 1,208 (Irena Hribard@10) L1@192.168.1.208

Slika 29: Redox Redkom — Media plan
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Oglasi

V delu Oglasi (slika 30) je mozno dolocati termin posameznega oglasnega sporocila glede na
celotni mesec. Na desni strani je izpisan spisek vseh oglasnih sporocil, vnesenih v podatkovno
bazo, na levi pa je izrisana mreza, Kjer vrstice pomenijo posamezen oglasni termin, stolpci pa
dan v izbranem mesecu. Oglasna sporo¢ila vnasamo v termin z dvoklikom na doloc¢en
kvadratek. Ze predvajani posnetki imajo kvadratke ozna¢ene z zeleno kljukico.

% Redox Komerciala - [0glasi] BEH

Program  Pogled  Oglasi Pridutli Pogtaia  Pomod

marec, 2011 - .
(& \ 1z s lails H? s s |1U\11|12H}4\15\15|17\1a|19Hg1|22\23|24 25 stza 29 3031 -
. EERES =
J 4 | W [T NN o]

Mediaplan |[Stevika  |Haslov [«] = oonsioo
’ EPF 32348 STRICEK 02811 -2 7
\) EFF 32343 STRICEK 02113 Ex

Ogks ||EPP 32350 STRICEK 02011 ZAPORA CESTE

EFP 32351 SUPERLOTO 02411 - 2OMLAD RADID MiX 4

‘) EFF 32352 SUFERLOTO 02811 -FOMLAD RADID MIXE 301
EFF 32953 MERCATOR 02F11 - FRA AKCWA @ (G 11D

Forudbe | cpp 32054 MERCATOR 02E11 - FPA AKCUA
- EPP 32955 CITYPARK 03411 - PUST 201 DOLGA '
\J? EPP 32956 CITYPARK 0311 - PUST 2011 KRATKA O
Avansii ||EPP 32857 LADY 03411
(S EPP 32958 STOP 03411 @ T EEEEE uE
a3 EPP 32953 |DBRAZI 03411
"\3 Crroz0C0 00103011 - TAxMMCC D ..... ..... ..... .
Ratun ||EPP 32961 0Bl (a1 / n u u
EFP 32962  MALOGRAJSK DVOR 03411 @
& EFF 32963 PRI NAS DOMA 03411 n
Post pat || EFF 32384 101008 - BEE GEES - SPOT 03 = O || ||

EFF 32965 101005 - BEE GEES -SFOT 01
|74 ||EPP 32985 101005 - BEE GEES-5POT 03
2 |lEPP 2357 WOMIFOSILI 03811

Preietiias. || pp 32988 WOWI FDSILI 03811

7y ||EPP32983 RENAULT 0311 - DAN DDPRTIH VRAT ] L] L] u
% ||EPP 32370 |AvTO SNOJ 3AT1 | 5 EEEEEE L[]
Prejeta plad. ||EPP 32971 CEBELARSKA ZVEZA 11
EPP 32372 RIAVEC DOMZALE 03411 =. =. =. =.
EPP 32373 NKJEVNICA SOLA 0311
EPP 32374 NAMA 03411 - EKSTEINA REKLAMA = o -

EPF 32975 ARCONT 03411
EFF 32576

EPP 32¢ 5
EPP 32978
EPP 325373 ELEKTRO 3411

EPP 32380 AWTOTEHNA 03411 - "EUGEDT 508
EPP 32381 MERCATOR 03411 - FUST

EPP 32382 HK OLIMPIJA 03811

EFF 32943 BHEZA UEATT

EPF 32384 CARGLASS 03411 - 283EK

EPF 32385 CARGLASS 03B11-523EK

EPF 32986 3K IHAN 03411

EPF 32987 PETROL 03411 - MOV KATALOG
EPF 32388 MK OLIMPIJA 03411

EPP 32383 WOGEL KOT % PRAWLIICI 03411
EPP 32330 WOGEL KOT % PRAYLIICI 03811
EPP 32331 DIRENDAJ POKAL YOGEL 03411

E-podla
?% SINT SKOFJALOKA 03411 Dolzina Predvajani v mesecu 91 (g ST R <o 1 K o
sk

11
KA 03411

SINT - SNNARNIINTFRIFRIDN A N4 Weeh pradvajan] a 81 VL e g

¢ 2 | I - 0.00

22:48:38 04.03.2011  PIPORDAS@192.168.1.208 (Irena Hribar@10) LI@192.168.1.278

Slika 30: Redox Redkom — Oglasi

Kot v Media planu lahko tudi tukaj urejamo oglasni posnetek (slika 31). Dolo¢imo mu ime,
naro¢nika (podatki za padajo¢ meni se napolnijo iz Poslovnih partnerjev), kategorijo, itd.

Da lazje lo¢imo oglase, ki spadajo v isto kategorijo, so kvadratki oglasnih sporocil pobarvani.
To nam pride prav, ko imamo v istem oglasnem bloku dva ali ve¢ oglasnih sporo¢il z enako
kategorijo. Tako jih lahko lazje opazimo in premaknemo na bolj primeren termin oziroma jim
spremenimo vrstni red predvajanja v oglasnem bloku. Tako se izognemo predvajanju
zaporednih oglasov za razli¢na, a konkuren¢na podjetja (npr. avtohiSe, mediji, mobilni
operaterji, gostilne, itd).
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Urejanje posnetka E
Stevika | Ypisan |0203.20011 I

Naziv |SINT SKOFJA LOKA 03411

Marotnik |SINT - SODDBMI INTERIERI D.0.0. -]
K. ategorija lﬁ Wpiz kategor... l
Tip | Marotilo |

Opiz ||

Vokal | v|  Vokal | |
Tip posnetka | | Platilni razred | PLACLING |

[ Fikziran oglas [prenika se lahko zamo v blokL)
[ Uporabi ze lahko kot filler [zplting)

Uporabnizki parametn

FParameter 1 | Farameter 3 |

Farameter 2 | Farameter 4 |

Predviden interval uporabe oglaza Dolina posnetka

loz0z2011 Tl Zeliena poziciia pri . i O
o 2 wgtavlianiu v planer 0 - ¥ miiskundah A1887
De 2803201 | Y minutah in skundai 003 )

D og. dolZina posnetkalm:s)] 0032 Ezl

F2 - Tekst [bran oglas] | F3 - Predvane na postajah | ] 4 Opuzh |

Slika 31: Redox Redkom — Urejanje podatkov za oglasni zvocni posnetek
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Ponudbe, Avansni rac¢uni in Racuni

Ti trije deli programa so si zelo podobni, omogocajo pa izdelavo ponudb, avansnih racunov
(predracuni) in rac¢unov (slika 32) za podjetja, ki so narocila predvajanje oglasnih spro¢il.

#* PRedox Komerciala - [Raéuni]

Program Pogled Prikljiucki Postaja Pomog
i™ COCEEE B EE e
(4)  |Seka [T I Pladans | . . T| Mot |FEBRUAR / KOMPENZALIA @
Medigplan | Shanka | DELD REWIE. D.D. =l Diobropis
\-‘} K.omercialist |HADID HIT j D aturm dokumenta 28.02.2011 15| Projskt | j
Blag. znamka |F|.¢ZND j D aturn staritve 28022011 15 | j
R [P I ] Valadok [+ @ | ]
vj Porudha |; Awrat, |/ | j
Fonudbe Sifta |Naziv |Kn\ ‘EM |Mnmi, |Eena ‘Habal |Eenazrahatnrn |DDV |Znesek Do | | |
A030 REZIRANI OGLAS 30s L] 1 48,00 0.an 19200 20,00 38.40
w 020 REZIRAN OGLAS 20s 21 1 3200 000 £72,00 20,00 134,40
PR &015 REZIRAN] OGLAS 152 1 1 2400 0.0 24,00 2000 4.80
raiuni A025 REZIRANI OGLAS 255 10 1 40,00 0.an 40000 20,00 B0.00
Raluni
Posl, part.
A
Frejeti rac.
o
=
Frejeta plat. j
Skupsj 1.2668.00
Opambs Popusti - Popuste G44. 00
Koliingki 0% 0,00 | -Ze pladano predplailo: 0.00
Eoodts tgenciisk 0% 0,00 DOV iz predplatila: 0,00
Dradatni 50z E44,00 Oznowva za DDY: E44.00
Tiska Awangni 0z 000 Znesek DDV 128,80
d_j » [T [Zackmd] Za plagilo: 7r2.80
2312200 04.03.2011 |pIPORDAS@I192,168, 1,208 (Irena Hribar@10) LJ@192, 163,1,208

Slika 32: Redox Redkom — Racuni
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Poslovni partnerji

Podatke naro¢nikov oglasnih sporo¢il vnasamo v Poslovne partnerje (slika 33). Ta del tako
deluje kot Sifrant za ostale dele programa.

# Redox Komerciala - [Posl. part.]

Program Pogled Prikliucki Pastaja Pomat
.. Poslovni parirerii EEErray I EEPECEER EXE
[ ;
ﬁ M azive |MAL\ SVET D00 Aa Telefon | Spada v skupine
Media plan | | FOMERCIALIST
DOBAVITELY
1 W BTRAMKA
\) Naskw [SOROLSKA ULICA 5 Fax | il e,
| | ZAPOSLENI
Oglasi AGEMCLA
Poita |1295 |IVANI:NA GORICA v DD 2avezanec - 10 = |SIB0341009
Porudhe Driava |SLDVENIJ.& Dpombe |0P.16.122010
Wi |
E-pofta |
Aeranzni
\stuni TRR |33000-DDDZ434345
T 3 B Ve stranke I’EJ Pregled Dglasw} CE) Pregled Akcul @ Stane Sllankal @ Stane Dubavita\il] &l Finanzni Dadalkll E Crokurnent stranke}
Rat Prik 2 samme skupine Mazi T |Haaw 2 Maglov Posta | Kra) j
acunt KOMERCIALIST TOO0 . i
DOB&VITELL et - -
& STRANEA MaLl WRAGCI D.0.C. TROINOYV TRG 4 E 1234 MEMGES
%‘;‘é sZngKA MALWED d..0. Glawnitrg 17 b 2000 Mariber
Fosl part. SRENLA MAMED D.0.0, Sorata 1215 MEDVODE
o MaMBO FINGS K.D. SOMCHA ULICA 17 5000 KOPER
A Mardl D.0.0., Borovec 10 1238 TRZIN
Prejeh rac, MaMDARIMA da.a. Tidinova cesta 14 1293 SMARJE SAP
B MANGO [ni podano)
\ ‘}’* MaNPOWERD.O.0O TOMSICEVE ULICA 1 1000 LIUBLJ&MNA =
-
F‘ra\el;p\af: MAMT KOCEVIE D.0.0. REMIHONWA 4 1330 KOCEWVIE
MEMTA TRADE D.0O.O. LIPAHDWE 9 1000 LIUBLIANA,
MaMUFAKTURS D.0. SEDEJEVA ULICA 008 5000 5000 NOwA GORICA
O MaRAND d.o.o Cestna w Mextni log 55 1000 LIUBLJ&MNA
MaREMICD D.0.0. DUNAJSKA 120 1000 LIUBLIANA
E-podta MEREN BRANE 5.P' KIND BAR PREMIERA Liublianska ¢, 86 1230 DOMZALE
MaRGOS. 0.0.0. KRAN) SMLEDNISKA CESTA 32 4000 KRAN]
Tiskal MERGUE VaN £p OKREPCEVALMICS MARGUE Draga vaz 18 3215 10CE
MARMA PAVLOVIC 5P, OKREPCEVALMICS BACTHUS BAR  KIDRICEWA 20 5000 5000 MOWA GORICA
kb * MERLEN HOJS MAISTROWA 0016 1241 KAMNIK ﬂ
23:30:14 04.03,2011  |PIPCRDAS@1I92. 168, 1,208 (Irena Hriban@10) LI@19z.168.1.208

Slika 33: Redox Redkom — Poslovni partnerji
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Prejeti racuni in Prejeta placila

Ta dva dela sta namenjena poslovnemu knjigovodstvu, kjer knjizimo prejete racune nasih
dobaviteljev in prejeta placila naro¢nikov nasih storitev (Slika 34).

W Redox Komerciala - [Prejeti rac.]

Program Pogled Prikljucki Postaja Pomod

m ﬁ‘ Mov zapis ' :Muénust\‘ Fﬁ' 1998 ~ Flﬁlevilka j" _

¢ .:; Stev. |Pravzam |Naziv dobavitelia Stevika-sklic | Datum ratunal Znesek |Znesak. DDV|Dpumba |Va|ula ‘P\. ‘Fuvaz-ﬂ
= 1/01.01 1998 REDOX [TTii] [ 20071398 T
Media plan 361 06071990 |5TA 452 25.08.1998 399,38 n 03.071998 T
: 76 09.07.1390 | PETROL 7150851 02.07.1990 2061 01 JUNL 0071398 T
\) I 08.071932 | GHAGA 24315 05071592 268,93 0 POZDR&V POLETJU  21.07.19%8 T
Oglasi 385 08.07.1998  STUDEMTSKI SERVIS 13R373/98 070715938 29613 0 PECO 16071988 T
: 393 14071998 Ma] B045 09.07.1998 24753 n 0071998 T
} 390 15.07.1390  ROBEZMIK MILAN 5 P m7rr 07.07.1998 5717 i 22071998 T
e 798 16.07.1998 | TATJANA RETAR 07398 13.07.1598 21082 11 MESECJUNL 21.07.1998 T
400 15.07.1998  STUDENTSEK| SERVIS 22796398 140715938 4753 0 MATIC 22071988 T
@ 4 15071338 STUDENT 98-06012 14.07.1998 14383 0 VESNA 22071998 T
402 15071998 | STUDEMTSKI SERVIS 13618998 14.07.193@ 10113 01 ANDREJA 22071998 T
Awanani 403 16071355 | STUDENTSKI SERVIS 1IGTETE 14071386 .76 01 GIMONA 22071998 T
fan 404/15.07.1998 | STUDENTSKI SERVIS 13618698 14071998 17437 0/ ALIDSA 2207199 1
- 410 21071998 | KOMUNALMD STANDVAMISKD POCSR07 70262 17.07.1938 45250 0 JULW SRO71998 T
\} 411/21.07.1990 | MOBITEL 99073417118 20.07.1998 54,33 0631391, 642537 20.07.1998 T
Rafuri 412 21071390 MOBITEL 9R07IFTFI6 200719360 143 01 OBRESTI 20071398 T
413 21.07.1938 | MOBITEL 98073429083  20.07.1998 75,76 0709007 BOAK 28.07.19%8 T
& 414 21071398  MOBITEL GRO73401352 20071996 33265 01 G35 446, 54 535, 727 83 28071998 T
Pt pan i
: 416 22071398 MIDES 1371 20071998 193,90 01 papravils UPS 28071998 T
‘.;uy;{ 417 22071998 | MEDIANA BREOZEE 20071388 52218 0 projekt Mediana 58 0071998 T
Preieli‘raé, 418 22.07.1938 TELEKOM SLOWVENWE 003152800 220715938 52392 07133540, 715345 030817988 T
41322071998 KOP3 10621 07.07.1938 45335 0l omara Boski 27071998 T
= 420 22071398 | KOPS 10655 07.07.1998 45,33 01 omara Boski 27071998 T
e 421 22071938 | AVTO SET 2997 16.07.1598 107.40 0 servis Twingo LI 014075 30.07.1998 T
Prejeta plac. 422 11.081998 DELO REVIJE MARKETING 2784274 06.08.15938 398,86 0 barvni oglas AWTO MAGA 13.08.7938 T
423 22071998 | 34 AUDIO VIDED SERVIS SR04 1R.07.1508 47455 0l popraviia denona 22071998 T
424 23.07.1998 | DE&N 08 17.06.1998 32358 0 25061998 T
Q 425 23071998 | PETROL 7216543 17.07.1900 20657 0 JULW 14001998 T
E-puita 426 23.07.1932 | TELEKOM SLOVENKE ZOD30EFEND  Z2.07.1992 13253 0719420, 719 425 03.0819%8 T
427 23071398 | TELEKOM GLOVEMLE ZOOA0RF7O0 22071935 33311 0713 430, 715 435 03061398 T
420 22.07.1999 | TELEKOM SLOVENKE 000455700 22.07.1998 42350 0714700, 715221, 71575 02.081998 T
Tiska) 429 23071990 | TELEKOM SLOVEMLE 724TING 2207193 483 0724333 03001998 T
PN il

Z3anEe 04.03,2011 | PIPORDAS@1SE. 168,1,208 (Irena Hribar@10) LI@192 165, 1.208

Slika 34: Redox Redkom — Prejeti rac¢uni
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5.1.4 Redox Music Plan

S pomocjo programa Redox Music Plan je mozno vnaprej nastaviti sezname predvajanja, ki
se naloZijo v Redox Playman. Dodamo lahko posamezne sezname predvajanja ali pa
nastavimo ponavljajo¢ dogodek s stati¢nimi zapisi iz baze zvo¢nih posnetkov. V tem primeru
samo prepisujemo fiziéne zvo¢ne datoteke z istim imenom (na primer za tedensko oddajo),
medtem ko zapis v bazi ostane vedno isti in kaze na to zvo¢no datoteko.

V tedenskem pogledu (slika 35) lahko na enostaven nacin izberemo termin seznama in
pregledamo Ze obstojeCe sezname.

Ko si izberemo termin, lahko v urejevalniku seznama predvajanja (slika 36) vstavljamo vse
zvocne posnetke, ki so v podatkovni bazi. Seznam predvajanja lahko tudi izvozimo in ga nato
ro¢no uvozimo v program Redox Playman ali pa se to zgodi samodejno ob ¢asu, ki smo ga
dolocili pri urejanju seznama, in ¢e Redox Playman deluje v samodejnem nacinu.

Z.¥ Music plan 2002 - [Week Scheduler] 'EE

File Settings Plugins Help

e STTOoISE I g Fiesoltion (EEEEITTR]| - sicior [,
2, ¥ Week Scheduler "= il | staten

»

‘wieek Scheduler I - ook 25.02.2011 Torek 01.03.2011 Sreda 02.03.201 1 Fetrtek 03,03, 2011 Patek 04.03,2011 ‘Sobota05.03.2001

Display Ta Fit P& pB

0 oo A
E e ]
D ap scheduler 2
3 oo
& =
5 4 oo
Playlist Crezat =
A (-3 £ Julio 2 Jutie B Jukio 2 Julre EX
6 oo From: 05:00:00 From: 050000 From: 05:00.00 From: 05:00:00 From: 05.00.00
= To: 10:00.00 To: 10:00:00 To: 10:00:00 To: 10:00:00 To: 10:00:00
7 i} PlayList Info: PlayList Info; PlayList Infio; PlayList Infoc PlayList Infa:
= 2011022805000080fine | 2011030105000080fine | 2011030205000080fine | 2011030305000040fine | 2011 030405000040fine
8 8 Edior = £8 Editor: 20 29 Edior, 28 Editor or £ Editor. = 4% Sobata dopoldne
g Preset: Preset Preset: Preset: Preset From: 08:00:00
1@ 2 2 2 2 2 To: 1400:00
Izmena Izmena lzmena Izmena lzmena PlawList Info,
— fe— — — p— —— 2011030504 00008 fine
11 oo From: 10.00:00 From: 10:00:00 From: 10:00:00 From: 70:00:00 From: 10:00:00 =
1 U Teo: 1400.00 To: 14:00:00 To: 1400:00 To: 140000 To: 1400:00 Editar: st
{2 m PlayList Info: PlayList Info: PlagList Info PlayList Info: PlayList Info: Preset:
e i 1ﬁ 2011022810000080ffine | 2011030110000080(fine | 2017103021 00000#0Mine | 201103031 00000#0fine | 2011030410000040fine | SPLOSND
Pint 14 02 &% Yibracije £ Vibracije & Vibiaciie & Vibracije e Vibraciie 4 sobota popolldne
{5 From: 14:00:00 From: 14:00:00 From:_ 140000 From: 14:00:00 From: 14:00:00 From: 140000
m = To: 20:00:00 Ta: 18:00:00 To: 19:00:00 To- 18:00:00 To: 15:00:00 Ta: 18:00:00
16 0o PlayList Info: PlaList Infor PlayList | nfe PlagList Info: PlaList Info: PlayList Infor
User = 2011022871 4000080 fline | 20110301140000HDfline | 201103021 40000#0ffline [ 201103031400004#0Ffine | 201103041 40000#0(fine | 2017030514 00000 Ffline
17 8 Editor o 28 Editor £8 Editor: &1
18 oo Preset: .Q Freset cm Fieset;
Exit 1@ SFLOSHO
& Phugins 200
oo
[ File & Took: 21
2o 0 <% SECRET DISCO
2300 =
(%) 23:44:57, 04.03.2011 (o PEGASLS ol Connected to: 192, 168, 1.208: das,

Slika 35: Redox Music Plan — Tedenski pogled
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Music plan 2002 - [Playkist Creator] ] £
Setkings Blugins Help

—
File & Tools Fiom schedule: 28022011 10:0000  Length: i
To schedule:  28.02.201114:0000  04:00:00

Title:

Prionity play: ] Priority mie [
Emply oldies: [

Wesk Schedulsr

Drap scheduler

P

Playlizt Creator

Helpers

Finder

Random
2002

&

i g Music
GROUP I 4 5 “izard

9

Clear

Searcher

' ¥

Jingler

4 )

Adjust
length

-

Print

Irnpart /E wpart

Slika 36: Redox Music Plan — Seznam predvajanja

MozZna je tudi nastavitev parametrov za nakljucni izbor (slika 37), ki deluje, ko noben seznam
predvajanja ni nastavljen, in ¢e Redox Playman deluje v samodejnem nacinu. Parametre
nastavimo glede na podatke o zvocnih posnetkih iz podatkovne baze. Za postavko SLO=>4
smo na primer dolo¢ili, naj raGunalnik vsaki¢ naklju¢no izbere zvocni posnetek, ki je skladba
(ne oglasno sporocilo, podlaga, efekt, oddaja, ipd.), jezik je slovenski, ocena je ve¢ ali enaka
stiri in skladba nima oznaceno, da je njena zvrst bozi¢na pesem (torej izbira med ostalimi
zvrstmi, kot so na primer dance, disco, pop, poprock, latino, hiphop, country itd.).

¥ Use no repeat filters?

Random Paramsters T B
@ Date: [06.03.2011 [ weekly 5 Doscripton
From: [03:00:00 8 =
¥ AR B | (7] Choose records where 2l of the following apply
To:[100m00 [ I col: | 3 i B STEVILKA is starting with HD
Random type: [SPLOSND ~|[_%Random_| EZIK is equal to §LO
) 2 INTRO EPP B
Edited by:[? OCENA mieater than or equal to 4 HIT
Notes.[fiow 3 LD =4 B ZYRST is not coualte CHRISTHAS
< Click here to add new condtion >
Display 4 Sl 3=4 =]
5 5L =4 B
J Ll il Single repeat strategy
] Empty plavlist when loading? 7 SLO =4 =) ’7l~7 Active Mo repeat time in howrs) [ @ Test ‘
' OK | X Eancell N —— Promotiors Liitations
9 & 12 rand
CRORCRCRORONCORORORO) R s lrr Promiiclossnsed T |F ool s ot ’7 o 3] 0= no it
ﬁ Na repeat fiters .
’7 No repeat Artist [ 4] hous

Narepeat Tite [ELUNIILS] hours

o 0K X Cancel

Slika 37: Redox Music Plan — Naklju¢ni parametri
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5.1.5 Redox Maddog

Za prenos skladb iz zgoscenk uporabljamo program Redox Maddog. Ko zgoscenko vstavimo
v racunalni$ko cd enoto, program prebere Stevilo skladb na zgo$éenki in dolzino posamezne
skladbe (slika 38).

- Maddog 2002 (D.A.S. Audio Grabber) - [o] x|
File  Settings  Actions  Help
Mad dog O () TSSTeorp CODVDW SH-5223C
- Arllsl _
Track | StartTime Length Title / Artist FileSize
e n m 0:00:02.00 0:00:56.57 ? 9,55 MB Yes N o ?
o 02 0005857 0:04:02.50 ? 40,82 MB Yes No ?
v ‘fn 03 0:05:01.32 0:03:49.08 ? 3854 MB Yes  No ?
& cn 04 0:08:50.40 0:03:19.68 ? 3363MB Yes No ?
v c_ﬁ 05 0:12:10.33 0:03:30.48 ? 35,44 MB Yes No ?
Vr"_q 06 0:15:41.06 0:04:16.58 ? 43,20 MB Yes No ?
s 07 0195764 0031856 2 3343MB Yes No 7
& "fn 08 0:23:16.45 0:03:52.44 ? 39,13 MB Yes No ?
g v Gﬂ 03 0:27:09.14 0:03:58.38 ? 40,12 MB Yes  No ?
Grabber v'cn 10 0:31:07.52 0:03:40.53 ? 37.13MB Yes No ?
v ‘3}: n 0:34:48.30 0:03:36.48 ? 36,44 MB Yes No ?
ra' ‘ va 12 0:38:2503 0:08:02.18 ? 81,13 MB Yes No ?
¥
Encoder
(8
CD Grab
@ 22:20:46 8 Userld /(8] Connected to: 192.168.1.208 '} Registered with Hardware Key 4

Slika 38: Redox Maddog — glavno okno

Skladbe lahko shranimo na disk ali pa dolo¢imo, da jih Maddog pretvori v format, ki ga
uporabljamo za zvocne posnetke, in shrani fizicno datoteko na streznik. V tem primeru je
potrebno vnesti nekaj osnovnih podatkov o albumu oziroma vstavljeni zgoséenki, ki jih bo
Maddog nato dodal k vsakemu zapisu zvo¢nega posnetka, shranjenega iz te zgoscenke (slika
39). Te podatke lahko naknadno urejamo s programom Redox Marsbaza.
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DAS connection B

Music Identifier: _

Artist: QUEEN

Album: A KIND OF MAGIC

Editor:

Year: 86

Mood:

Style: ROCK

Language:

User: Id

~Used Database

® DAS O FONOTEKA

¢ 0K | X Cancell

Slika 39: Redox Maddog — povezava z Redox Marshazo




5.1.6 Redox Marsbaza

Kot ga imenujejo v podjetju Redox, je to digitalni glasbeni arhiv s kopico orodij [15]. V
razpredelnici v osnovnem oknu vidimo izpisane podatke o zvoénih posnetkih iz izbrane
kategorije, ki jo izberemo iz padajocega menija na vrhu (slika 40).

#3 Marsbaza Digital Archive 2002
Fle  Sstings  Tools  Plugns Help

DIGITAL ARCHIVE

e R

g8 [l Storage ]@ Audio cap. | 8 Fomat | € Mates |
User Values [l Space,
Tume 3 Used:
ﬂ Lang Free
Ewl 06 200 sse65 [] 0315 [T
surors: [ o [ ;
Fluging A g Current location:
i extouth - [ oo B oo I < | POSEIDONADATARADA M2
() Fiet Toos | Mimod=: ERTE]] 6P Fadsin' [ Fac= o [N SR BTl
Path 00 Speak in _ Speak out - Free capacity
- 26045615 M3
b oy ——=——

Slika 40: Redox Marsbaza — glavno okno

S kategorijami lo¢imo razli¢ne vrste posnetkov, na primer oglasna sporodila, podlage, efekte,
skladbe, novinarske prispevke, novice, ipd. V spodnjem delu programa se izpiSejo podatki o
trenutno izbranem zvo¢nem posnetku (slika 41). Podatke je tukaj mozno tudi urejati.

New Record
Space:
Used:
|
- Free
urors. » I -| ... oo
extauth: [ oo B oo M < | \iPOSEIDONNDATANNADAMMO22:
Mizmode: EE] BPM : Fade in: - Fade oul:- ?jg;a%eﬁgapacuty:
Pat SEIDONM Speak in: Speak oul:- Free capacity

Slika 41: Redox Marshaza — podatki o zvo¢nem posnetku

Za vnos novih zvocnih posnetkov v podatkovno bazo in prenos fizi¢ne datoteke na streznik je
mozno izbrati wav ali mp3 datoteko, ki jo Marsbaza pretvori v izbran format (ha primer mp2
z izbranim vzor¢enjem) in shrani v vnaprej dolo¢eno mapo na strezniku za kategorijo, v
katero vnaSamo ta posnetek.

42



Marsbaza vsebuje tudi orodja za preprosto urejanje zvocnih posnetkov (rezanje, stisanje), za
izvoz posnetkov v razlicnih formatih, za prestavljanje posnetkov po diskih, za iskanje
podvojenih posnetkov, za izvoz razli¢nih statistik, itd.

5.1.7 Redox Digital Logger

V skladu z Zakonom o medijih je potrebno najmanj 30 dni hraniti posnetke vsakega
posameznega dneva programa z vsemi objavljenimi programskimi in neprogramskimi
vsebinami, kakor so bile zaporedno predvajane v 24 urah [16].

Redox Digital Logger je snemalec audio programa (slika 42), ki snema zvo¢ni signal,
pripeljan na vhod zvocne kartice, in ga pretvarja v mpeg format. V spodnjem delu okna so
izpisani 60-minutni zvoéni posnetki s podatki o ¢asu posnetka, kvaliteti in imenom datoteke.
V programu lahko dolo¢imo kvaliteto posnetkov, mapo, kamor naj se snemajo, zvocno
napravo, s katere naj se zajema signal, in ¢as hrambe posnetkov.

% Redox Digital Logger 2003 (Direct X)

File Settings Help
Mpeg Layer 3
2
Export
h"‘?.'_j
Schedule
o
g @ Logs @ Scheduler
Logaing . .
D Time Quality Path Note e
@ 07.03.2011 23:00:00 Mpeg 192k/s stereo  20110307_230000
07.03.2011 22.00:00  Mpeg 192k/s stereo  20110307_220000
07.03.2011 21:00:00  Mpeg 192k/s stereo  20110307_210000
07.03.2011 20:00:00  Mpeg 192k/s stereo  20110307_200000
l! 07.03.2011 19:00:00 Mpeg 192k/s stereo  20110307_130000
07.03.2011 18:00:00 Mpeg 192k/s stereo  20110307_180000
Exit 07.03.2011 17:00:00 Mpeg 192k/s stereo  20110307_170000
) 07.03.2011 23:52:18

Slika 42: Redox Digital Logger

Datoteke, ki jih program posname, lahko nato posljemo naSim strankam za arhiv, jih shranimo
za na$ lasten arhiv ali pa s programom Magix Samplitude izrezemo posamezne dele
radijskega programa (za kratke ponovitve delov programa, izdelavo promocijskih spotov,
napovednikov, ipd.) in vnesemo s pomocjo Redox Marsbaze v informacijski sistem za
kasnejSe predvajanje.
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5.2 Magix Samplitude

Magix Samplitude je program, namenjen snemanju, urejanju, zakljuéni obdelavi in izvozu
zvocnih datotek. Program omogoca snemanje in urejanje vecslednega digitalnega zvoka,
dodajanje zvoc¢nih u¢inkov, uporabo navideznih inStrumentov, uporabo samodejnega meSanja
zvoka, itd [17].

Glavno okno je razdeljeno vodoravno na ve¢ sledi, kjer je lahko v vsaki sledi grafi¢no
prikazana ena ali ve¢ zvo¢nih datotek (slika 43). Z razli¢nimi orodji lahko manipuliramo,
urejamo, zdruzujemo in rezemo zvocne datoteke, ter jih tako sestavljamo v konéni izdelek
(oglasno sporocilo, promocijski spot, 0ddaja, itd.).

&£ File Edit View Track Object Renge Effects Tools Playback/Record Tempo MIDI CD Options Window Tasks Online Help

= visatiaton |l oot U e 0=

DSP: 28 % Disk:2% PlayBuf 1/4 Max2 Err0 Trackl 4

Slika 43: Magix Samplitude

Program omogoca:

snemanje zvoka iz vhoda zvo¢ne kartice oziroma drugih vhodov,

urejanje zacetnega in koncnega Casa ter samo dolzino posnetka,

naraS¢anje na zacetku in padanje glasnosti na koncu ali pa med dvema posnetkoma,
mesanje ve¢ zvocnih sledi/izvorov, zdruZzevanje z razli¢nimi nivoji glasnosti,
dodajanje zvoc¢nih efktov in filtrov,

pretvorbo med razli¢nimi zvo¢nimi formati.

O O O o0 O O

Ko smo zadovoljni, izvozimo datoteko in jo vnesemo v informacijski sistem s programom
Redox Marsbaza. Tako je posnetek pripravljen na predvajanje v etru z Redox Playman-om.
Ce je izdelek oglasno sporoéilo, lahko stranki po elektronski posti v potrditev posljemo
datoteko, ¢e je to potrebno.
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5.3 Strezniski operacijski sistem Microsoft Server 2003 R2

Strezniski operacijski sistem Microsoft Server 2003 R2 je nameSCen na strezniku Dell
Poweredge R710. Namescene aplikacije, ki ponujajo storitve odjemalcem v omrezju, so
aktivni imenik (ang. Active Directory), imenski streznik DNS, spletni streznik, podatkovna
baza MySQL, uporabljamo ga pa tudi kot datote¢ni in tiskalniski streznik.

Aktivni imenik hrani podatke o objektih v omrezju (uporabniki, delovne postaje, strezniki,
tiskalniki, itd.) in omogoc¢a centralno administracijo in doloCanje pravic ter varnostnih
pravilnikov posameznim objektom.

Imenski streznik omogoca pretvorbo iz IP naslovov v ime in obratno. Hrani vsa imena in
njihove IP naslove za naprave v omrezju. Omogoca lazje brskanje po omrezju, saj so delovne
postaje predstavljene z imeni in ne s Stevilkami.

Na dototecnem sistemu ima vsak uporabnik dolo¢eno svojo mapo, kamor shranjuje svoje
datoteke, v no¢nem ¢asu pa se izdeluje varnostna kopija teh datotek na omrezno diskovno
polje Netgear ReadyNAS 1100.

Vsi omrezni tiskalniki so names$ceni na strezniku, tako da se jih ob morebitni ponovni
namestitvi tiskalnika na delovno postajo lazje najde, tiskanje pa je hitrejSe, saj se podatki
posljejo na streznik, nato pa streznik izvede samo tiskanje.

Spletne strani, ki so na strezniku, delujejo s pomocjo podatkovnih baz in so vefinoma
namenjene podpori poslovanja (intranet, prijavnice za naSe dogodke, itd.).

Ker sta za delovanje celotnega informacijskega sistema zelo pomembni storitvi aktivnega
imenika in dns streznik, je takrat, ko glavni streznik zaradi izpada ali okvare ni ve¢ sposoben
zagotavljati teh dveh storitev, ogrozeno normalno delovanje naprav v omrezju, logiranje v
domeno in brskanje ter dostopanje do ostalih streznikov in delovnih postaj. Da bi se temu
izognili, je najboljSa reSitev vpeljava sekundarnega domenskega streznika v omrezje.
Sekundarni streznik deluje sinhrono s primarnim in ima podvojene podatke aktivnega imenika
in dns streznika. Ob izpadu glavnega streznika je sposoben prevzeti njegove funkcije in tako
Se naprej zagotavljati visoko razpolozljivost delovanja ostalim sistemom v omrezju.

5.4 Postni streznik Microsoft Exchange 2003

Glavna storitev poStnega streznika Microsoft Exchange 2003 je elektronska posta, omogoca
pa tudi uporabo koledarjev, stikov in opravil. Poleg neposrednega protokola za delovanje s
programom Microsoft Outlook, ga lahko uporabljamo tudi s POP3 in IMAP4 postnim
protokolom.

Ker omogoca uporabo javnih postnih map in koledarjev, lahko ve¢ voditeljev spremlja postni
nabiralnik doloc¢ene oddaje, v skupne koledarje pa vnasamo urnike rubrik in oddaj.
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5.5 Neogroupe Neoscreener

Del radijskega programa je tudi sprejemanje klicev poslusalcev v eter. Ob raznih nagradnih
igrah in tekmovanjih se dostikrat zgodi, da pokli¢ejo poslusalci, ki so v dolo¢enem obdobju
nagrado ze dobili, bili veckrat v etru kot nasledn;ji klicatelj na telefonski liniji ali pa si ob vsej
naglici nismo zapisali poslusal¢evih podatkov.

Program Neoscreener (slika 44) se poveze z radijskim telefonskim sistemom Telos TWOx12
in v svojo podatkovno bazo zapiSe telefonsko Stevilko klicatelja, ¢as in uporabnisko vneSene
podatke (na primer oddaja, v katero je klical, domaci naslov, itd.). Vidimo lahko tudi datum
poslusaléevega zadnjega klica in kolikokrat je Ze bil v radijskem etru.

. Telos interface-Linked to Desktop Director DD1 Key # 000061 Demo Phalin

e 2
3% ) ¢
Calls BUSY ALL

&

Dialed number

=
=1 >
=]

Slika 44: Neogroupe Neoscreener

Preko svojega vmesnika omogoca vklop posluSalca neposredno v eter, klicanje, popoln
nadzor nad telefonskimi linijami in prepoznavo telefonskih Stevilk. Program je namesc¢en na
racunalnikih v studiu, da so podatki 0 klicateljih na voljo tako moderatorjem kot tehniku za
mesSalno mizo.

46



5.6 AudioTX STL-IP Connect

V¢asih delamo radijski program tudi S terena. Za prenos zvoka do studia v takem primeru
uporabimo program AudioTX STL-IP Connect (slika 45), ki se v studiu poveze z napravo
AudioTX STL-IP. Za zadovoljivo kakovost samo govora je dovolj internetna povezava s
hitrostjo 56kb/s, za prenos celotnega programa z glasbo pa je zaradi zvo¢nih kodekov dovolj
povezava 128kb/s.

%4 AudioTX STL-IP. ConnectAAC V1.2a (www.STL-IP-Connect.com)

(=]
(=]

Connection

Search '
Addr 192.166.1.34 :

ﬁ hit send only

Ed intemnal network
ognjisce

@radio hit

(-]
&

»N
N

MName: internal network

o

o

o

o
NNy nnnnm

ll$

J Receiving ‘
MP4 AAC-LD M 44kHz 56kbps =

=a0=

i:llll

TR
s

[¥]
[-]

2 Transmitting
MP4 880D S 44kHz 256kbpReceive Transmil

STL-IP Connect

Input: Realtek AC37 Audio

' Current selection
Output: Realtek ACS7 Audio E]irl'rr'l el @
: . ‘ ! . : = I.::':-I 13 Plrn: WOIK Siop
192.168.1.34
] 8800 - Type 1

MP4 £4C-LD S 44kHz 256kbps

=
o i
o
=
<

Connected to STL-IP: 192.168.1.34 RX:56kbps TX:256kbps | CPU: 0%

Slika 45: AudioTX STL-IP Connect

V programu dolo¢imo zvocno napravo, S katero bo prejemal in oddajal signal, na kateri
spletni naslov naj se poveze ter s katerim kodekom (Brez stiskanja (PCM), MPEG Layer 2
(MP2), MPEG Layer 2 (MP3), MPEG4 AAC, MPEG4 AAC-LD (Low Delay), MPEG4 HE-
AAC, MPEG4 HE-AAC V2, J.41, ADPCM, ADPCM G.722, ADPCM LB-1) (slika 46).

47



Network / IP Destination @

Please give this destination a unique name: Iinlemal network, ‘

Please specify the type of connection: IDP v

The destination network address and port number:

Address: |192.163.1.34 | Port | [ Use defauit
Select the type of audio connection: | Bi-directional (default) v I
Select the Forward Error Correction: |Nc:t uzed V‘

Select the connection type below according to the type of IP network you are
using for your connection:

(®) Type 1: very low delay (for reliable networks).
(O Type 2: low delay (suitable for most network/intemet connections) .

(O Type 3: Use a fired buffer of Seconds.

Sudio data 256.0 kbps
Forward Error Correction 0.0kbps
MNetwork Overhead 28.8 kbps

Total bandwidth needed  284.8 kbps

What compression would vou like to use: IMPEGd AAC-LD [Low Delay)  » ‘

Please also select the samplerate: |441UD Hz v I

And with which bitrate: 256 kbps v

The audio mode: Steren v

And the size of the blocks: | 10 ms v I
OK Cancel

Slika 46: AudioTX STL-IP Connect — nastavitve

6 Od narocila oglasnega sporo¢ila do predvajanja v etru

Do predvajanja oglasnega sporocila v etru lahko pride po dveh poteh, obe pa sta popolnoma
odvisni od radijskega informacijskega sistema. Naro¢nik nam lahko ze posneto oglasno
sporocilo poslje po elektronski posti ali pa nam poslje podatke in besedilo, oglasno sporocilo
pa potem posnamemo mi.

Ce dobimo oglasno sporoéilo Ze posneto, ga s programom Redox Marsbaza shranimo v
informacijski sistem. V marketingu glede na naro¢nikove Zelje nato s programom Redox
Redkom vnesemo oglasno sporoCilo v zahtevane oglasne bloke (dnevno, tedensko ali
mesecno) in vpiSemo podatke o naro¢niku in naroCilu. Naro¢niku se poslje tudi izpisek
zahtevanega seznama predvajanja (ang. media plan).

Ko je Cas za oglasni termin, v katerem je to oglasno sporocilo, se v predvajalnik oglasnih
sporoCil v programu Redox Playman samodejno nalozi seznam tega in ostalih oglasnih
sporoCil v tem oglasnem bloku in ga tehnik nato predvaja v etru (ozrioma se predvaja
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samodejno, ¢e v takem nacinu takrat deluje Redox Playman). V bazo se zapiSe podatek, da se
je predvajanje izvedlo, in tako v Redox Redkomu za to oglasno sporocilo v tem terminu
vidimo zeleno kljukico. Naro¢niku se nato poslje racun, na katerem je izpisano Stevilo
predvajanj pomnozeno z dolzino oglasnega sporocila v sekundah in s ceno oglasne sekunde.

Ce pa naroénik oglasnega sporo¢ila §e nima, nam po elektronski posti poslje okvirno besedilo
in termine predvajanj. Besedilo za oglasno sporocilo oblikujemo mi in dolo¢imo koliko
glasov ter kateri glas bi bil najbolj primeren (Zenski, moski ali kombinacija).

Slika 47: Snemanje oglasnega sporocila

Oglasno sporocilo posnamemo s programom Magix Samplitude (slika 47). V post produkciji
mu nato dodamo efekte, spremenimo zvoéne lastnosti, dodamo glasbeno podlago, ipd. Ko je
izdelava kon¢ana, ga vnesemo v informacijski sistem s programom Redox Marsbaza. Ce je
potrebno, posljemo posnetek naro¢niku po elektronski posti v potrditev. Po naroénikovi
potrditvi je postopek do predvajanja v etru enak kot v prejSnjem primeru, ko smo prejeli ze
izdelano oglasno sporocilo.
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7 Sklepne ugotovitve

V danas$njih cCasih je tezko najti podjetje, ki pri svojem poslovanju ne uporablja
informacijskega sistema. V diplomskem delu smo opisali informacijski sistem, ki je v uporabi
na Radiu Hit. V prvem delu smo opisali splosno strojno (strezniki, omrezno stikalo, omrezno
diskovno polje) in namensko radijsko strojno opremo (digitalna meSalna miza, digitalna
zvocna kartica, telefonski radijski sistem, kodek za sprejem zvoka iz terena).

Programski del informacijskega sistema je na Radiu Hit sestavljen iz programov, ki jih
vsebuje paket Redox (program za vnos in urejanje zvo¢nih posnetkov v informacijski sistem,
program za snemanje radijskega etra v realnem c¢asu, program za predvajanje zvocnih
posnetkov, program za vnos in urejanje oglasnih zvocnih posnetkov v urnike predvajanja
oglasnih sporo¢il ter izdelavo ponudb, avansnih racunov in ra¢unov in program za
pripravljanje seznamov predvajanja, sistem za upravljanje s podatkovnimi bazami), programa,
ki je namejen obdelavi zvocnih posnetkov, poStnega streznika, strezniSkega operacijskega
sistema in programa za sprejem in obdelavo telefonskih klicev v radijski eter ter programa, s
katerim poSiljamo zvok iz terenske lokacije v radijski studio.

V leto 2006 smo na Radiu Hit vstopili s prenovljenim studiom in posodobljenim
informacijskim sistemom. Analogno meSalno mizo je zamenjala digitalna, spremenili smo
tudi nacin dela v studiu. Edini analogni ¢len v verigi zaenkrat ostaja pretvorba zvocnega
signala iz meSalne mize na oddajnike. Konec leta 2010 smo v Sloveniji presli iz oddajanja
analogne televizije na digitalno, v prihodnosti pa se podobno obeta tudi radijskim postajam.
DAB (ang. Digital Audio Broadcasting — digitalno oddajanje radijskega signala) [18]
radijskim postajam omogoca, da poslusalcem ponudijo ve¢ tematskih programov, saj je na
enem oddajniku mozno oddajati do deset radijskih programov (analogno oddajanje omogoca
samo en program), prikazovanje boljSih tekstovnih besedil kot sedaj pri RDS-u (ang. Radio
Data System — komunikacijski protokol za integriranje digitalne informacije v analogni
radijski signal) in podajanje informacij na zahtevo (vremenska napoved, prometna porodila,
novice, borzne informacije, ipd.). Ob vpeljavi bo potrebna nadgradnja trenutnega
informacijskega sistema v informacijski servis, saj bomo lahko poleg zvoka poslusalcem
ponudili tudi digitalne tekstovne informacije.

V Casu pisanja diplomskega dela smo se zaradi zanesljivosti in prakti¢nosti odlo¢ili prenesti
strezniSke operacijske sisteme v virtualno okolje Vmware ESX. Virtualno okolje omogoca, da
ve¢ (strezniSkih) operacijskih sistemov deluje na enem fizicnem racunalniku (ali strezniku).
Taka iplementacija nam ob okvari fizi¢nega streznika omogoca enostaven prenos operacijskih
sistemov na drugo fizi¢no arhitekturo, in sicer brez tezav. Isto¢asno smo zaradi zanesljivosti
namestili v omrezje Se sekundarni domenski kontroler, ki ob izpadu glavnega prevzame
njegove vloge in tako omogoca, da celoten informacijski sistem Se naprej deluje nemoteno.

Z razvojem novih tehnologij se informacijski sistemi zelo hitro spreminjajo, uporabnikom pa
omogocajo lazjo, boljSo in prijetnejSo izkusnjo, pa naj bo to pri poslovanju ali zabavi. Na
Radiu Hit stalno sledimo razvoju, da bi naSim posluSalcem zagotovili karseda najboljSe
radijske vsebine in sprejem signala, zaposlenim pa prijetno in u¢inkovito delo.
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