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SEZNAM UPORABLJENIH KRATIC

RS - priporocilni sistemi (angl. recommendation systems)
kNN - algoritem k najblizjih sosedov (angl. k nearest neighbors)
ASP — aktivne spletne strani (angl. active server pages)

SQL - povprasevalni jezik (angl. structured query language)



POVZETEK

V diplomskem delu je predstavljena spletna aplikacija za priporocanje izletniskih lokacij. Ker
je na eni lokaciji mogoce poceti vec€ stvari, je lokacija razdeljena na lokacijo, ki vsebuje zgol]
ime in v katero regijo spada, ter na moZno aktivnost na tej lokaciji. Uporabniki beleZijo
izbrane aktivnosti in kasneje ocenjujejo, kako so bili zadovoljni z njimi. Aplikacija je lo¢ena
na dva dela in sicer na del, kjer priporoCamo lokacije oziroma njihove aktivnosti
neprijavljenim  uporabnikom in na del, kjer priporo¢amo aktivnosti prijavljenim
uporabnikom. Ker o neprijavljenem uporabniku ne vemo niesar, mu lahko predlagamo le
aktivnosti glede na kriterije, ki jih izbere na strani. Prijavljenemu uporabniku pa lahko
predlagamo tudi aktivnosti, ki so jih obiskali drugi uporabniki, in to taksne, za katere vemo,
da jih uporabnik Se ni obiskal.

Kljucne besede: priporoc€ilni sistemi, sodelovalno filtriranje, algoritem kNN



ABSTRACT

The thesis describes a web application used for recommending tourist destinations and trip
planning. Given that one location offers several tourist attractions and activities, the
destination is divided into a location, containing only the name and the corresponding region,
and the possible activity that could take place in that location. The users choose some
activities and later on decide whether these locations met their expectations or not. The
application is divided into two parts: the first part, where we recommend locations and
activities to users who are not registered, and the second part, intended for recommending
locations to registered users. Since we do not have any information about the unregistered
user, the activities can only be suggested to him or her based on the criteria that the user
chooses on the website; whereas to the registered user, we are able to recommend also the
activities that other users have visited, i.e. the ones that we know the user in question has not
yet visited.

Key words: recommendation systems, collaborative filtering, KNN algorithm






1 UVOD

V danasnjem obdobju se srecujemo s problemom pomanjkanja prostega Casa. Tega, ki ga
imamo na voljo, hoCemo najbolje izkoristiti. Velikokrat si Zelimo obiskati kraje, ki ponujajo
lepo naravo, sprostitev, ipd.

Slovenija ponuja veliko zanimivih lokacij, ki jih marsikdo ne pozna in da bi priSel do njih,
mora porabiti kar nekaj Casa, da poisce taksne, ki se mu zdijo primerne in zanimive. Pri tem
mora obiskati veliko spletnih strani, prebrati par forumov in povprasati prijatelje, kje so Ze bili
in kako jim je bilo vSec.

Kar nekaj spletnih strani ponuja predloge za izlete, toda vse te strani so usmerjene lokalno ali
pa se osredotoCajo na specificne vrste lokacij. Na primer, spletna stran www.zaplana.net
ponuja mnoZico izletov, toda ti izleti so predvsem osredotoCeni na slovenske vrhove. Edina
lokacija, kjer so izbrane lokacije in razlicne zvrsti po celi Sloveniji je spletna stran
www.slovenia.info, kjer imamo po nekih smiselnih kategorijah razporejene lokacije. Toda to
je samo informativna stran in nam ne omogoca, da bi si lahko beleZili, kje vse smo Ze bili.

V tej diplomski nalogi je predstavljena reSitev tega problema, tako da lahko uporabniki
brskajo med vnesenimi lokacijami ter iS¢ejo predloge za izlete na podlagi podanih kriterijev
(vrsta izleta, aktivnost, oddaljenost). Sistem pa registriranim uporabnikom tudi nudi
priporocila na podlagi njihovih profilov in profilov podobnih uporabnikov, kakor to poc¢nejo
drugi priporocilni sistemi.

Priporocilni sistemi (recommendation systems, RS) [1, 4] so programska orodja in tehnike, ki
priskrbijo predloge za predmete (ifems), ki bi za uporabnika utegnili biti zanimivi. Predlogi so
odvisni od mnogih odlocitvenih procesov, kot so, kakSen izdelek kupiti, kak$no vrsto glasbe
poslusati ali katere spletne novice prebrati. V nasem primeru se odloCamo za izletniSke
lokacije oz. njihove aktivnosti, ki nas zanimajo.

Predmet je splos$ni t€rmin uporabljen za oznacitev, kaj sistem predlaga uporabniku. RS se
ponavadi osredotoCijo na specifi¢ni tip predmeta. V naSem primeru so to lokacije, ki jih
predlagamo uporabniku.

Za izvajanje svoje temeljne funkcije, opredelitev uporabnih predmetov za uporabnika, mora
RS predvideti, ¢e je predmet sploh vreden predloga. Da bi to naredil, mora biti sistem
sposoben predvideti, kakSna je koristnost nekega predmeta ali vsaj primerjati koristnosti
nekaterih predmetov in se glede na te primerjave odlociti, katere predmete naj predlaga.

V vecini primerov priporocilni sistemi delujejo na podlagi sodelovalnega filtriranja
(collaborative filtering), kar pomeni, da sistem primerja uporabnika z drugimi uporabniki
glede na njihov okus, in mu tako priporoci predmete, ki bi bili zanj zanimivi. V naSem
primeru sistem primerja uporabnike, glede na ocene aktivnosti, ki so jim skupne.



2 PODATKOVNI MODEL

V Sloveniji obstaja 12 statisti¢nih regij (Slika 1), v katerih imamo na voljo Stevilne lokacije
primerne za izlete. Ker lahko na vseh teh lokacijah po¢nemo ve¢ razlicnih stvari (ogled
narave, pohod, ...), je smiselno da se lokacija razdeli na dva dela, in sicer na samo lokacijo in
na aktivnosti, ki so na tej lokaciji. To je potrebno tudi zaradi razli¢nega Casovnega obdobja
aktivnosti, ki jo lahko opravljamo. Primer za to je gora Golica, kjer lahko obcudujemo planine
in pokrajino skoraj skozi celotno leto, ¢e pa si hoCemo pogledati narcise, lahko to storimo le v
mesecu maju.

Osrednjeslovenska

Podravska

Gorenjska
Savinjska

Zasavska

Spodnjeposavska

Jugovzhodna
Slovenija

MNotranjsko-kraska

Slika 1: Statisti¢ne regije v Sloveniji (vir: http://sl.wikipedia.org/wiki/Statisti¢ne_regije_Slovenije)

Vsaka izmed teh aktivnosti ima tudi razli¢ne lastnosti. Za pohodniStvo je tako pomembno, da
se ve, kolikSno pot se opravi, viSina, ki se doseZe ter viSinska razlika. Pri ogledu znamenitosti
pa moramo vedeti, ¢e¢ moramo placati vstopnino, ali nam je pri tem na voljo vodic, ipd. Iz
vseh teh informacij smo sestavili podatkovni model, pri ¢emer se je tudi upostevalo izletnika,
ki to lokacijo obisce in si pri tem lahko zabeleZzi, kje je bil. Tako je nastalo 14 tabel (Slika 2),
ki se povezujejo med sabo.

2.1 Relacijski model

Tabela lokacija (Location) (Slika 2) vsebuje zgolj zapis o imenu lokacije in v katero regijo
spada. Sluzi nam za predstavitev neke aktivnosti, da vemo, na kateri lokaciji se nahaja.

Tabela aktivnost (Activity) vsebuje razliCne aktivnosti, kot so: Zimski Sporti, Vodni Sporti,
Pohodni$tvo, Kolesarjenje, Ostali Sporti, Ogled znamenitosti, Ogled narave, Kulinarika &



vino, Obisk prireditve Zdravilis¢e & Wellness, Drugo. Vsebuje ime te aktivnosti ter vrstni red
aktivnosti, ki se prikazejo uporabniku.

Osrednji del podatkovnega modela tako predstavlja povezava med tabelama lokacija in
aktivnost, ki jo predstavimo s tabelo lokacijska aktivnost (LocationActivity). Ta vsebuje
podatke, na kateri lokaciji se nahaja doloCena aktivnost ter njen kratek opis. Opis je potreben
zaradi ve€ istoimenskih aktivnostih na doloceni lokaciji, ter tudi zato, da uporabnik iz opisa
izve ve¢ podrobnosti o tej aktivnosti.

Tabela lokacijska lastnost (LAttribut) vsebuje podatke o lastnostih, ki veljajo za aktivnosti.
Vsebuje ime lastnosti (npr. zahtevnost), tip lastnosti (Stevilska vrednost, datum, opisne
vrednosti ter da ali ne odgovori) ter vrednosti tipa. Vrednosti tipa se vpiSejo v primeru, da je
tip lastnosti opisne vrednosti. Tukaj naStejemo te vrednosti, loCene s podpi¢jem (npr.
Zahtevno, manj zahtevno, nezahtevno).

Vrednosti atributov so zbrane v tabeli lastnost lokacije (LocationAttribut). V tej tabeli so
zbrani vsi atributi, ki so pomembni za dolo¢eno aktivnost na lokaciji ter njihove vrednosti. Te
vrednosti se dolocijo pri vnosu nove aktivnosti na dolo¢eni lokaciji.

Ker moramo vedeti, katere lastnosti pripadajo doloCeni aktivnosti, sta tabeli aktivnost ter
lokacijska lastnost povezani z vmesno tabelo lastnost aktivnosti (ActivityAttribut). Tukaj so
zbrane vse lastnosti, ki so povezane z dolo¢eno aktivnostjo. Obstaja pa Se polje obvezno
(mandatory), ki nam pove, Ce je vrednost atributa pri dodajanju nove aktivnosti potrebno
vpisati. To polje je zaradi aktivnosti drugo, kjer uporabnik sam izbere, katere lastnosti
pripadajo neki aktivnosti.

Kot Ze omenjeno ima vsaka aktivnost svoje casovno obdobje. To ¢asovno obdobje predstavlja
tabela sezona (Season). Sezona je predstavljena z meseci v letu. Da vemo kateri meseci
veljajo za doloCeno aktivnost, pa obstaja tabela sezona aktivnosti (ActivitySeason), ki
povezuje tabelo aktivnost s tabelo sezona.

Tabela uporabnik (User) vsebuje osnovne informacije o registriranemu uporabniku: ime,
priimek, elektronski naslov ter uporabniSko ime in zgoSceno vrednost (hash) gesla, ki se
izrauna po zgoScevalni funkciji SHAIL. Slednja podatka sta namenjena prijavi uporabnika v
sistem.

Tabela lastnost uporabnika (UserAttributes) predstavlja lastnosti ter njihove vrednosti, ki jih
je vnesel uporabnik. Povezana je s tabelo uporabniska lastnost (UAftribut), ki je namenjena
podatkom o vseh lastnostih, ki jih lahko uporabnik izbere.

Vsak uporabnik lahko belezi zgodovino lokacijskih aktivnosti, ki jih je Ze obiskal. Ti podatki
so zapisani v tabeli zgodovina lokacij (LocationHistory), kjer se vodi evidenca vseh dosedaj
obiskanih aktivnostih na neki lokaciji za vsakega uporabnika. Vsebuje podatke o datumu
obiska in pa oceno, ki jo je izbral uporabnik.



Ker uporabnik lahko doloci, katere aktivnosti ga Se posebej zanimajo, je ustvarjena povezava
med tabelama uporabnik in aktivnost. Povezovalna tabela se imenuje aktivnosti uporabnika
(UserActivity).

Za vsako lokacijo je potrebno vedeti, kje se nahaja. Tabela regija (Region) predstavlja
podatek, v katero regijo spada neka lokacija, oz. v kateri regiji Zivi uporabnik, ki mu
predlagamo neko lokacijo. Vsebuje zgolj ime statisti¢ne regije.



Slika 2: Podatkovni model
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2.2 Zapisi v podatkovni bazi

Za potrebe prikazovanja v naprej dolocenih podatkov (regije, aktivnosti, ..), so ti Ze vnaprej
vneseni v podatkovno bazo. Teh podatkov ni mogoCe spreminjati na sami aplikaciji. V
primeru da bi se izkazalo, da je te podatke potrebno spremeniti ali pa jim dodati nov podatek
je tako potrebno to storiti na strani baze.

Podatki, ki so Ze vnaprej vneseni so zapisani v tabelah (Slika 2):

® aktivnost

® [okacijska lastnost

® lastnost aktivnosti

® uporabniska lastnost
® sezona

® regija

V tabeli aktivnost so vneseni podatki o aktivnostih, ki se lahko uporabijo za sestavljanje
aktivnosti na doloceni lokaciji. Aktivnosti, ki so vnesene v bazo so zimski Sporti, vodni Sporti,
pohodnistvo, kolesarjenje, ostali Sporti, ogled znamenitosti, ogled narave, kulinarika in vino,
obisk prireditve, zdraviliS¢e in wellness ter drugo. Pri tem je v polju zaporedna Stevilka
(OrderNumber) doloCeno, v kakSnem vrstnem redu se prikaZejo pri izbiri. Polje za doloCanje
vrstnega reda se je dodalo v bazo, ker smo Zeleli vedno imeti v seznamu aktivnost drugo na
zadnjem mestu. Ker so se podatki sproti dopolnjevali bi bilo potrebno to aktivnost pri vsakem
vnosu izbrisati in ponovno vnesti, tako pa se samo spremeni vrstni red, da je vedno na
zadnjem mestu prikazana aktivnost drugo.

V tabeli lokacijska lastnost so vneseni podatki o vseh lastnostih, ki se lahko pojavijo na
lokacijski aktivnosti. Tukaj so zbrane predvsem lastnosti kot so viSina[m], dolZina[m],
zaScCiteno?, potrebna dobra oprema?, zahtevnost, vrsta Sporta, prireditve, zdraviliSca, ipd. Pri
podatkih, kot sta na primer vrsta Sporta in zahtevnost so v polju vrednosti tipa (TypeValues)
zapisane opisne vrednosti teh lastnosti. Tako so v primeru vrsta Sporta v tem polju nastete vse
vrste Sporta, ki so lo¢ene s podpi¢jem (golf;jahanje;ribolov, ...), v primeru zahtevnosti pa so
vpisane vrednosti nezahtevno, manj zahtevno, zahtevno ter zelo zahtevno. Kjer so pa drugac¢ni
tipi tega polja, pa je polje prazno oz. nima vrednosti (null), ker pri Stevilskih vrednostih in
datumu lahko uporabnik vpiSe karkoli. Razen pri odgovorih z da ali ne(primer je lastnost, ¢e
je vstopnina), kjer sistem ve, kaj mora prikazati uporabniku.

V tabeli lastnost aktivnosti so vneseni podatki o povezavah med aktivnostjo in njenimi
lastnostmi. Ti podatki so povezani zato, da se pri vnosu nove aktivnosti lahko izpiSejo
lastnosti, ki so pomembne za to aktivnost. Tukaj so naStete vrednosti o identifikacijski Stevilki
aktivnosti in o identifikacijski Stevilki lastnosti. Za potrebe vnosa podatkov se je izkazalo, da
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je v primeru aktivnosti drugo potrebno uposStevati samo podatke, ki jih vnese uporabnik. Zato
je v polju obvezno (Mandatory) zapisano, Ce je ta podatek obvezno potrebno vpisati ali ne.

V tabeli uporabniska lastnost so vneseni podatki, ki jih lahko uporabnik vnese na svojem
profilu. Tukaj so zapisani podatki, kot so datum rojstva, spol, izobrazba, ali imate avto ter ali
ste pripravljeni placati vstopnino. Podobno kot v tabeli lokacijska lastnost so tudi tukaj za
opisne vrednosti podane njihove vrednosti lo¢ene s podpi¢jem. Za primer spola sta tako
zapisani vrednosti M in Z.

V tabeli sezona so vneseni podatki o vseh mesecih v letu(januar, februar, marec, ...). Pri teh
podatkih Stevilko meseca predstavlja kar njegova identifikacijska Stevilka.

V tabeli regija pa so vnesena vsa imena o statisticnih podatkih v Republiki Sloveniji. Katere
regije so vsebovane prikazuje Slika 1.

2.3 Postopek za rangiranje lokacij

Eden od glavnih pristopov pri sodelovalnem filtriranju je uporaba klasifikatorja k najblizjih
sosedov (KNN - k nearest neighbors) [2, 3]. Ta klasifikacijska metoda, tako kot vecina
klasifikatorjev in povezovalnih tehnik, je zelo odvisna od opredelitve ustrezne podobnosti ali
razdalje med predmeti. Osnovni enacbi za izracun razdalje sta Evklidska (Euclidian distance)
(enacba 1) in Manhattanska razdalja (Manhattan distance) (enacba 2):

dCx,y) = Xk (ie — yi)? (D)

d(x,y) = \/Zﬁ:llxk_ ykl s (2)

kjer sta x in y primerjana predmeta, x; in y; pa predstavljajo posamezne lastnosti predmetov
[1,2,3,4].

V naSem primeru vrednost x; predstavlja oceno uporabnika, za katerega Zelimo pridobiti
priporocila, vrednost y; pa predstavlja oceno uporabnika do katerega raCunamo razdaljo.
Ocena je zapisana v tabeli zgodovina lokacij, kjer se za vsako lokacijsko aktivnost ustvari nov
zapis, ko jo uporabnik vnese.

Primer izraCuna razdalje bomo prikazali na resni¢nih podatkih izvzetih iz naSe baze. 1z baze
sta vzeta dva uporabnika, pri ¢emer smo jih zaradi varstva osebnih podatkov preimenovali v
izletnik x in izletnik y. Tabela 1 prikazuje vse obiske teh dveh uporabnikov in njune ocene za
posamezno lokacijsko aktivnost. Ce ne obstaja ocena izletnika za lokacijsko aktivnost, je na
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tem mestu zapisan znak »?«. Ocene imajo celoStevilske vrednosti med 1 in 5, pri ¢emer ocena
1 pomeni, da uporabniku ni bilo vSe¢ na tej lokacijski aktivnosti, ocena 5 pa pomeni, da mu je
bilo zelo vsec.

Tabela 1: Prikaz ocen dveh uporabnikov izvzete iz baze podatkov

lokacijska aktivnost ocena izletnika x ocena izletnika y
4 4 2
5 4 4
6 5 5
7 3 ?
9 4 4
10 ? 5
14 ? 4
15 ? 4
17 5 ?
18 5 4
19 ? 4
21 4 4
23 ? 4
29 3 ?
30 1 ?
31 5 ?
32 1 ?

Da bi lahko izracunali razdaljo med uporabnikoma lahko vzamemo samo tiste lokacijske
aktivnosti, ki ta jih oba izletnika ocenila. Te lokacijske aktivnosti so v naSem primeru 5, 6, 9,
18 ter 21. Iz teh podatkov lahko izraCunamo razdaljo med tema dvema izletnikoma. Za
izraCun razdalje smo uporabili enacbo za izracun evklidske razdalje(enacba 1).

Ce izradunamo razdaljo za ta dva izletnika dobimo rezultat:

dx,y) = J(4—4)2+ (5-52+ (4—4)2+ (5-4)2 + (4—4)?
=v0+0+0+1+0=1

Nato Se izraCunamo prilagoditev tega rezultata po enacbi:

1

1+ d(xy)’ )
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da dobimo rezultate med O in 1, pri Cemer Stevilo 1 pove, da se uporabnika popolnoma
ujemata, O pa da se uporabnika sploh ne ujemata. Stevilo 1 v spodnjem delu pristejemo, da se
izognemo deljenju s Stevilom O.

Ce izraCunamo po tej enacbi dobimo rezultat:

1 —
1+ 1

0.5

1z tega rezultata lahko razberemo, da sta si uporabnika po Zeljah dokaj podobnega mnenja in
da jima lahko priporoamo lokacijske aktivnosti, ki jih drugi Se ni obiskal.
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3 SPLETNA APLIKACIJA

Glavni del te diplomske naloge predstavlja spletna aplikacija, ki uporabnikom priporoca
lokacije za izlete. Zgrajena je s tehnologijo ASP.NET WebForms v povezavi s programskim
jezikom C#.NET verzije 3.5. Povezuje se na podatkovno bazo, ki tee na strezniku Microsoft
SQL 2008. Pri izdelavi spletne aplikacije se je uporabilo programsko orodje Visual Studio
2008 ter za izdelavo in dostop do podatkovne baze Microsoft SQL Server Management
Studio 2008. V spletni aplikaciji so se uporabili tudi gradniki iz paketa ASP.NET AJAX
Control Toolkit. Iz tega paketa sta se uporabili dve razSiritvi in sicer Calendar ter
FilteredTextBox. RazSiritev Calendar smo uporabili pri poljih, kjer je potrebno vnesti datum.
Ta razSiritev nam omogoca povezavo na gradnik TextBox in s tem omogoca laZjo izbiro
datuma s strani uporabnika. RazSiritev FilteredTextBox pa smo uporabili pri poljih, ki
zahtevajo vnos Stevilénih vrednosti. Ta razSiritev se tako kot prejSnja lahko poveze na
katerikoli gradnik TextBox in nam omogofa omejitev nabora znakov. To razSiritev smo
uporabili na poljih za vnaSanje lastnosti doloCene aktivnosti, kjer od uporabnika zahtevamo
vnos le Stevilénih vrednosti (primer je recimo viSina, dolZina, ...). S tem smo pridobili, da se s
strani uporabnika Ze vpiSejo pravilne vrednosti.

Spletna aplikacija je zgrajena iz dveh delov in sicer iz same aplikacije ter v ozadju iz logike.
Vsa logika sistema je shranjena kot posebna knjiZnica, katero vkljucuje spletna aplikacija in
kli¢ce njene metode za shranitev in pridobivanje podatkov o lokacijah, aktivnostih, ipd..
Logika nam tudi poda seznam vseh priporocil, na strani aplikacije moramo samo podati
podatke o uporabniku (Ce je prijavljen) in o njegovih Zeljah. Ta logika poskrbi za celotno
pridobivanje in zapis podatkov v bazo. Za pridobivanje podatkov iz podatkovne baze in
shranjevanje v njo so se uporabili shranjeni podprogrami (stored procedures). Tako ni pri
vsaki spremembi potrebno iskati v kodi dolofenega vpraSanja SQL, ampak se popravi
podprogram brez da je potrebno prevajati celotno spletno aplikacijo.

Aplikacija omogoca uporabnikom iskanje lokacij, ki so vneseni v sistemu, kakor tudi iskanje
lokacij po dolocenih kriterijih. Iskanje samih lokacij pride v postev takrat, ko je uporabnik Ze
obiskal doloc¢eno lokacijo in si jo Zeli zabeleZiti v sistem in ji pri tem tudi podati oceno, da
bodo lahko ostali uporabniki vedeli, ¢e se to lokacijo splaa obiskati. Iskanje lokacij po
kriterijih pa pride v poStev, ko uporabnik ne ve, kam bi se lahko v dolo¢enem trenutku
odpravil na izlet.

Spletno aplikacijo lahko pregledujejo tako neregistrirani (anonimni) uporabniki, kot tudi
registrirani. Sestavljena je iz petih strani, tri izmed njih so skupne obema vrstama
uporabnikov.
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Strani, ki so skupne obema vrstama uporabnikov :
e Seznam lokacij

Na tej strani je zbran seznam vseh lokacij, ¢e imamo pravice, pa lahko
dodajamo nove lokacije.

e Urejanje lokacij

Na tej strani se urejajo podatki vezani na lokacijo oz., Ce ne obstaja pravica za
urejanje, se samo pregledujejo podatki o tej lokaciji in njenih aktivnostih.

® Priporocila lokacij

Na tej strani sistem uporabniku priporoca lokacije.

Strani, ki so vezane na registriranega uporabnika:

*  Moj profil
Na tej strani so zbrane vse informacije, ki se nanasajo na uporabnikov profil.
®  Moje lokacije

Na tej strani lahko uporabnik vidi, katere lokacije je Ze obiskal.

Podatki o lokacijah in njihovih aktivnostih se nahajajo v podatkovni bazi. Ker so ti podatki
klju¢nega pomena pri sestavljanju priporocila uporabnikom, jih je potrebno zbrati in vnesti.
To se stori preko administrativnega dela aplikacije. To so iste strani, kot so opisane zgoraj, s
to razliko, da se pri seznamu lokacij prikaze obrazec za vnos nove lokacije, na strani za
urejanje lokacij pa se prikaze gumb za dodajanje nove aktivnosti.

3.1 Administrativni del

Da bi zagotovili resnicne podatke za potrebe te diplomske naloge imajo vsi registrirani
uporabniki pravico dodajanja novih lokacij ter njihovih aktivnostih, saj smo s tem omogo¢ili
uporabnikom, ki so obiskali neko lokacijo in je sistem $e ne pozna, da jo lahko dodajo in jo
oznacijo v sistemu. Pri tem lahko nastane problem, ¢e bi uporabniki vnasali podatke, ki niso
to¢ni in s tem onemogocili pravilno delovanje sistema. Zato bi bilo na tem mestu smiselno
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vpeljati uporabniske pravice, na podlagi katerih bi sistem preveril, kaj uporabnik lahko pocne
in kaj ne.

Ce ima uporabnik administrativno pravico, se mu na strani, kjer se nahaja seznam lokacij,
prikaZze obrazec za vnos nove lokacije (Slika 3). Tukaj se enostavno vnese ime lokacije ter
izbere regija v katero spada. Po pritisku na gumb Shrani se podatki shranijo v tabelo lokacija.
Ce pri shranjevanju pride do napake, je uporabnik o tem obve$&en z besedilom nad obrazcem.
Prav tako je uporabnik obveS¢en, ¢e ni vnesel vseh zahtevanih podatkov ali pa Ce je vnesel
ime lokacije, ki Ze obstaja. Po uspeSnem vnosu nove lokacije nam shranjeni podprogram, ki
shrani lokacijo posreduje identifikacijsko Stevilko lokacije. Sistem preusmeri uporabnika na
stran z urejanjem te lokacije. Pri tem se v spletnem naslovu kot parameter poda
identifikacijska Stevilka lokacije. Za primer, da shranimo novo lokacijo in se v bazo zapiSe
pod zaporedno Stevilko 39, se v spletni naslov zapiSe »EditLocation.aspx?locationld=39«.

To ne za lokacijo ze obstaja.
Imne lokacije® |Crmo jezero

Regyja*: | Korogka v

Slika 3: Primer vnosa lokacije, ki Ze obstaja v sistemu

Na strani z urejanjem lokacije ni mogoce ve¢ spreminjati imena in regije, na katero spada. V
prihodnosti bi bilo smiselno uvesti, da ima glavni administrator sistema tudi to pravico. Sedaj
je potreben poseg v bazo podatkov, kjer pa se lahko hitro zgodi, da oseba, ki to vnaSa po
pomoti spremeni ali izbriSe kak drug podatek.

Na strani z urejanjem lokacije ima tako uporabnik, moZnost vnesti novo aktivnost, ki se izvaja
na tej lokaciji To stori tako, da pritisne gumb »Dodaj aktivnost« in odpre se obrazec (Slika 4),
kjer se v spustnem meniju izbere aktivnost, katero Zeli dodati.

Da bi uporabnikom zagotovili ¢im ve¢ informacij o doloceni aktivnosti, se po izbiri le te
prikaze obrazec z lastnostmi (Slika 4), ki jih vsebuje ta aktivnost. Vsaka aktivnost vsebuje
drugacno vrsto lastnosti, saj recimo, ¢e se odpravimo na ogled znamenitost, nas ne zanima na
kaksni viSini se nahaja. Pri aktivnosti je potrebno dodati Se njen opis, saj iz opisa lahko
uporabnik sklepa, ¢e je aktivnost res primerna zanj ali ne. Za vse aktivnosti pa velja, da se
lahko obis¢ejo v dolo¢enem obdobju. Zato je potrebno Se pri vseh izbrati mesece, v katerih se
lahko obiscejo, saj se na primer lahko odpravimo smucat le v zimskem ¢asu, ko je sneg. Pri
vseh aktivnostih je vnos vseh lastnosti obvezen, razen pri aktivnosti drugo, kjer uporabnik
sam izbere, katere lastnosti so znacilne za to aktivnost. Po pritisku na gumb »Dodaj« se v
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tabelo lokacijska aktivnost shranijo podatki, na kateri lokaciji se nahaja ta aktivnost, kaksna je
vrsta aktivnosti ter opis. Identifikacijska Stevilka, ki dolo¢a lokacijo, za katero vnaSamo
aktivnost se pridobi iz parametra v spletnem naslovu urejanja lokacije. V tabelo lokacijska
lastnost pa se zapiSejo vse lastnosti in njihove vrednosti.

Ostali Sporti ]
Vsa polja omafena z zvezdico(*) so obvema
Zahtevano predhodne mnanje?™* Dd, b
Potrebna dobra oprema?® ME v
Je vstopnina?* ME v
Zahtevnost™® Wanj Zahtevno
Wrsta fporta® Riboloy b
Opis™:
e
Mesec*: [ Tzberi wse

OJamar Chaj [ September
OFebruar CTunij O Oktober

OMaree OTulij O MNovember
Oapdl  CAveust CDecember

Slika 4: Primer dodajanja nove aktivnosti na lokacijo

Ce se uporabnik v dolo¢enem trenutku premisli in noe dodati nove aktivnosti na lokacijo ima
na voljo gumb »Preklii«, ki pobriSe vse vnesene podatke, ter zapre obrazec za dodajanje. V
tem primeru se zopet prikaze gumb za dodajanje aktivnosti.

Pri vnosu nove aktivnosti se lahko izbira med naslednjimi aktivnostmi:

e zimski Sporti

® vodni Sporti

e ostali Sporti

® pohodnistvo

® kolesarjenje

® ogled znamenitosti
® ogled narave

® fkulinarika in vino
® obisk prireditve

® zdravilisce & wellness
* drugo
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Te aktivnosti so predhodno vnesene v tabeli aktivnost. Ce bi se pojavila potreba dodajanja
nove aktivnosti bi tako bilo Se potrebno narediti stran, kjer bi lahko administratorji strani
dodajali nove vrednosti.

Pri zimskih Sportih je pomembno, da se doloci vrsta Sporta, ki se odvija na doloceni lokaciji.
Tukaj pridejo v postev Sporti, kot so smucanje, deskanje na snegu, tek na smuceh, drsanje,
sankanje, ipd. Ce se je na dologeni lokaciji moZno udejstvovati v ve¢ih $portih, je potrebno
vsak Sport dodati kot posebno aktivnost na to lokacijo. Izpolniti je potrebno Se druge kriterije
ki so znacilni za zimske Sporte, saj tako lahko uporabnik vidi, e je pripravljen za tako obliko
Sporta. V primeru, da neka vrsta Sporta zahteva predhodno znanje in se uporabnik s tem
Sportom Se ni srecal, potem se ne bo odlocil za obisk te lokacije.

Pri vodnih Sportih je podobno kot pri zimskih Sportih, le da so tukaj zbrani Sporti, ki se
odvijajo na vodi. Primeri teh Sportov so rafting, hydrospeed, kajakastvo, soteskanje, plavanje,
ipd.

Pod ostale Sporte spadajo predvsem Sporti, ki jih nismo mogli uvrstiti med nobene prej
naStete. Tukaj so zbrani dvoranski Sporti, golf, jahanje, ipd. Kriteriji so podobni kot pri
zimskih in vodnih Sportih.

Ce v seznamu zimskih, vodnih ali ostalih $portov ne najdemo primerne vrste $porta, lahko pri
vseh uporabimo vrednost drugo in nato v opisu aktivnosti napiSemo kakSna je vrsta tega
Sporta.

Pri pohodniStvu je pomembno, da sistem pozna vse lastnosti, ki so pomembne za doloceno
lokacijo, saj le tako uporabnik ve, ¢e je dovolj pripravljen, da se odpravi na takSno pot. Tukaj
je zelo pomembno, da uporabnik, ki se odpravlja na doloCen hrib ali goro, ve, kolikSna je
njegova visina, kako dolgo pot bo prehodil, kaksna je viSinska razlika, ki jo bo opravil, ipd.

Pri kolesarjenju mora uporabnik, podobno kot pri pohodniStvu, vedeti, kaj ga Caka, Ce se
odpravi na dolo¢eno pot. Tukaj pridejo v postev predvsem podatki, kolik§no pot bo opravil s
kolesom in, Ce se le-ta vzpenja na kakSen hrib, tudi kaks$na bo opravljena viSinska razlika.
Pomembni podatki so tudi, ali so poti dobro oznacene, da se ne bi izgubili na poti in ali je na
voljo zemljevid, ki bi nam bil v pomo¢€ pri doseganju cilja.

Pri ogledu znamenitosti je pomembno, da vemo, kakS$na je vrsta te znamenitosti, saj tako
lahko ocenimo, ali bi nas takSna vrsta zanimala. Tukaj je tudi pomembno ali je ogled
znamenitosti primeren za u¢no uro in s tem pridobimo informacijo, ¢e lahko odpeljemo
zraven otroke, da bi se kaj naucili.

Pri ogledu narave je pomemben podatek, na kakSni dolZini se razprostira narava, ki si jo lahko
ogledamo in ali se lahko na to mesto pripeljemo za avtomobilom ali ne. Ker je potrebno na
dolo¢enem obmocju upoStevati doloCena pravila, je za to namenjena lastnost zaSciteno, s
katero povemo, Ce ta aktivnost leZi v zas¢itenem obmocju. Primer je Triglavski narodni park,
kjer je s strani ¢loveka poseg v naravo zelo omejen.
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Pri kulinariki in vinu nas zanimajo predvsem informacije, za kakS$no vrsto gre, ali je to
restavracija, gostilna, vinska klet, ipd. Pomemben podatek je tudi, ali vsebujejo ponudbo, ki je
znacilna za dolo¢eno obmocje.

Pri obisku prireditve so predvsem misljene prireditve, ki se ponavljajo v dolo¢enem obdobju
vsako leto, saj sistem ne predvideva vnosa tonega datuma prireditve.

Pri zdraviliS¢u nas predvsem zanima, kakSna je vrsta zdraviliS¢a, saj s tem lahko
predvidevamo, kak$no ponudbo lahko pri¢akujemo.

Ce pri vnosu ne najdemo prave aktivnosti, ki bi opisala dogajanje na tej lokaciji, je za to
namenjena aktivnost drugo, kjer si sami izberemo katere lastnosti so znacilni za to lokacijsko
aktivnost. To storimo tako, da izpolnimo polja, ki so znacilna za to lokacijo. Sistem nato
preveri, katere vrednosti smo vnesli in tako samo te vrednosti shrani v bazo podatkov.

3.2 Uporabniski del

Uporabniski del aplikacije je namenjen uporabnikom, ki si Zelijjo priporocila izletniSkih
lokacij. Na tem mestu lahko uporabnik pregleduje vse lokacije ali pa mu sistem priporoca,
katere lokacije bi bile zanj zanimive.

Ko se uporabniku odpre prva stran, se mu prikaze seznam vseh Ze vnesenih lokacij (Slika 5).
Da uporabniku ni potrebno brskati po vseh straneh z lokacijami ima na voljo iskalnik, preko
katerega iS¢e po lokacijah in njegovih aktivnostih. Ta del pride zelo prav v primeru, da
uporabnik i$¢e doloc¢eno lokacijo in bi o njej rad izvedel ve¢ podrobnosti.

Lokacije  Predlagaj mi

—

Adrenalinsla park Bohing
Areh Osrednjeslovenska
Bistriflei Vintgar Podravska
Bolnica Franja

Erno jezero

Dezela pravijic i domidlije
Gostilna Pec

Grad Fomenda

Grad na Goritkem

Gorenjska
Savinjska

Spodnjeposavska

Lewir Save

Lewir Sofe Obalno- Jugdvzhodna'
Jezersko kraska Slovenija
Kekéeva Domatya ) -

P oteiiile Notranjsko-kraska

Koranska domatia
123

Slika 5: Vstopna stran s seznamom lokacij
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Po kliku na izbrano lokacijo uporabnika preusmerimo na stran s podrobnostmi(Slika 6), ki je
enaka kot pri urejanju aktivnosti, le da so tukaj izpisani podatki o lokaciji ter naStete
aktivnosti, ki se nahajajo na tej lokaciji. Vnos nove aktivnosti tukaj ni mogoc€. Za vsako
aktivnost so na voljo informacije, na katero vrsto aktivnosti se nanasa, njen opis, sezona, v
kateri lahko doloceno lokacijsko aktivnost obiS¢emo ter vse lastnosti z njithovimi vrednostmi.

Lokacija
Ime lokacije®: Krvavec

Regija*: Gorenjska

Aktivnost Opis Sezona Lastnosti

Zahtevano predhodno manje? NE

Zimski SportifSmutanje na Ervaveu Jarmar , Februar , Marec , Movember , December [ grcbuatobraiopiniial R
Zaltevnost: Manj Zahtevno
Vrsta zimskega Sporta: Smutanje
Dolfinalm]: 2000
Visinalm]: 1370
Vidinska ragilcalm]: 500

Pohodniftvo [Fef pot od zgomje postaje Anice do Velikega Zwoha, \april , Maj , Junij , Julij , Avgust, September , Okiober Sentna pot? NE
Dostop z avtom?, Da
Potrebna planinska oprema? DA
Zahtevnost: Manj Zahtevno
Dolfinalm]: 5000
Visinska razlika[m]: 400
Dobro omatene kolesarske ture in poti? DA

Relssatierie Ejfsma tura od Ambrofa pod Ervavcem do zgomje postaje I Ia v?h.o.zemljevi(h kolesarskih tur in poti?: NE

@tmece Specializirana nastanitev za kolesarje NE

MoFen najem koles?: NE
a voljo popravile koles? NE
Zaltevnost: Zahtewno

Slika 6: Prikaz podrobnosti o doloceni lokaciji

Glede na vrsto vseh aktivnosti, ki so na tej lokaciji, lahko uporabnik oceni, ¢e ta lokacija
ustreza njegovim Zeljam. Ce to ni dovolj si lahko prebere opis vsake aktivnosti in pa njene
lastnosti. Lastnosti mu povedo, ¢e je dovolj pripravljen za doloCeno aktivnost. Na primer, ¢e
zeli na izlet v gore, mu zelo pomagajo informacije, kolik$na je njena viSina, kako dolgo pot bo
opravil ter kaksna je pri tem viSinska razlika.

Ce uporabnik ne ve katero lokacijo naj izbere, se lahko odpravi na stran s priporo¢ili lokacij
(Slika 7). Tukaj mu sistem predlaga lokacije, ki bi bile zanj v tem trenutku zanimive. Na tem
mestu uporabnik izbere, katere aktivnosti ga zanimajo in po Zelji v katero regijo Zeli
odpotovati. Poisc¢ejo se lokacije, ki vsebujejo te aktivnosti in se nahajajo v regiji, ki jo je
uporabnik vnesel. Ce uporabnik ne izbere regije, se izdela priporoilo glede na lokacije iz
vseh regij. Prav tako lahko uporabnik izbere, da se izbere po vseh aktivnostih, ker trenutno ne
ve, kaj ga najbolj privlaci.

Glede na to, da vseh aktivnosti ne moremo obiskati v doloCenem trenutku, se iz seznama
izlo€ijo vse tiste, ki niso znacilne za to obdobje (za trenutni mesec). Predlagane lokacije se
izpiSejo glede na to, koliko aktivnosti vsebujejo, ki jih je izbral uporabnik. Le tako mu lahko
ponudimo ¢im ve€ aktivnosti na eni lokaciji, ki bi ga utegnile zanimati. Lokacije so nato
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razporejene glede na Stevilo, kolikokrat je bila lokacija obiskana s strani prijavljenih
uporabnikov. Ce uporabnik Zeli, lahko naknadno lokacije razporedi glede na oceno, ki so jo ti
uporabniki izbrali za aktivnosti, potem ko so jih obiskali. Uporabniku se prikaze 10 najvisje
uvrsScenih lokacij (Ce jih obstaja toliko), nato pa lahko brska po naslednjih straneh, kjer se mu
prav tako prikaze toliko lokacij na vsaki strani.

Lokacije  Predlagaj mi

Izber aktivnosti, ki te zanimajo [Razporedi po najbolje abiskanih lokacijah +|

[Izberi vse Predlagane lokacije
. Z:msk..x Epor‘? Olimje Ogled narave, Kolesarjenje
[ Vodni $perti Soteska Vintgar Ogled narave

[ Pohedrigtvo Postojnska jama Ogled narave
Kolesarjenje Ervaver Eolesarjenie

[ Ostali Sporti Jezersko E olesarjenje
[ Cgled znamenitosti Zalec Qgled narave
Qgled narave Tolminska korita Ogled narave
[ Kulinarika & wino

[ Obisk prireditve

[ Zdcawiifte & Welluess
[ Druge

Begia: [vseregiie] |

Slika 7: Primer prikaza priporocil uporabniku razporejene glede na Stevilo obiskov

Pri najbolje ocenjenih lokacijah se zberejo podatki o ocenah lokacij, ki so jih prijavljeni
uporabniki obiskali in vrne najvisje ocenjeno, ki vsebuje ¢im vec izbranih aktivnosti. Pri tem
se uposteva povprecna ocena vseh aktivnosti na doloCeni lokaciji. Pri najbolje obiskanih
lokacijah pa se zberejo podatki, koliko prijavljenih uporabnikov je neko aktivnost na neki
lokaciji obiskalo in glede na to Stevilo se vrnejo lokacije, ki vsebuje najvec izbranih aktivnosti
glede na Stevilo obiska. V seznamu predlaganih lokacij se izpiSe ime lokacije ter imena vseh
aktivnosti, ki jih je uporabnik vnesel. Na tem mestu lahko podobno kot v seznamu vseh
lokacij klikne na dolo¢eno lokacijo, ki mu je Se posebej zanimiva in sistem ga usmeri na stran
s podrobnostmi o tej lokaciji. Tako lahko pridobi informacije o vseh aktivnostih v prejSnjem
seznamu in tudi o aktivnostih, ki se poleg teh nahajajo na tej lokaciji.

Pri zgoraj opisanem postopku izdelave priporocil uporabniku ne moremo zagotoviti, da mu
ne predlagamo lokacije, ki jo je Ze obiskal, ker o njem in njegovih navadah ne vemo nicesar.
Ce Zzeli uporabnik voditi evidenco Ze obiskanih lokacij in glede na to pridobiti predloge za
naslednji obisk, se mora prijaviti v sistem. Ce $e ni prijavljen, se mora predhodno registrirati.
Pri registraciji je potrebno vnesti podatke, kot so ime, priimek, Zeleno uporabnisko ime,
naslov elektronske poste, regijo, v kateri uporabnik prebiva ter geslo za dostop do sistema, ki
se v bazo podatkov zapise kot zgoScena vrednost izraCunana zgoscevalni funkciji SHA1. V
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primeru nepooblas¢enega dostopa do uporabniskih podatkov s tem zagotovimo, da podatki o
geslu ne pridejo v napacne roke.

V primeru, da uporabnik ne vnese vseh zahtevanih podatkov, se mu izpiSe sporocilo, kateri
podatek manjka in se mu obrazec z vsemi Ze prej vnesenimi podatki ponovno prikaze. S tem
zagotovimo ¢im lazje delo uporabniku, da mu ni potrebno Se enkrat vnaSati vseh podatkov.
Enako se mu pri neuspeSni registraciji prikaze obvestilo, da ta ni uspela ter naj poizkusi
ponovno. Preveri se tudi, ¢e se geslo in potrditev gesla ujemata, v nasprotnem primeru je
uporabnik obvescen, da naj vpiSe enako potrditev gesla. Ker sistem ne omogoca posiljanja
elektronskih sporocil, se po uspesni registraciji uporabnika prijavi in preusmeri na vstopno
stran. Za preverjanje, ali je res uporabnik tisti, za katerega se predstavlja, bi bilo boljse, da bi
se mu v takem primeru poslalo elektronsko sporocilo s povezavo, katera bi ga preusmerila na
spletno stran in bi se Sele nato, ¢e uporabnik ne bi spremenil povezave aktiviral njegov racun.

Ko je uporabnik registriran in prijavljen v sistem, lahko na strani Moj profil (Slika 8) uredi
svoje uporabniSke nastavitve, ki jih je vnesel ob registraciji. Pomembneje pa je, da lahko na
tej strani oznaci aktivnosti, ki so mu vSeC ter izpolni par osebnih podatkov, ki se potem
uporabijo pri generiranju lokacij, ki bi bile zanj zanimive.

Lokacije ~Muoje Lokacije Mo profil  Predlagaj mi

Moj profil

Uporabnisko ime™: Ennuak [ Shrani aktivnosti in osebne podatke
Tme*: [Janez | Aktiviosti Osebni podatki
L
. ————— [ Zimski porti [ ]
Priimek *: !LNDvak Do dm{) Daturn Rojstra ‘EDAED— |
€ = ohGdmstvo, Al imate avte? iDA ~]
Email* |inovakggemail.com | [ Vodni Sporti N =
= O Al ste pripravlien platati [oa =
Regija™ | Zasavska > Kolesarjenje wstoprino? [ . |
— Obisk prireditve _—
Geslo™: [ 3 . Spol [m v
Ogled znamenitosti = i
Potrdier Gesla™ | | Ogled narave Izobrazba [Vizokalniverzitelna Sola ¥
Spremeni podatke [ Zdrawiligie & Wellness
[ Kulinarika & vino
[ Ostali $porti
[ Druge

Slika 8: Stran s profilom uporabnika

Za zagotavljanje ¢im boljSe napovedi se vodi evidenca obiskanih lokacij (oz. njihovih
aktivnosti) za vsakega uporabnika posebej. Ko prijavljen uporabnik vstopi na stran s
podrobnostmi o lokaciji, se mu v spodnjem delu prikaze obrazec za vnos lokacijskih
aktivnosti (Slika 9), ki jih je obiskal, pri seznamu lokacijskih aktivnosti pa se mu za vsako
aktivnost pokaze potrditveno polje (CheckBox), s katerim uporabnik oznaci, da je to
lokacijsko aktivnost obiskal. V obrazcu Se izbere datum, kdaj je izbrane lokacijske aktivnosti
obiskal in jim dolo¢i oceno od 1 do 5. Ce mu vse aktivnosti na tej lokaciji niso bile enako
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vie€, potem mora vsako lokacijsko aktivnost posebej izbrati in izpolniti obrazec z oceno in
datumom obiska. Enako stori tudi v primeru, ¢e ni vse lokacijske aktivnosti obiskal na isti
datum. Ce je uporabnik vnesel datum, ki je vedji od dana$njega, ga na to tudi opozorimo in
mu ne dovolimo shraniti aktivnosti. Tega mu ne dovolimo zato, ker ¢e si uporabnik shrani
obisk za prihodnost, ni nujno da bo tudi odSel, sistem pa ne predvideva popravljanja oz.
brisanja Ze shranjenih obiskov. Dovolimo mu pa tudi ne zato, ker lokacije dejansko Se ni
obiskal in ne more podati realne ocene.

Po pritisku na gumb »Oznaci izbrane aktivnosti kot obiskane«, se zberejo vse aktivnosti, ki jih
je uporabnik izbral in se podatki vnesejo v tabelo zgodovina lokacij za vsako aktivnost
posebej. Pri tem je pomembno, da se vse izbrane aktivnosti zapiSejo v bazo. V primeru, da to
ni mogoce, se uporabnika opozori, da je priSlo do napake in da naj poizkusi ponovno.
Uporabnika se tudi opozori, da ni vnesel vseh podatkov v obrazec (Slika 9). V nasprotnem
primeru se mu prikaZe obvestilo, da je zapis uspel. Po uspeSnem vnosu vseh lokacijskih
aktivnosti, se izpraznijo vsa polja v obrazcu, ter odstranijo vse oznacitve potrditvenih polj. S
tem omogocimo uporabniku, da lahko na isti lokaciji takoj vnese podatke Se za ostale
lokacijske aktivnosti.

Polje Datum' ne sme bitt prazno. Tepeino ste shrand lokactjo pod moje lokacye
Datum obiska: Datum obiska:

Ocena: | 3 b Ccena; .[Izheri oceno]

[ Oznaki izhrane aktivnosti kot obiskane ] [ Oznadiizhrane aktivnosti kot obiskane

Slika 9: Prikaz neuspeSnega in uspesnega vnosa lokacijskih aktivnosti v zgodovino

Po vnosu lokacijskih aktivnosti v zgodovino, lahko uporabnik preveri, ¢e so se te resni¢no
shranile. To izvrsi tako, da v meniju izbere povezavo »Moje lokacije«. Na tej strani ni mogoce
spreminjati Ze vnesene podatke, ampak ima uporabnik samo pregled nad vsemi dosedanjimi
obiski. IzpiSejo se mu podatki za vsako lokacijsko aktivnost posebej, na kateri lokaciji se
nahaja, kdaj jo je obiskal ter ocena, ki jo je zanj dolocil. Enaka aktivnost se lahko v seznamu
pojavi veckrat, saj jo je uporabnik lahko obiskal na razli¢ne datume. Dopus¢a se tudi moZnost,
da je neka aktivnost obiskana veckrat na isti datum, saj se lahko uporabnik v istem dnevu vrne
na to lokacijsko aktivnost in ji tudi dolo¢i drugacno oceno.

Ko na novo prijavljeni uporabnik vstopi v sistem, mu na strani s predlogi lahko predlagamo
lokacije po istem sistemu, kot ¢e bi uporabnik bil neprijavljen. Za boljsi rezultat mora
uporabnik vnesti kriterije na njegovem profilu. Po teh kriterijih lahko uporabniku predlagamo
samo tiste lokacije, ki bi ga utegnile zanimati. Ce je uporabnik Ze obiskal kaksno lokacijo in
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njene aktivnosti, je tudi priporocljivo da te takoj po registraciji vnese in se ne pojavijo v
seznamu s priporocili.

Ko ima uporabnik vnesene podatke o lokacijah, ki jih je Ze obiskal, mu lahko priporo¢amo
lokacije tudi glede na druge uporabnike sistema. V naSem primeru smo za tovrstno
priporocanje uporabili algoritem k najbliZjih sosedov.

Algoritem k najblizjih sosedov [2, 3] poisc¢e doloceno (k) Stevilo predmetov, ki so najbliZje
testnemu predmetu. Stevilo k nam pove, koliko predmetov bomo uporabili pri izradunu
vrednosti. Izbira k je zelo pomembna. Ce bi bili podatki popolni, bi lahko za uporabili kar
vrednost 1 in s tem za napoved uporabili kar prvega najbliZjega soseda. Toda resni¢ni podatki
skoraj nikoli niso popolni in moramo zato uporabiti ve¢ sosedov. Vendar pa ne smemo izbrati
niti premajhnega niti prevelikega Stevila. Pri prevelikem S$tevilu bi zajeli tudi predmete, ki
niso podobni nasemu (Slika 10).

+ +
- / -
+ - o _ ) :A - )
T LI T -
%y [ =® g = + _\:
- + s - H X - +
- s + ~ “.+ + + N i
- - . - . - = -
+ = +
- % + -
- = +
- i _ - + - . -
a) premajhna sosesc¢ina b) pravsnja sosescina c) prevelika sosescina

Slika 10: KNN z majnim, povprec¢nim in velikim k-jem

Pri generiranju priporocil uporabniku, se glede na trenutnega uporabnika izracuna razdalja do
ostalih uporabnikov po enacbi Evklidske razdalje (enacba 1). Pri tem se za x; vzamejo
vrednosti ocen trenutnega uporabnika, za y; pa se vzamejo vse vrednosti ocen uporabnika, do
katerega racunamo razdaljo. Kot rezultat dobimo vrednosti med O in 1, kjer vrednost 1
pomeni da se uporabnika popolnoma ujemata, vrednost 0 pa da se sploh ne ujemata.
Preverjajo se samo ocene, ki so skupne obema uporabnikoma. Ce uporabnika nimata skupnih
ocen, potem algoritem vrne kot rezultat 0, kar pomeni, da se ta dva uporabnika ne ujemata. Na
takSen nacin dobimo vrednost, ki nam pove, koliko se Zelje uporabnikov ujemajo.

Ko se izraCunajo vse razdalje se sestavi seznam vseh uporabnikov, razporejenih glede na
oddaljenost trenutnega uporabnika. Nato se vzame doloceno S$tevilo uporabnikov, ki so
najbliZje trenutnemu. V naSem primeru se je izkazalo, da je glede na Stevilo uporabnikov
zapisanih v bazi najbolje vzeti 5 najblizjih. Glede na seznam pridobljenih najblizjih
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uporabnikov se iz baze pridobijo podatki o vseh dosedanjih obiskanih aktivnostih. Iz tega
seznama so izvzete vse lokacijske aktivnosti, ki jih je uporabnik Ze obiskal, saj s tem
zagotovimo, da uporabniku ne predlagamo vedno ene in iste aktivnosti, ki jo je Ze obiskal v
preteklosti.

Ce ima uporabnik na njegovem profilu vnesene aktivnosti, ki ga zanimajo, se nato izmed vseh
pridobljenih aktivnostih pridobijo lokacije, ki bi glede na te aktivnosti najbolj ustrezale. V
dolo¢enem trenutku ima lahko uporabnik posebno Zeljo, kaj hoCe poceti (na primer, da danes
hoce oditi na pohod). V tem primeru uporabnik v obrazcu izbere katere aktivnosti ga najbolj
zanimajo ali v kateri regiji hoce to poceti in se nato pri predlogih upostevajo ti kriteriji in ne
tisti, katere ima uporabnik shranjene na profilu. To lahko stori tudi v primeru, da no¢e imeti
samo priporocila lokacij glede na aktivnosti, ki jih ima shranjene v profilu, ampak lahko poda
da se izberejo lokacije po vseh aktivnostih. Prav tako ima lahko uporabnik Zeljo, za katero
regijo mu naj sistem predlaga lokacije, saj se recimo v tistem trenutku nahaja v tej regiji in ne
ve, kaj bi si lahko Sel pogledat. V nasprotnem primeru se izdela seznam priporocil po vseh
lokacijah.

Registriranemu uporabniku se priporocila lokacij, ki jih naj obi$¢e prikaZejo v istem seznamu,
kot se prikaZejo neregistriranemu. Le da se prikaZejo le tiste lokacije, ki jih je sistem pridobil
glede na zgoraj opisan postopek
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4 ZAKLJUCEK

Cilj te diplomske naloge je bil pripraviti spletno aplikacijo, ki uporabnikom priporoca lokacije
za izlete. Aplikacija je izdelana do te mere, da zna priporocati izlete glede na kriterije, ki jih
neprijavljeni uporabnik izbere v obrazcu. Uporabnik poda aktivnosti, ki ga v tem trenutku
zanimajo in se glede na to priporo¢ajo lokacije, katere vsebujejo te aktivnosti. Ce pa je
uporabnik prijavljen v sistem, mu Ze sama aplikacija zna predlagati lokacije glede na druge
uporabnike, ki so te lokacije Ze obiskali. Tukaj lahko uporabnik tudi izbere aktivnosti, kateri
ga v tem trenutku Se posebej zanimajo in mu aplikacija predlaga samo lokacije, ki vsebujejo
te aktivnosti.

Ce uporabnik izbere aktivnost, ki $¢ ne obstaja na nobeni lokaciji, mu sistem ne more
predlagati teh lokacij in tako uporabnik pridobi prazen seznam. Tako bi bilo potrebno v bazi
Se zbrati veliko lokacij in njihovih aktivnosti, ki obstajajo v Sloveniji. Za najboljsi rezultat
preveritve delovanja sistema bi bilo potrebno tudi zbrati Se ve¢ uporabnikov, ki bi vnesli svoje
Ze obiskane lokacije in aktivnosti.

Pri izdelavi priporocilnega sistema je bilo potrebno v bazi predhodno zbrati testne podatke o
uporabnikih, lokacijah ter aktivnostih. Tako se je se je zbralo 19 razli¢nih uporabnikov (od
tega ima vnesene podatke o obiskanih lokacijah 12 uporabnikov), 36 lokacij ter 53 aktivnosti
na teh lokacijah. Vsakemu uporabniku, ki je vnasal svoje podatke, smo omogocili, da je lahko
sproti tudi dodajal lokacije ter njihove aktivnosti. Le tako so lahko uporabniki vnasali svoje
lokacije, ki so jih kasneje dodali na seznam obiskanih.

Glede na Stevilo uporabnikov, je bilo potrebno pri algoritmu najblizjih sosedov izbrati dokaj
majhno Stevilo sosednjih uporabnikov (k). Pri testiranju sistema je bilo ugotovljeno, da lahko
osmim izmed vseh pridobimo takSne uporabnike, ki imajo vnesene skupne izlete. Glede na te
uporabnike se je dolocCilo, da se lahko v ve€ini primerov za primerjavo vzame 5 sosednjih
uporabnikov. Ostalim uporabnikom lahko svetujemo zgolj po kriterijih, ki jih imajo vnesene v
svojem profilu. Taksnih uporabnikov je med preostalimi v bazi 5.

Vsaj v primeru naSega racuna lahko reCemo, da glede na Zelje in na dosedanje obiskane
lokacije, sistem predlaga lokacije, ki so zanimive in bi jih tudi v prihodnosti z veseljem
obiskali. Za ostale uporabnike pa glede na to, kaj so vnesli pod svoje kriterije in kakSne
lokacije imajo zbrane pod njihovimi obiskanimi, lahko povzamemo da je vecina priporocenih
lokacij smiselnih.

Da bi lahko uporabnikom priporocali Se ve¢ podobnih lokacij, predvsem pri uporabnikih, za
katerega ne moremo dolociti nobenega podobnega ali pa da je teh zelo malo, bi bilo potrebno
v sistem Se vpeljati algoritem, ki bi po podobnem sistemu kot doloca podobnost med
uporabniki, pridobil Se vse podobne lokacije, ki jih je uporabnik Ze obiskal. To seveda ne bi
bilo mogoce v primeru, da uporabnik nima vnesene Se nobene lokacije.
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Sistem bi bilo mogoce razsiriti z ve¢ novimi funkcijami. V modelu so za sezono predvideni
kar meseci v letu, kdaj lahko uporabnik obiS¢e dolo¢eno aktivnost na lokaciji. Tukaj bi se
lahko resil problem predvsem z prireditvami, ki se ne ponavljajo vsako leto ob istem Casu
tako, da bi se podal razpon datuma (od, do) in bi tako lahko vodili evidenco tudi za prireditve,
ki so samo na dolo¢en datum (recimo koncerti).

Ker predlagamo samo dolocene lokacije in mora uporabnik Se vedno izbirati med vsemi, da si
lahko sestavi celoten izlet, bi bila tako tudi ena izmed moZnih razSiritev sistema, da bi se
lokacijam podale tudi zemljepisne koordinate in bi na podlagi teh koordinat lahko sistem
predlagal izlet kot celoto. To pomeni, da bi nam sistem podal celotno pot in katere lokacije so
na tej poti, ki bi uporabnika utegnile zanimati.

V primeru, da bi Zeleli priporocati lokacije skupini ljudi, ki bi se hoteli na dolo¢en trenutek
odpraviti na potep po Sloveniji, bi bilo potrebno te uporabnike povezati med sabo. Tako bi
lahko uporabnik dodal ostale med seznam svojih prijateljev. Ko bi se ti uporabniki odlocali,
kaj bi si lahko §li pogledati, bi eden izmed teh dodal na seznam vse uporabnike in bi sistem
predlagal lokacije, ki jih vsi ti uporabniki Se niso obiskali in bi bile za vse udeleZence
zanimivi.

Uporabniki vedno niso zadovoljni s priporo€itvami, ki jim jih ponudi sistem. V tem primeru
bi lahko pri vsaki lokaciji, ki jo sistem predlaga dodali Se gumb, s katerim bi uporabnik lahko
povedal, da te lokacije ne Zeli med svojimi predlogi. Sistem bi si v posebno tabelo v bazi
zabelezil, katere lokacije so to in pri naslednjih priporocitvah tudi te izpustil iz priporocil
uporabniku.

Za zakljucek naj Se omenimo, da trenutna spletna stran po izgledu ni najbolj privlacna
uporabniku, ki pride na stran. V tem primeru bi bilo potrebno izdelati celoten izgled strani. Za
uporabnika bi bilo tudi zanimivo, ¢e bi se dodala mozZnost naloZitve slik za vsako lokacijo oz.
njene aktivnosti. Pri tem bi se lahko dodala moZnost vstavljanja slik uporabnikov, ki so
obiskali te lokacije.
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