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POVZETEK

Cilj diplomske naloge je opis prenove obstojecega portala z uporabo novih tehnologij za
razvoj spletnih aplikacij. V diplomski nalogi Zelimo predstaviti prenovo portala, nove
prednosti, ki jih s seboj prinasa nov portal ter primerjavo med starim in novim portalom. Pri
razvoju smo uporabljali Microsoftove produkte: Silverlight in ASP.NET. Kot glavni razvojni
jezik smo uporabljali programski jezik C#. V nalogi predstavimo tehnologije, naCine razvoja
aplikacije, njihovo uporabo in integracijo v novi aplikaciji. V nadaljevanju opiSemo tudi
obstojeci portal, pokazemo, kaj je namen prenove portala ter na koncu analiziramo in

primerjamo resitvi.

Zahteva po predelavi obstojeCega portala je bila prisotna ze kar nekaj ¢asa. Predvsem zaradi
zastarelosti obstojeega portala in omejitev pri razvoju novih funkcionalnosti je bila predelava

nujna.

ASP.NET je namenjen razvoju dinamicnih spletnih strani in spletnih web servisov. ASP.NET
je podprt z ogrodjem .NET. Silverlight je .NET tehnologija namenjena razvoju in izdaji nove
generacije bogatih spletnih aplikacij. Nudi bogato podporo multimedijskim predstavitvam in
Stevilne module za gradnjo aplikacij. XAML je opisni jezik, ki zagotavlja izgradnjo bogatega
uporabniSkega vmesnika in hkrati predstavlja most med oblikovalskim delom in programsko

logiko aplikacij, ki so izdelane v Silverlightu.

V zakljucku diplomske naloge predstavimo izgled portala po prenovi in analiziramo

uporabljene resitve tehnologije Silverlight in ASP.NET.

Kljuéne besede: Silverlight, ASP.NET, XAML, WCF, WPF, spletni portal



ABSTRACT

The goal of this project is renovation of the existing portal, using new technologies for
developing web applications. We want to present the renewal of Portal, the new benefits in a
new portal and a comparison between the old and the new portal. In the development we used
Microsoft products: Silverlight and ASP.NET. The main development language we used the
programming language C#. In thesis we present technology, methods of application
development, their use and integration into new application. Further we describe the existing
portal, show the main changes of renewal old. At the end we analyze and compare both

solutions.

The need for renovation of an existing portal has been present for quite a while. The new
development was neccesary because of the obsolescence of the existing portal and due to it's
restrictions in the development of new functionalities. In this thesis we present a detailed
development of a new portal, the introduction of Silverlight and its components in the

application and the operation of the new portal.

ASP.NET is tehnology for developing dynamic web pages and online web services.
ASP.NET is supported by the Framework.NET. Silverlight is .NET technology for
developing and issuing a new generation of Rich Internet Applications. It offers support for
multimedia presentations and a number of modules for building applications. XAML is a
descriptive language used for construction of rich user interface. It is a bridge between work

design and programming logic of the applications made in Silverlightu.

In conclusion we present the use of new portal after renovation and analyze used solutions of

Silverlight and ASP.NET technology.

Key words: Silverlight, ASP.NET, XAML, WCF, WPF, Web portal



1. UVOD

V diplomski nalogi predstavimo Activa Portal, ki je namenjen vsem prodajnim mestom, ki
uporabljajo POS terminale in so v lasti sistema Activa. Na portalu uporabniki lahko
pregledujejo transakcije, provizije in analize za izbrano dolo¢eno obdobje. Zahteve prodajnih
mest po novih funkcionalnostih so bile vedno vecje, zato se je pojavila potreba po razvoju
novega portala, ki bo prodajnim mestom ponudil ve¢ podatkov in funkcionalnosti in tako
povecal Stevilo uporabnikov. Razvoj novih funcionalnosti v starem portalu je bil skorajda
nemogo¢, saj je zahteval veliko Casa in je imel zelo veliko omejitev. Predstavili bomo glavni
namen prenove portala, ki je bil zagotoviti, da se bodo vsi podatki o karticnem poslovanju
hranili na spletnem okolju, do katerega bodo preko spletne strani dostopala prodajna mesta.
Razvoj aplikacije mora biti zelo dinamicen, kar nam bo omogocalo razvoj novih zahtev s
strani prodajnih mest. Po kon¢anem razvoju mora biti aplikacija tudi prijazna do uporabnika,
saj mora na zelo preprost nafin uporabniku nuditi moZnost pridobivanja informacij o

prodajnem mestu in zelenih transakcijah.

Pri predelavi portala smo se srecali s problemom izbire tehnologije. Odlocili smo se za
Microsoftovo tehnologijo Silverlight, saj nam le-ta dopusca veliko prostora pri razvoju
aplikacije in podpira veliko komponent, ki jih ponuja Microsoft in so prijazne do

uporabnikov, ki so vajeni Microsoftovih orodjij.

Namen in cilji diplomske naloge so: opisati in predstaviti uporabljene tehnologije in orodja,
prikazati razvoj uporabne spletne aplikacije za pridobivanje podatkov ter ponazoriti glavne

prednosti te aplikacije.



2. UPORABLJENE TEHNOLOGIJE IN ORODJA

Poglavje je namenjeno predstavitvi tehnologij ter orodij, s pomocjo katerith je nastala
aplikacija. Predstavili bomo tehnologijo Silverlight in komponente, kot so ASP.NET c¢lanstvo
in ASP.NET profili. Pri razvoju smo uporabljali Microsoftove produkte, kot so
WindowsCommunicationFoundation in WindowsPresentationFoundation. Opisali bomo tudi

orodje Microsoft Visual Studio 2008, ki smo uporabljali pri samem razvoju.

2.1 Tehnologija Silverlight

Silverlight je spletno zasnovana platforma, ki te¢e v obliki vticnika (ang. plug-in) znotraj
spletnega brskalnika [7]. Vti¢nik spletnega brskalnika ima nalogo, da prebere XAML in
prikaze podatke ter zagotavlja programski model. Ta je lahko brskalniSko usmerjen, kar
dosezemo z uporabo ogrodja .NET in jezikov C# ali Visual Basic. Slika 1 prikazuje primer

aplikacije, ki tece v brskalniku z uporabo vti¢nika Silverlight.

Spletni brskalnik

{: Javascript

T warAl

Daogodki Klici KAML )
metod
Prikaz

Silverlight vtidnik

HTML

Slika 1: Arhitektura aplikacije v Silverlight

Cilj tehnologije Silverlight je postaviti spletne aplikacije na enak kakovostni nivo, kot jo
najdemo v uporabniskih vmesnikih namiznih aplikacij. Zasnovana je tako, da premosti ovire,
ki so trenutno prisotne med oblikovalci in programerji na nacin, da obema taboroma ponudi
enoten jezik za izgradnjo vmesnika, imenovan XAML. Ve¢ o XAML-u je v podpoglavju 2.2.
Poleg enotnega jezika XAML, s pomocjo katerega lahko oblikovalci zgradijo dovrSen
prezentacijski model, pa Silverlight vkljuc¢uje tudi dobrSen del komponent BCL (ang. Base
Class Library - BCL) in WPF (ang. Windows Presentation Foundation - WPF), ki se
uporabljajo pri razvoju namiznih aplikacij [5]. Zaradi te sorodnosti med WPF in Silverlight
lahko re¢emo tudi, da je WPF »starejsi brat« tehnologije Silverlight. DobrSen del pravimo

zato, ker vnos celotnih knjiznic BCL iz WPF v tehnologijo Silverlight ni smiseln, saj so
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zaradi drugacne arhitekture v delovanju nekatere knjiznice odvecne. Primer takSne knjiznice
bi bila Security , ki v Silverlightu ni smiselna, saj celotna aplikacija tee v peskovniku
(ang. sand-box) znotraj brskalnika in je tako varnost Ze zagotovljena s strani spletnega
brskalnika. Kljub sorodnosti med Silverlight in WPF, pa knjiznice le niso povsem identi¢ne.
Nova je namre¢ skrbno napisana na novo ter optimalno prirejena za rabo v Silverlightu, na
nacin kot smo ga vajeni pri WPF. WPF je torej sluzil kot vzorec pri snovanju Silverlighta.
Podmnozica knjiznic iz BCL-ja, uporabljenih v Silverlightu, lahko poimenujemo tudi jedrne
knjiznice BCL (ang. Core BCL). Z vnosom jedrnih knjiznic BCL v Silverlight programerji
pridobimo na moci, ki jo nudi ogrodje .NET: izolirano shrambo (ang. Isolated Storage),

omrezno povezovanje, bogat nabor kontrol in podobno.

Kljub vkljucitvi knjiznic .NET pa Silverlight vseeno ostaja kompatibilen z razli¢nimi
brskalniki in razlicnimi operacijskimi sistemi, saj vti¢nik, ki ga namestimo na lokalni
raCunalnik Ze vsebuje vse potrebno za prevajanje in izvajanje programske kode. Silverlight
tako omogoca izgradnjo izrazitih uporabniskih vmesnikov s pomocjo jezika XAML, CSS in
DHTML na predstavitvenem nivoju in hkrati raz$irja programski nivo JavaScript-a in AJAX-
a z mocjo platforme .NET, kot kaze slika 2. S to strategijo tehnologija Silverlight dosega

globalno razsirljivost, zdruzeno z moc¢jo namiznih aplikacij.

HTML HAML

— N\ (] B

Zagnaha v
MET okolju

Slika 2: Silverlight API platforma

2.2 Jezik XAML

Kratica XAML (ang. eXtensible Application Markup Language) predstavlja jezik, zasnovan

po pravilih jezika XML Uporabljamo ga za definiranje vizualnega dela naSe aplikacije
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Silverlight. Sprva je bil predstavljen za potrebe WPF, namizno usmerjene tehnologije,
ki je del .NET ogrodja 3.0. Kasneje pa se je ta jezik prenesel tudi v tehnologijo Silverlight in

predstavlja most med razvijalci in oblikovalci [16].

Ker je XAML zasnovan na XML, pomeni, da za opis uporabniskega vmesnika uporablja
elemente XML. Dokument XML mora imeti natanko en korenski element in pri XAML-u je
uporabniSka kontrola (ang. UserControl), ki vsebuje deklaracijo xml imenskega prostora
(ang. namespace), ki ga potrebuje Silverlight in element, ki je ponavadi predstavnik
enega izmed vsebovalnikov (ang. container), kot je npr. platno (ang.
StackPanel), znotraj katerega lahko zgradimo ali nariSemo uporabniSki vmesnik kot

kaze slika 3.

¢ St ackPanel >
Bt o ="(lick ~e"/»

¢ o kP aniel >

Slika 3: Preprost primer XAML

Elementi XAML so objekti, ki se v ¢asu izvajanja preslikajo v primerek razreda, atributi pa v
lastnosti tega primerka. Tako bi lahko za primer iz slike 4, kjer smo deklarirali Border v
XAML, zapisali ekvivalent izkljuéno v programski kodi, tako da bi ustvarili nov primerek

razreda But ton in mu dolocili lastnost ozadja ¢rk z vrednostjo Brushes . Red.

cBorder:
¢TextBaox Width="3@a"/ >
< /Barder:s
¢l--explicit equivalent-->»
<Border:

cBorder.Child:
¢TextBox Width="3@a"/ >
< /Border.Child:
< /Barder:

Slika 4: Primer dodelitve lastnosti TextBoxu

Lahko pa bi za dosego enakega rezultata uporabili tudi meSanico obojega, torej jezika XAML
in C#. Pri tem je pogoj, da v jeziku XAML ustvarimo ime v razsirjenem imenskem
prostoru (x:Name), katero bo sluzilo kot referenca za naslavljanje pravkar ustvarjenega

primerka v jeziku XAML tudi v programski kodi jezika C#, kot kaze slika 5.



namespace Examplellamespace

{

public partial class ExamplePage

{

vold Button_Click{object sender, RoutedEventirgs e)

{

Button b = e.%ource as Button;
b.Foareground = Brushes.Red;

¥
i)
¥

Slika 5: Primer dodelitve lastnosti s programsko kodo

Najpogostejsi primer uporabe razSirjenega imenskega prostora je ravno uporaba atributa
x :Name, s katerim elementu dolo¢imo ime, na katero se lahko kasneje sklicujemo v nasi
programski kodi. Namre¢ popolnoma vsak dokument XML nosi s sabo pripeto tudi
istoimensko datoteko s koncnico .cs ali .vb, ki ta dokument razsirja s programsko kodo
jezika C# ali Visual Basic. Vsak element, ki ga ustvarimo v jeziku XAML (npr. v
datoteki Domov.xaml) in mu dolo¢imo ime v razSirjenem imenskem prostoru
(x:Name="ime"'), bo pod tem imenom viden in dosegljiv tudi v programski kodi pripete

datoteke (npr. v Domov.xaml.cs).

Oblikovalci aplikacij uporabljajo drugacna orodja kot razvijalci aplikacij. Microsoft je za
oblikovalce razvil specifi¢na orodja, kot so npr. Expression Design in Expression Blend, v
katerih oblikovalci gradijo uporabnisSki vmesnik na vizualni na¢in, medtem ko ta orodja v
ozadju gradijo drevo elementov XAML, njihove lastnosti in dogodke. Ker se da jezik
XAML preslikati v mnozico razredov v programski kodi, lahko programerji istocasno XAML

oblikovalcev ozivijo in podprejo s programsko logiko, razvito v poljubnem jeziku .NET.

2.3 Orodje Microsoft Visual Studio 2008

Microsoftov razvojni sistem Visual Studio je zbirka razvojnih orodij, ki razvijalcem
programske opreme pomaga premagovati zapletene izzive in ustvarjati inovativne resitve.
Vloga zbirke Visual Studio je izboljSati razvojni proces ter omogocCiti preprostejse
uresni¢evanje inovacij [11]. Razvijalci se danes soocajo z izzivom razvoja aplikacij, ki so
usmerjene k Siroki paleti razli¢nih platform, ki morajo zagotavljati stabilno in enostavno
vzdrzevanje, hkrati pa privabijo k uporabi aplikacije veliko Stevilo uporabnikov. Integrirane

oblikovalske in jezikovne moznosti, ki jih nudi Visual Studio, razvijalcem omogocajo razvoj
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povezanih aplikacij, kakrSne zahtevajo danaSnja podjetja. Hkrati pa razvijalci lahko

izkori$¢ajo tudi prednosti ogrodja .NET Framework 3.5, ki omogoca skraj$an ¢as razvoja.

2.4 Ogrodje .NET 3.5

Microsoft .Net Framework je programski paket, ki vsebuje razlicne knjiznice, namenjene
reSevanju ve€ine znanih programskih problemov in izvajalno okolje za programe, napisane za
to ogrodje [14]. Glavna knjiznica (ang. Base Class Library - BCL) je celovita zbirka objektno
usmerjenth in ponovno uporabljenith primerov za razvijanje aplikacij. Ponuja Siroko vrsto
funkcionalnosti, med katere sodijo: uporabniski vmesnik, dostop do podatkov, povezava na
podatkovno bazo, kriptografija, razvijanje spletnih aplikacij, numericni algoritmi ter mrezne
komunikacije. Knjiznica je torej namenjena razvijalcem, ki kombinirajo njene komponente in
jih zdruzujejo s svojimi ter tako gradijo ucinkovite resitve [1]. BCL doloca razrede, ki
zajemajo veliko Stevilo skupnih nalog, vklju¢no z branjem in pisanjem v datoteko, graficnega

prikaza in upravljanje XML dokumenta [10].

Izvajalno okolje (ang. Common Language Runtime - CLR) predstavlja temel]
ogrodja .NET. Predstavljamo si ga lahko kot nekakSnega agenta, ki skrbi za kodo med njenim
izvajanjem. Odgovoren je za osnovne naloge, kot so upravljanje s pomnilnikom in nadzor

nad nitmi, obenem pa skrbi za pravilno, varno in robustno izvajanje programa [14].

Ogrodje .NET 3.5 sestavljajo stiri komponente: Windows Presentation Foundation, Windows
Communication Foundation, Windows Workflow Foundation in Windows Card Space.
Razporeditve komponent ogrodja prikazuje slika 6.

Ogrodje .NET 3.5

Ogrodje .NET 3.0 s paketom popravkav SP1

LING
Windows Presentat:on J Ogrodje .NET 2.0 5

Foundation paketom popravkov
— sP1

Windows Commuiication J
RES! Foundation an J me
Windows Warldflow FnumdahonJ \ y
| { .NET
ALK Windows Cardspace i
| L j !

Slika 6: Shema ogrodja .NET 3.5

2.5 Jezik XML
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XML (ang. Extensible Markup Language) [17] je oznacevalni jezik, ki je podoben
jeziku HTML. Obstaja pa velika razlika, saj XML ni namenjen prikazovanju podatkov, ampak
njithovemu prenasanju in shranjevanju, s poudarkom na tem, kaj ti podatki sploh so in kaj
predstavljajo. XML tako ne naredi niCesar, ampak samo strukturira, shranjuje in prenaSa

informacijo na samoopisen nacin.

Dokumentu XML pravimo, da je dobro oblikovan (ustreza sintaksi), ¢e zadostuje naslednjim
pogojem:

e Dokument XML lahko vsebuje samo en korenski element. Vsa vsebina, ki je del

dokumenta samega, je vsebovana v korenskem elementu.

e Elemente XML lahko gnezdimo

e Vsak element XML vsebuje zacetno in kon¢no oznako.

e Imena zacetnih in kon¢nih oznak morajo biti enaka.

e FElementi XML se ne smejo prekrivati med seboj

e Znotraj besedila v dokumentu XML se ne smejo pojavljati naslednji znaki: < > «.

To so znaki, ki imajo doloCen pomen za raz¢lenjevalnik XML.

XML dokument je veljaven, ¢e je dobro oblikovan in ¢e se lahko prilagodi dolo¢enemu

naboru omejitev, ki so definirane v shemi XML.

Shema XML je formalna specifikacija ki je ravno tako napisana v jeziku XML in doloca
strukturo dokumenta XML, imena elementov in obogatenih podatkovnih tipov, kateri

elementi se lahko prikaZejo v kombinaciji in kateri atributi so na voljo za posamezen element.

XML dokument je sestavljen iz dveh glavnih delov: uvoda in korenskega elementa. Uvod
vsebuje deklaracijo XML. Ta navaja, da je to dokument XML, vsebuje navodila za obdelavo,

obravnavo dokumenta in deklaracije shem XML za preverjanje veljavnosti dokumenta.

Korenski del elementa je glavni del dokumenta XML. Informacije v korenskem elementu so
shranjenje v elementih in atributih. Elementi so glavni gradniki dokumenta XML in se
uporabljajo za predstavitev strukture dokumenta XML. Zacetna oznaka elementa pa lahko

vsebuje tudi atribute, ki se uporabljajo za opis dolocenih lastnosti tega elementa kot kaze slika

7.



<?¥ml wersion="1.0" encoding="ucf-57" -
<ManagerReaderForm:-
<COMpoOnents:
<Component
id="ACOOnT=s""
service="Exact.BLPripomocki.Vioesniki. IEeader 1, Exact.EBELPripomocki™
type="Exact.BLPripomocki.ManagerReader 1, Exact.BLPripomocki™:-
<parsmeters:
<FilePattern>I33 ${yyyyMMdd} ${HHmmss}.XML</FileFattern>
<gplitsrtrue</Splits
</ parameterssr
</ component >
</ componentas
</ ManagerReaderForm:>

Slika 7: Primer dokumenta XML

2.6 ASP.NET ¢lanstvo

ASP.NET c¢lanstvo (ang. ASP.NET membership) [4] je vgrajen nacin za preverjanje in
shranjevanje uporabniskih racunov. ASP.NET c¢lanstvo vam zato pomaga upravljati overjanje
uporabnika na vasi spletni strani. ASP.NET membership lahko uporabite z avtentikacijo
ASP.NET aplikacij za uporabo ASP.NET prijavnih kontrol za oblikovanje celotnega sistema

za avtentikacijo uporabnikov.

Nekaj funkcionalnosti ASP.net Clanstva:

- ustvarjanje novih uporabnikov in gesel

- shranjevanje podatkov (uporabniSka imena, gesla, in vse druge informacije) v Microsoft
SQL Server, Active Directory, ali druge podatkovne baze

- avtentikacija uporabnikov, ki obis¢ejo vaso spletno stran. Pristnost uporabnikov lahko
preverjamo programsko, ali pa z uporabo ASP.NET prijavne kontrole za nadzor

- upravljanje gesel, ki vkljucuje oblikovanje, spreminjanje in ponastavljanje. Glede na
moznost Clanstva izberete ponastavitev gesla ali pa uporabimo varnostno vpraSanje z
odgovorom.

- izpostavljanje enotne identifikacije prijavljenih uporabnikov, ki jih lahko uporabite v lastnih
aplikacijah in obstaja moznost, da se tudi zdruzi s personalizacijo ASP.NET in vlogo
upravljanja sistemov.

- dolo¢anje clanstva po meri, ki omogoc¢a, da zamenjamo svojo kodo za upravljanje in

vzdrzevanje ¢lanstva v podatkovnem modelu po meri.



2.7 ASP.NET profil

V Stevilnih aplikacij zelimo shraniti in uporabiti podatke ki so specifi¢ni za dolo¢enega
uporabnika. Ko uporabnik obis¢e vaso spletno stran, lahko uporabimo informacije, ki smo jih
prej shranili in predstavimo uporabniku prilagojeno razli¢ico naSe spletne aplikacije.
Prilagajanje aplikacije zahteva veC elementov: podatke moramo hraniti z edinstveno
identifikacijsko oznako uporabnika, da jih bomo lahko prepoznali ko bomo aplikacijo
ponovno obiskali, nato pa poberemo tiste podatke o uporabniku, ki so potrebni. Da bi
poenostavili naSe aplikacije, lahko uporabimo ASP.NET nastavitev [3], ki lahko opravlja vse

te naloge namesto nas.

ASP.NET profil deli informacije o posameznem uporabniku in jih trajno hrani. Profili vam
omogocajo, da upravljate z informacijami o uporabniku, ne da bi aplikacija od vas zahtevala,
da ponovno vzpostavljamo in vzdrzujemo svoje baze podatkov. Poleg tega ASP.NET profil

zagotavlja da so informacije o uporabniku na voljo kjerkoli v nasi aplikaciji.

Z ASP.NET profilom lahko shranjujemo katerekoli objekte. Zagotavlja tudi splosno
shranjevanje, ki omogoca, da vzdrzujemo vse vrste podatkov, medtem ko so vsi podatki na

voljo v varnem nacinu.

Uporabo profilov omogoc¢imo tako, da spremenimo konfiguracijsko datoteko za naso spletno
stran. Ta del konfiguracije, ki smo jo dolo¢ili ponudnikom profila z osnovnim razredom, ki
opravlja nizko stopnjo nalog za shranjevanje in pridobivanje podatkov profilov. Lahko
uporabimo profil, ki je ponujen v .NET Frameworku in shranjuje podatke o profilu v SQL
Server, ali pa ustvarimo in uporabimo svojega ponudnika profi. Dolo¢imo lahko na primer
Stevilo instanc, ki se povezejo z zbirko podatkov, lahko pa uporabimo privzeto instanco

SglProfileProvider, ki shranjuje podatke na lokalni ravni [3].

Profil nastavimo s funkcijami, ki jih opredeljuje nas seznam lastnosti, katere vrednosti zelimo
ohraniti. Na primer, morda Zelimo shraniti poStno Stevilko uporabnika, da lahko na$§ program
ponudi specifi¢ne informacije, ki so znacilne za dolo¢eno posto, kot je recimo vremenska
napoved. V konfiguracijski datoteki opredelimo za na§ profil lastnost z imenom

PostalCode. Konfiguracijska datoteka za nas profil naj izgleda kot je prikazano na sliki 8.
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<profiles
<propertiess
<add name="PostalCade™ />
</properties:
«/profile:

Slika 8: Konfiguracijska datoteka profila po meri

2.8 Komponenta WCF

(ang. Windows Communication Foundation - WCF) je programski vmesnik za
razvoj povezljivih, storitveno orientiranih aplikacij. Je izvajalno okolje za aplikacije, ki
posiljajo sporocila med storitvami in odjemalci. Infrastruktura in paket API vmesnikov je
venomer enak, pri komunikaciji nad storitvami na enem racunalniku ali med vec storitvami,
porazdeljenimi preko interneta. Komponenta WCF je zasnovana na sporocilni zgradbi, kar
pomeni, da se vse lahko modelira kot sporocilo (npr. HTTP zahteva ali MSMQ sporocilo) in
se predstavi v  programskem modelu. To omogoca enoten vmesnik med razlicnimi
transportnimi sistemi. V. modelu sreCamo dve vlogi: odjemalce (ang. client), ki sprozijo
komunikacijo, in storitve (ang. service), ki ¢akajo na odjemalce in jim posredujejo
sporo¢ila. Aplikacija je lahko naenkrat v vlogi odjemalca in storitve. Sporocila se posiljajo in
prejemajo preko konénih tock (ang. endpoint), v katerih so zabelezeni vsi potrebni
podatki za izmenjavo sporoc€il. Kon¢na tocka vsebuje informacije o naslovniku sporocila,
kako naj bo poslano in kako je sporocilo oblikovano [18]. Storitve, napisane v WCF, so
sposobne sodelovati s storitvami konkuren¢nih podjetij (IBM, BEA in Novell) in so dovolj
razsirljive, da ostanejo v koraku s hitro spremenljivimi industrijskimi standardi [14]. Klju¢ do
uspeha je vecslojna arhitektura, prikazana na sliki 9 [18]. Dogovori (ang. Contracts)
dolocajo razli¢ne poglede sporocilnega sistema: podatkovne (ang. data contracts), ki
opisujejo parametre za generiranje sporocila, sporocilne (ang. message contracts), ki
skrbijo za pravilnost sporocil s SOAP protokolom, ter storitvene (ang. service

contracts), ki so v vlogi vmesnika.

Storitveno izvajalno okolje (ang. Service runtime) vsebuje razlicne dogodke, ki se
lahko pojavijo pri komunikaciji, npr. Stevilo sporocil, ali je prislo do napake, kaj narediti v

primeru napake in podobno.
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Slika 9: Predstavitev WCF modela

Sporocanje (ang. Messaging) vsebuje transportne in protokolne kanale, ki pregledujejo

glavo sporocila ki za razliko od storitvenega izvajalnega okolja skrbi za vsebino.

Storitve je potrebno izvajati in jih objaviti, za kar skrbi sloj Aktivacija in gostitev (ang.
Activation&hosting). Za izvajanje znotraj izvajalnega okolja skrbi zunanji posrednik,
kot je npr. IIS (ang. Internet Information Service - IIS) ali WAS (ang.
Windows Activation Service - WAS), ki poskrbi za avtomatsko aktivacijo storitve

ob namestitvi [18].

2.9 Komponenta WPF

Skozi razvoj .NET ogrodja je Microsoft predstavil veliko razlicnih paketov orodij za
oblikovanje grafi¢nih vmesnikov (C/C++/Win32 API development, Visual Basic 6 oz. VB6,
Microsoft Foundation Class oz. MFC, itd.). Vsak od teh vmesnikov je vseboval osnovne
oblike prikaza (npr. okno, dialog, meni, gumb in ostale podrobnosti). S prvim izidom ogrodja
NET je postal Windows Forms API eden izmed najbolj uporabljenih vmesnikov za
oblikovanje GUI, primarno zaradi svoje enostavnosti in obenem bogate funkcionalnosti. S

prihodom WPF so se vsa ta orodja povezala v eno celoto.

Cilj razvijalcev. WPF je ponuditi bogat paket funkcionalnosti na podro¢ju predstavitve
podatkov: od osnovnih vektorskih grafik, gradientov in tockastih slik do naprednejSih 3D
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animacij, pretocnih vsebin in tipografij. Druga pomembna lastnost je bila zdruZiti vse to v
platformo, kar omogoca razvoj bogatejSih aplikacij in celo razSiritev na povsem nova
podro¢ja delovanja. Naslednji korak je poenotenje razvijanja grafi¢nega vmesnika namiznih
in spletnih aplikacij, kar je vpeljal WPF. Z uporabo jezika XAML (ang. Extensible
Application Markup Language - XAML) lahko enostavno kreiramo elemente
uporabniSkega vmesnika, dogodke in podatkovne povezave, saj jezik temelji na formatu
XML. Za spletne aplikacije skrbi ogrodje Microsoft Silverlight, ki je nekoliko okles¢eno v
primerjavi z WPF. Tako so mu odstranili 3D funkcionalnost, obdrzali pa 2D animacije in
ostale prednosti WPF. Kompatibilen je z ve¢ino operacijskih sistemov, za odprtokodne pa so

poskrbeli pri podjetju Novell z izdajo ogrodja Moolight [15].

Slika 10: Arhitektura ogrodja WPF
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3. OPIS OBSTOJECEGA PORTALA

Portal je namenjen bankam in prodajnim mestom za pregled transakcij in za prevzemanje
datotek, ki jih izdela aplikacija na osnovi nastavitev v portalu. Poleg ronega prevzema
datotek ima uporabnik mozZnost uporabe spletne storitve in tako avtomatizirati prenos med
Portalom in sistemom uporabnika. Portal pridobiva podatke iz aplikacij Activa, Plkar, Access,
Exact, Tandem in avtorizacijske baze. Spletne storitve lahko uporabljajo samo odjemalci, ki

ustrezajo izbrani varnostni politiki podjetja.

V sistem se prodajno mesto prijavi prek zaslonske maske z uporabniskim imenom in geslom

ki ga dobijo po podpisu pogodbe v poslovni enoti kar vidimo na sliki 11.

A ACTIVA PORTAL

Petek, 25. februar 2011

Prosimo, priavits se

UporabniSko ime

Slika 11: Zaslonska maska prijave v Portal

A ACTIVA PORTAL

nsakcije  Analitsini podatha Pogodbe, PM, POS (==t Datoteke / Sifranti / Storitwe Mastavitve / Kontakt Pomoi’

I pobrodozii I vrodnost, ki sije, raste

Dabrodasii na Activa portalu, kjer boste dobill na voljo naslednie informacijst
® ‘Pragien podatkav o grometu, transakciah in anaifiéne pooatie
0 tabelsriénl prikazi

o goei gt ” Viednost ki raste
» izmenjgva daiotex standard XL /.c\ Al B =

+ Dokumentacia (navodila, pagodbs, oovestia) x‘jﬁi L
# Dodaire moZnesi (pertal omogota tugi narodanie ra sbveS&ane o spremambal
vaebin, komunikacio in persenalizacio}

Slika 12: Uvodna stran po uspesni prijavi v Portal

Po uspesni prijavi se uporabniku prikaze meni, kar vidimo na sliki 12, kjer lahko izbira med
naslednjimi moznostmi:

e Paketi in transakcije, kjer ima uporabnik moznost pregledovanja posameznih

transakcij v izbranem obdobju, ki so bile izvedene na prodajnem mestu in paketov, ki

so skupek posameznih transakcij, zdruzenih po razli¢nih kriterijih (tip kartice, datum

transakcije), kar je prikazano na sliki 13.
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/\ ACTIVA PORTAL

Slika 13: Primer iskanja transakcij v dolo¢enem obdobju

e Analiti¢ni so podatki kjer imamo moznost pregleda gibanja zapadlega prometa v

dolo¢enem obdobju, kar vidimo na sliki 14.

Slika 14: Primer iskanja analiti¢nih podatkov

e Pogodbe, prodajna mesta in terminali kjer vidimo podatke o sklenjenih pogodbah

e QGrafi prikazujejo gibanje prometa v dolo¢enem obdobju po tipu kartice, kar vidimo na

sliki 15.
/\ ACTIVA PORTAL

Slika 15: Primer grafa po $tevilu transakeij

e Menu Datoteke je namenjen naro¢anju datotek

e Sifranti
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e Nastavitve uporabniku omogocajo spreminjanje osebnih podatkov in spreminanje

gesla, kar vidimo na sliki 16.

Ostale shupnosti  Maji podathi B odjava
|/ Portal Activa  Pakets, transakcije / Analiticni podatia ~ Pogodbe, PM, POS  Grafi / Datoteke / Sifranti / Storitve MRS antakt / Pomet /

) Podatki o uporabniku

Pozaravign Cebrodedk na portaly Banke Keger

spremeni osebne podatke | sprémeni svaje geslo

Slika 16: Primer menija Nastavitve

e Kontakt

e Pomo¢

4. OPREDELITEV POTREB PO PRENOVI

4.1 Namen prenove portala

Activa Portal so uporabljale vse vecje banke iz sistema Activa in nekaj prodajnih mest, vendar
je bilo zanimanje prodajnih mest vedno vecje. Kot smo Ze omenili, Activa Portal pridobiva
podatke iz aplikacij Activa, Plkar, Access, Exact, Tandem in avtorizacijske baze. Ker se
podatki v portalu zbirajo iz razli¢nih okolij obstaja moznost, da se podatki ne bi ujemali in da

le ti ne bi bili azurni.

Za uporabnike je bilo zlasti tezavno, da informacije iS¢ejo na razlicnih mestih. Nov portal
mora omogocati dostop do vseh podatkov o karticnem poslovanju, ki se bodo iz razli¢nih

aplikacij shranjevali v portalu.

Namen prenove je izloCiti vse menije, ki se ne uporabljajo, vkljuciti nove ter popraviti

obstojece nedelujoce menije.

Na sliki 17 je prikaza shema prenove portala. 1z razli¢nih virov, kot so Host in Access,
prihajajo v sistem Exact podatki, ki so urejeni z enoli¢no Sifro terminala. Exact, kot glavni vir
podatkov, posreduje prodajnim mestom, trgovcem in bankam podatke, ki jih potrebujejo in jih

prikaze v spletnem brskalniku.
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Host Access

Polje za &ifro terminala; SPDH in HGEPOS

EXACT

VAR

Prodajna mesta
in trgovci

Banke

Slika 17: Shema prenove portala

4.2 Dostop do portala, prijava in varnost

Uporabniki bodo dostopali do portala preko enotnega spletnega naslova. Edini pogoj bo, da
ima uporabnik dostop do interneta. Vsak uporabnik bo moral imeti moznost dostopati do
portala z uporabo OTP Ccitalca ali certifikata. Tako bi vsako prodajno mesto, podjetje ali
trgovec imelo dostop samo do svojih podatkov. Trgovec kot lastnik za vsa prodajna mesta,
prodajno mesto pa za svoje POS terminale. V obstojeCem portalu prodajna mesta dostopajo v
portal z geslom, ki ga dobijo od banke ob sklenitvi pogodbe in imajo moznost, da ga po prvi

prijavi spremenijo.

Ob sklenitvi pogodbe z banko bodo uporabniki imeli omogocen dostop in razpolaganje le s

tistimi podatki, za katere so pooblas¢eni in do katerih imajo pravico.

4.3 Nivo dostopanje do portala

Takoj po prijavi v sistem, uporabnik skozi menuje izbira parametre, ki mu omogocajo dostop
do svojih podatkov. Banke iz drugih drzav, ¢lanice skupine Intesa SanPaolo in njihova
prodajna mesta ze skozi prijavo doloCijo uporabniski jezik te drzave (Egipt, Romunija,

Albanija, Srbija, Slovenija ....).
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Za podjetje je potrebno uvesti vnos zbirnega prodajnega mesta multiracuna, ki bo dolo¢enemu
trgovcu omogocil iskanje in zbiranje podatkov po vseh svojih racunih oziroma prodajnih

mestih.

4.4 Funkcije portala

Podatki, ki se prenasajo na portal zajemajo podatke o :
e prodajnih mestih,
e POS terminalih,
e transakcijah na POS terminalih,
e rocnih vnosih in ostalih transakcijah,
e zapadlih in nezapadlih paketih,
e transakcijah in zakljuckih,
e imetnikih in njihovih karticah in

e avtorizacijah (aktivne rezervacije)

Nov portal Activa mora omogocati:
e dostop do podatkov 24ur na dan,
e pregled vseh podatkov vezanih na pogodbo z banko,
e pregled prometa v dolo¢enem ¢asovnem obdobju,
e pregled zapadlih in nezapadlih transakcij v dolo¢enem ¢asovnem obdobju,
e pregled paketov,
e narocanje datotek,
e prejemanje in prenos naroc¢enih datotek in

e tabelari¢ne in grafine prikaze.

Podatki se morajo prikazovati na razli¢ne nacine:
e tabelari¢no ter

e grafi¢no

Prodajna mesta, podjetja oziroma vecji trgovci in banke bodo imeli moznost tudi narocanja
datotek, ki jih bodo lahko uvazali v svoje sisteme. Datoteke bodo lahko prevzemali v TXT ali

XML obliki.
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Na sliki 18 je prikazana shema prenosa datotek v novem portalu. Exact dnevno izdeluje
datoteke kot so ro¢ni zapisi, tandem zakljucki, paketi in promet terminalov. Datoteke se
izdelujejo dnevno in se odlozijo v mapo do katere ima portal dostop. Prodajna mesta ali banke

si potem iz portala poberejo datoteke bodisi v XML bodisi v TXT obliki.

Roéni zapisi in Tandem zakljucki HGEPOS
ostali promet in paketi SPDH promet promet

\ | l /

Dnevni vhodni podatki za Exact obdelavo

EXACT

AN

Prodajna mesta
in trgovci Banke
Y X Y
XML datoteke TXT datoteke

Slika 18: Shema prenasanja datotek

4.5 Uporabniki portala

Podatki portala so namenjeni naslednjim uporabnikom :
e Dbankam in ¢lanicam sistema Activa

e podjetjem in prodajnim mestom
4.5.1 Banke

Podatki so namenjeni vsem bankam c¢lanicam sistema Activa in v bodoce tudi bankam

¢lanicam skupine ISP v drugih drzavah.

4.5.2 Prodajna mesta

Uvedba multiracuna na pogodbi za trgovce, ki imajo ve¢ prodajnih mest. Multira¢un bi moral
zajemati vse racune prodajnih mest trgovca oziroma podjetja. Multiracun na pogodbo zajame
vse komitente oziroma prodajna mesta trgovca. Vsako novo prodajno mesto ali ukinitev
prodajnega mesta bi zajelo podatek iz pogodbe. S prijavo na portal se trgoveu omogoci

preglede za vsa prodajna mesta, medtem ko prodajno mesto gleda izklju¢no svoje podatke .
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Omogociti je bilo potrebno dostop za prodajna mesta in podjetja, ki imajo sklenjene pogodbo

z banko ¢lanico skupine ISP v tujini ( Romunija, Srbija, Albanija, ...).

4.6 Funkcije novega portala

5.

Potrebna je uvedba enoli¢ne Stevilke, ki bi uporabnikom portala omogocila uparjanje
transakcij.

Za uparjanje transakcij bo potrebno prikazati nova polja, ki bodo morala zajemati vse
kartice, tako Activine kot tuje.

Potrebna je uvedba referencne Stevilke, ki bo zajemala Stevilko paketa in Sifro
terminala.

Omogociti je potrebno tudi skupni sestevek po referencni Stevilki oziroma po Stevilki
paketa za terminal.

Promet, ki prihaja na portal iz pos terminalov mora zajemati oba podatka o Sifri
terminala, ne glede na datum instalacije ali ukinitve.

Podatki o Stevilki kartice v datotekah in portalu so zakriti tako, da se vidijo samo
zadnja $tiri mesta celotnega PAN-a..

Pregled prodajnih mest in njihovih POS terminalov.

Prikaz najemnine terminalov.

Pregled prodajnih mest in terminalov brez prometa.

Iskanje prometa po obdobju in vrsti kartice.

Prikaz prometa zapadlih in nezapadlih transakcij za obdobje po tipu in vrsti kartice.

PRIMERJAVA TEHNOLOGLIJ IN RAZLIKE V RAZVOJU

5.1 Primerjava tehnologij

Star portal je bil v celoti narejen v Accessovi bazi, ki je bila tudi glavni vir vseh podatkov. Za

tehnologijo Silverlight smo se odlocili iz ve¢ razlogov. Eden izmed njih je gotovo tudi

podpora za najbolj razsirjene spletne brskalnike kot so Internet Explorer, Firefox, Safari,

Google Chrome in drugi. Prav tako nudi podporo za 3D grafiko, predvsem pa omogoca bogat

in dinamicen razvoj spletnih strani.
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Razlika v primerjavi s starim portalom je v tem, da si mora uporabnik pred za¢etkom uporabe
novega portal prenesti in namestiti dodatke za brskalnik, ki ga uporablja. Silverlight podatke
shranjuje v pomnilniku za kasnejSe sklicevanje. Podatke lahko vnese uporabnik, lahko jih

dobimo iz vira ali pa jih ustvarimo programsko.

Silverlight aplikacija se izvaja v okviru brskalnika, zato ni avtomatskih klicev na streznik. Ce

je komunikacija iz aplikacije potrebna, jo moramo izvesti programsko.

V Silverlightu so vgrajene tudi varnostne omejitve, kadar imamo opravka s komunikacijo z
razlicnimi domenami. Kadar Silvelight aplikacija komunicira z domeno, s katere izvira
oziroma se je prenesla lokalno na uporabnikov racunalnik potem ni nobenih omejitev. Dostop
do poljubnega streznika je prepovedan, razen Ce streznik eksplicitno ne dovoli dostopa. To je

urejeno s posebno datoteko, ki se nahaja na strezniku in ureja pravico dostopa.

Silverlight vsebuje okrnjeno mnozico XML funkcionalnosti. XML datoteke lahko
programsko posiljamo ali sprejemamo preko spleta. Uporaben je tudi pri veliki koli¢ini XML

podatkov, saj se lahko z vsebovanimi razredi izognemo nalaganju vseh podatkov v pomnilnik.

Dosegli smo tudi to, da lahko na novem portalu izvazamo podatke iz zaslona v Excel

datoteko.

5.2 Izvedbe in nekatere razlike v razvoju

Pri starem portalu je bil dodatni razvoj novih funkcionalnosti skorajda nemogo¢, medtem ko
je bila pri razvoju novega portala to ena od glavnih prioritet. Silverlight nam je omogocil, da
smo uspeli med seboj povezati ve¢ aplikacij, ki tecejo na razlicnih sistemih in potem vse
skupaj predstavili na enotni spletni strani. Razlika med obema portaloma je tudi v tem, da pri
pregledu starega portala ni bilo potrebno na odjemalcev racunalnik namestiti nobenih novih
orodij, medtem ko je pri novem portalu obvezno, da uporabnik pred uporabo namesti na svoj

racunalnik komponento Silverlight, saj v nasprotnem primeru aplikacija ne bo delovala.

5.3 Ugotovitve

Stara verzija Portala je imela kar nekaj pomanjkljivosti, ki pa smo jih z razvojem novega

portala poskusali odpraviti. Tu mislimo predvsem na dinamic¢nost portala, pregled in prenos
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datotek, lepSe in bolj urejeno iskanje transakcij in paketov za dolo¢eno prodajno mesto in

podobno.

5.4 Uporaba resitev v aplikaciji

V zacetku razvoja novega portala smo se srecali z prijavo uporabnikov v aplikacijo. Da bi si
¢im bolj olajsali delo, smo se odloc¢ili za komponento ASP.net ¢lanstvo, ki jo najdemo v
ogrodju .NET. Ta nam zagotavlja kreiranje novih uporabnikov, njihovo avtentikacijo,
shranjevanje njihovih gesel, upravljanje z uporabniki, lahko pa se odlo¢imo za ¢lanstvo po
meri, kjer lahko sami dolo¢imo katere lastnosti so za nas pomembne. Kako smo uporabili

razred User v nasi aplikaciji, lahko vidimo na sliki 19.

¢ ».Create] o ' ». duthentfeat ionSeryiceConfigurat fontiame .
3, CheckANEFL¥#TEpsB N NG| suthent icationt I ient  Endpaint Binding)]
dInfompleted

profileclient =

q ' +.Profileservicelont igurationkinee,
Checkandr it ngiprofileClient &

1Propertiestor
etPropert tesferCurrentiss.

profileClient GetAllProper:
prefileClient. SetPropertiesforturrentuzerCospleved o

oleClient = < €
- Chmck bt

oleCLimnt detRolesPorurrentiserCompleted += Ongs:

sestershiptlient « . g 3, Create] t « P t. Mesbershipservicetoaf igu-ationtlinee, " /e
« . CheckindF LintepsBinding(menbershipt1ient tndpoint Binding):

Slika 19: Uporaba razreda User

Ko je uporabnik prijavljen v sistem, smo hoteli, da bi mu poenostavili nadaljnjo uporabo
aplikacije. Zeleli smo dose¢i da se uporabniku ni ve¢ potrebno prijavljati v sistem z
uporabniSkim imenom in geslom. Uporabili smo komponento ASP.net profili, katera namesto
nas hrani podatke o uporabniku. ASP.net profil nam omogoca tudi da za informacije o
uporabniku ni potrebno ve¢ klicati baze, ampak so informacije o uporabniku dosegljive na
globalni ravni, recimo ko zeli uporabnik zamenjati geslo ali spremeniti nekaj osebnih
nastavitev o samemu sebi. Na sliki 20 vidimo kako lahko spremenimo privzeti jezik
aplikacije. Radi bi omenili Se eno izmed lastnosti, ki smo jo uporabili v nasi aplikaciji.
Komponenta ASP.net profil nam omogoca tudi da shranimo podatke, katere si je uporabnik
nazadnje ogledoval in mu le-te prikazemo, ko se naslednji¢ prijavi v sistem. S tem smo se
izognili mu¢nemu klikanju uporabnika na prvih straneh, da bi ¢im prej priSel do Zelenih

informacij.
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public class ChangeLanguageCommand § ICommand

' private string resourcelame;
public ChangeLanguageCommand{string resourceName)
i
this.resourcelame = resourcellame;
public bool CanExecute{cbject parameter)
1
return parameter is string;
¥
public event EventHandler CanExecuteChanged;
public woid Execute(object parameter)
1
string culture = (string)parameter;
Thread,CurrentThread.CurrentCulture = new CultureInfo(culture);
Thread.CurrentThread.CurrentUICulture = pew CultureInfo(culture);
((PartnerRescurcesBase)Applicati Current.Resources[resourcelame]).Refresh();
FrameworkElement voot = (Frame lement)Application.Current.RootVisual;
root.Language = Xmllianguage.GetLanguage(culture);
¥
E;

Slika 20: Prikaz funkcije za zamenjavo jezika

Ker smo se pri pridobivanju podatkov iz baze zeleli izogniti utripanju spletnih strani pri
vsakem klicu na podatkovno bazo, smo uporabili resitev, ki jo nudi WCF (slika 21). WCF
omogoca enoten vmesnik med razli¢nimi transportnimi sistemi in je Se posebno uporaben v
primerih, kjer smo na enotnem uporabniskem vmesniku Zeleli prikazati podatke in datoteke iz

razli¢nih sistemov.

private readenly DataServiceClient client = DataServicedgent.CreateDataServiceClient();
public TransactionsByPacketReportViewtodel()

§
_SortBy = new Dictionary<string, string>();
client.GetDictionariesCompleted += OnGetDictionariesCompleted;
client.GetTransactionsByPacketIdCompleted += OnGetTransactionsCompleted;
client.GetPacketsCompleted += OnGetPacketsCompleted;
client.GetPacketsByPacketIdCompleted += OnGetPacketsByPacketIdCompleted;

PageSize = WebContext.Current.User.GridPageSize;
if (PageSize == 8)

1
Pagesize = 18;

}

Transsctions = new PagedEntityCollectionView<Transaction>(this);
Transactions.Refreshed += OnTransactionsRefreshed;

Packets = new ContinuousSortableCellectionView<Packet>()s
Packets.OnRefresh += (s, &) => LoadPackets(false);

Slika 21: Funkcija za osveZevanje podatkov na spletni strani

Silverlight tehnologija nam je omogocila, da smo razvili enostaven in vizualen spletni
vmesnih za uporabnika, s pomocjo bogatih kontrol komponente WPF (slika 22). Izkazal se je
za odli¢no orodje pri osveZevanju spletnih strani, saj uporabnik prakti¢no ne vidi, da se na
spletni strani karkoli osvezuje, ker se vse dogaja v nekaj stotinkah sekunde. Prav tako
Silverlight deluje na osnovi XML-ja in se zaradi tega dinami¢no prilagaja spremembah na
spletnih straneh. Z pomoc¢jo WPF-ja pa lahko v prihodnosti uporabnikom ponudimo namizno
aplikacijo, ki se sploh ne bi odvijala v spletnem brskalniku, ampak bi jo uporabnik zagnal kar

1z svojega namizja.
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Slika 22: Prikaz uporabe WPF kontrol

6. IZGLED PORTALA PO PRENOVI

Dostop do podatkov na spletnem okolju je mozen z dodeljenim uporabniskega imenom in

geslom, ki ga je mozno spreminjati.

Preko spletnega naslova uporabniki dostopajo na vstopno stran, kjer je obvezen vnos

uporabniSkega imena in gesla, kot kaze slika 23.

EXACT PORTAL - PRIJAVA

|| Zapomini si me
| Prijavi se |

Exact Portal 1.0

Copyright (C) 2010

Slika 23: Prijava v nov Portal

Po vnosu ustreznega uporabniSkega imena in gesla, se uporabnik prijavi v Portal. Tu se mu
odpre osnovna ekranska maska (slika 24), kjer se izpiSe pozdravno sporocilo. Pod pozdravnim
sporocilom se izpiSejo sveze datoteke, na katere je uporabnik narocen, ter zadnje transakcije,
ki so bile opravljene na prodajnih mestih, katerih lastnik je ta trgovec oziroma prodajno

mesto. Prav tako se uporabniku izpiSe datum in ¢as zadnje uspesSne prijave v sistem.
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R WC
= Izsidi s portal,
ps
Dobrodosli,
Cse zadnje prijsve: 22.3.2011 9:37:43
Zadnje datoteke
Zadnje transakcije
101 ——
| ] i i 1 T r T ) ! T r ! ! i i
0:00 600  12:00 18:00 000 6:00  12:00 18:00  0:00 600  12:00  18:00  0:00 600 1200 18:00  0:00

Slika 24: Osnovna ekranska maska po uspesni prijavi v sistem

V zgornjem delu ekrana so uporabniku na razpolago trije zavihki: Porocila, Datoteke in

Analize.

6.1 Funkcije portala

6.1.1 Zavihek porocila

Zavihek Porocila uporabniku omogoca pregledovanje transakcij in paketov. Iskanje transakcij

je filtrirano z iskalnimi polji, kjer smo uporabili kontrole TextBox in DropDownList. S

klikom na gumb IS¢i se izpiSe seznam zadetkov, ki se izpiSejo v kontrolo Gridview, ki

omogoca pregledovanje posameznih transakcij in njenih podrobnosti kot je vidno na sliki 25.

/ Porocila g(act

Prodajalect | 205389 -

&if, trans,  Sif. paketa
62026642 9436428
64222909 9728764

Transakcije el e
D.0.0. ~ | patum od: | 1.3.2011 ‘E do |22.3.2011 | Terminal: | [AN] el L@
PAN lzdelek  Datum trans.  Dat. zapadiosti  Ststus  Terminal  Znessk  Valuta  Prod mesto  Aut. kods
***** 1417 | ACTIVA 2.3.2011 5.3.2011 Zaprt  KA300832 49,99 978 - EUR . | me4z03
FEEREGERT  ACTIVA 19.3.2011 26.3.2011 Zaprt KA3DD832 2548 978- EUR B17261
D.D.O.

Prod. mesto: 205389 -

£t zadetkow: 2

Slika 25: Iskanje transakcij in pregled detajlov

Pod rezultati iskanja se v levem spodnjem kotu vedno izpiSe $tevilo zadetkov, v desnem kotu

pa se nahajajo funkcijske tipke, ki omogocajo premikanje po straneh in izvoz prikazanih

transakcij v Excelovo tabelo, kar je vidno na sliki 26.
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Skok na prvo stran Skok na predhodno stran | -
\ Skok na naslednjo stran

A B o
= 2(3/4 567 89 ...(r)(Migl
4
\\% | Skok na zadnjo stran |
| lzvoz v Excel tabelo | | Frikaz strani

Slika 26: Navigacijski gumbi pod GridView kontrolo

6.1.2 Datoteke

S klikom na zavihek Datoteke se uporabniku izpiSe seznam kreiranih datotek, ki je razvrScen
po datumih v padajo¢em vrstnem redu. Na ekranu se izpiSejo datoteke zadnjega tedna, ki se
izdelujejo z avtomatiko po predhodnem narocilu in odlagajo na streznik za poznejsi pregled
datotek. Iskanje datotek lahko tudi filtriramo z datumom kot je prikazano na sliki 27.
/\ IIj?atc.te ke ngt
atoteke S

Datumod: |1.3.2011  |[F] do|2z32011 [F]( e

Ustvsmens dne  Ime datoteke
5.3.2011
12.3.2011

19.3.2011

Slika 27: Prikaz vsebine zavihka Datoteke

Po prikazu datotek v seznamu ima uporabnik omogocen vpogled v datoteke, ki so na
strezniku shranjene v XML strukturi. Uporabnik z misko izbere datoteko, katero zeli
pregledovati in s klikom na levi gumb miSke se mu odpre moznost pregleda ali shranjevanja

te datoteke na disk (slika 28).
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Do you want to open or zave this file?

Marne; PSacgin. _20100710_105312-01 ]
Type: ¥ML Document, 60,2KE
Fram:

ll®

Open Save I Cancel

i W ‘while files from the Intermet can be useful, some files can potentially
@ harm your computer. I you do nat trust the source, da not open ar
zave this file. 'What's the risk?

Slika 28: Prikaz dialoga za pregled izbrane datoteke

6.1.3 Analize

Zavihek Analize omogoca uporabniku grafi¢ni pregled transakcij po prodajnih mestih in
terminalih. V zgornjem delu strani je filter po datumu, ki omogoca filtriranje transakcij za

doloc¢eno obdobje. S klikom na gumb i8¢i se uporabniku prikaze graf z rezultati (slika 29).

X ac]
/\ Analize pgu_r.

Transakcije

Botumood: Srodte  [5] e tmman BN ma

1ae- ¥

0510 0.05.10 30650 70640 LHTAT 35750
09,0550 23,0540 06.06.1 0640 04,0740 w0740

Slika 29: Prikaz zavihka Analize

Osrednji graf prikazuje Stevilo transakcij za doloceno obdobje po dnevih. Leva stran
linearnega grafa (na ordinatni osi) prikazuje Stevilo transakcij, medtem ko so na spodnji
(abscisni) osi prikazani datumu. Na desni zgornji strani ekrana, graf prikazuje odstotek in
Stevilo transakcij po prodajnih mestih. V kolikor je ve¢ prodajnih mest je ta prikazan kot
tortni razrez, ki prodajna mesta z manj ali ni¢ transakcijami zdruzi skupaj. S klikom na
izbrano prodajno mesto v grafu odpre uporabnik nov graf v spodnjem desnem kotu ekrana. Ta
graf prikazuje Stevilo in odstotek transakcij po terminalih. S premikom miSke na eden ali

drugi terminal se prikazujejo podatki, ki ustrezajo izbranemu terminalu (slika 30).
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8 ACK1B173
#ACK18174

411
81,23 %

Slika 30: Prikaz grafa

6.1.4 Nastavitve uporabnika

V zgornjem desnem kotu se uporabniku izpiSe ime prodajnega mesta, s katerim se je prijavil v
sistem. Ob kliku na ime se mu prikaZzejo uporabniSke nastavitve, kjer lahko upravlja s svojimi

nastavitvami kot so sprememba gesla in sprememba jezika, kar vidimo na sliki 31.

A = ps’

Sprememba gesla Nastavitve Sprememba jezika
T e T - = Scveneko

| Seremieni geslo |

Slika 31: Upravljanje z nastavitvami uporabnika
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7. ZAKLJUCEK

Cilj diplomske naloge je bila poleg primerjave obeh portalov in novih tehnologij tudi
predstavitev novega portala. Predstavili smo posamezne funkcije portala, opisali uporabljene

tehnologije in pokazali, kako smo tehnologije uspesno vpeljali v naso aplikacijo.

Razvoj je bil izveden v tehnologijah ASP.NET in Silverlight in bistveno lazji, predvsem
zaradi hitrega razvoja, obSirnega nabora uporabnih kontrol in ve¢je dinamic¢nosti za koncne
uporabnike. Ogrodje Microsoft. NET je nudilo boljSo resitev za vsako vecjo tezavo na katero
smo naleteli. Tudi tehnologija Silverlight se je izkazala za dobro izbiro, saj Stevilo in

zadovoljstvo uporabnikov portala narasca.

Pri izdelavi diplomske naloge smo se osredotocili na tehnologijo Silverlight, ki ima velik
potencial in moznosti za uspeh. Ena izmed zanimivejSih sposobnosti Silverlighta, ki sem jo
opazil pri izdelavi diplomske naloge, je bil prehod spleta v namizje. Aplikacije, ki so bile

razvite za splet je mozno iz spleta prestaviti na namizje.

Med razvojem smo ohranjali stalno komunikacijo z kon¢nimi uporabniki, kar se je izkazalo za
uspeSno. V aplikacijo smo vkljucili tudi tiste funkcionalnosti, ki jih star portal ni podpiral, in

VW W

tiste, ki so bile pri prvotnih zahtevah precej neraz¢iscene ter ne najbolj premisljene.

Razvoj aplikacije je trajal priblizno 4 mesece. Temu je botrovalo predvsem ucenje razvoja v
tehnologiji Silverlight, ki smo jo uporabili za razvoj aplikacije. Izbira omenjene tehnologije se
je izkazala za odli¢no, saj so Ze v fazi testiranja uporabniki pokazali navduSenje nad
enostavnostjo in izgledom novega portala, ki je preprost za uporabo ter podaja vse podatke na

pregleden in vizualno privlacen nacin.

7.1 Analiza resitve

Pri izdelavi diplomske naloge smo bili zadovoljni, da smo se odlocili za tehnologijo
Silverlight, saj le-ta ponuja izredno veliko moznosti za u€enje in razvoj spletnih aplikacij.
Uporabniki, ki uporabljajo aplikacijo so bili enotni, da aplikacija izpolnjuje zahteve v celoti
in jih celo preseze, saj smo med razvojem dodali nekaj dodatnih izboljsav, ki jim bo nudilo

boljso in celovitejSo izkusnjo.
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Hitrostne performance aplikacije so se izkazale za zelo hitre. Morda je potrebno pocakati
kaksno stotinko sekunde ve¢ zaradi tehnologije Silverlight, ker le-ta zahteva nekaj vec

pomnilnika.

Za izboljSanje aplikacije bi lahko vsekakor dodali Se nekaj modulov. Eden izmed njih je
pregled izpiskov in tiskanje v tak$ni obliki, kot jo prodajna mesta in banke prejmejo po
navadni posti. Vsekakor bi bila zanimiva funkcionalnost poSiljanje dolocenih analiz,

pregledov in datotek po elektronski posti.

Aplikacija trenutno deluje Ze kar nekaj ¢asa. Kot zanimivost naj dodamo, da jo uporabljajo
tudi v tujih drzavah, kot so Egipt in Albanija, najvec¢je Stevilo uporabnikov pa je Se vedno v

Sloveniji.

Za konec naj dodamo, da tehnologija Silverlight dobiva vse ve¢ posodobitev, in da bo
Microsoft v prihodnje poslal na trg tudi novo verzijo Silverlighta, ki nam bo zagotovo

ponudila ve¢ funkcionalnosti, kar bomo zagotovo izkoristili pri dodatnem razvoju aplikacije.
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