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Povzetek

V diplomski nalogi smo raziskali celotno podrocje optimizacije spletnih strani
za iskalnike. V prvem delu so predstavljene osnove, kako iskalniki sploh delu-
jejo in osnovni principi optimizacije. V nadaljevanju so predstavljene razliéne
metode, ki pripomorejo k boljsi uvrstitvi spletnih strani med rezultati iska-
nja. Opisane so tako metode optimizacije na spletni strani, ki sluzijo za
povecanje kvalitete vsebine, kot tudi metode izven spletne strani, ki so na-
menjene povecevanju popularnosti spletnega mesta. Preucili smo tudi malo
bolj umazane metode za zavajanje spletnih iskalnikov in Googlova algoritma
Panda in Penguin, ki tako pocetje kaznujeta. Pridobljeno znanje smo upora-
bili za optimizacijo konkretne spletne strani. Na koncu smo naredili analizo

in prikazali rezultate optimizacije.

Kljucéne besede

Optimizacija spletnih strani, iskalniki, nacini optimizacije, analiza kljuc¢nih

besed, black hat metode, white hat metode, Google Panda, Google Penguin.






Abstract

In this thesis we did a research on search engine optimization. In first part the
basics about how search engines work and basic principles of optimization was
explained. We also described variety of methods which help to improve the
ranking in search engine search results. Both on-site and off-site optimization
methods are explained. On-site optimization is intended to increase the
quality of content while off-site optimization is responsible for increasing the
popularity of web site. Also some dirty methods was examined which can
mislead search engines. We also took a look at Google’s algorithms Panda
and Penguin which penalize such doing. Acquired knowledge was used to
optimize a real web site. At the end we made the analysis and presented the

results of optimization.

Keywords

Search engine optimization, search engines, optimization methods, keyword
analysis, black hat methods, white hat methods, Google Panda, Google Pen-

guin.






Poglavje 1
Uvod

Ve¢ milijonov ljudi dnevno iS¢e informacije na Internetu. Dejstvo je, da
ti uporabniki za iskanje zeljenega produkta uporabljajo spletne iskalnike.
Problem pa nastane, ker je na trgu ze ogromno konkurence in se bije tezek
boj za vidnost spletnih strani v teh iskalnikih. Raziskave so pokazale, da
se ve¢ kot 80% klikov zgodi na prvi strani rezultatov, od tega je ve¢ kot
tretjina klikov na prvo povezavo. Vidnost v iskalnikih je v tem casu izjemnega

pomena. Edino tako namrec¢ podjetje lahko uspesno konkurira na trgu.

Pozicija spletne strani med zadetki je zelo pomembna, saj polovica iskal-
cev klikne enega od prvih treh zadetkov. Le redki pa obisc¢ejo Se drugo stran
zadetkov. Ragziskava, narejena leta 2011, je prikazala razmerje med prikazi
in kliki zadetkov. To razmerje imenujemo CTR (angl. Click-Through Rate).
Rezultati so prikazani na grafu na sliki 1.1, kjer je razvidno, da 36% iskalcev
klikne na prvi zadetek, 12,5% na drugega, na slabsih pozicijah pa je verjetnost
vedno nizja. Iskalni algoritmi so iz leta v leto boljsi in lahko pricakujemo, da
se bo v prihodnosti verjetnost za klik na prve zadetke povecevala, za slabse
pozicije pa zmanjsevala [18].

Glavni delez na podrocju spletnega iskanja ima vsekakor Google. Kot je
prikazano v tabeli 1.1, Google izvede 88,8% vseh poizvedb, ki se zgodijo na
spletu. Dale¢ zadaj je potem Se Bing s skromnimi dobrimi 4 odstotki. Na

tretjem mestu se nahaja najbolj popularen iskalnik na Kitajskem — Baidu.
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Slika 1.1: Razmerje CTR med prikazi in kliki zadetkov pri iskanju na Googlu.

Iskalnik | Delez
Google | 88,8%
Bing 4,2%
Baidu | 3,5%
Yahoo 2,4%
Ask.com | 0,6%
Other 0,5%

Tabela 1.1: Delez iskanj v juliju 2013, ki ga izvedejo najveéji iskalniki [16].

Yahoo!, ki ima iskanje podprto s strani Microsoftovega Binga pa je na 4.

mestu.

1.1 Kako delujejo iskalniki?

Spletni iskalniki imajo dve glavni funkciji: preiskovanje spleta in priprava re-
zultatov iskalcem. Preiskovanje spleta ne poteka istocasno kot iskanje, saj to
ne bi bilo izvedljivo v realnem ¢asu pri ve¢ milijardah spletnih straneh. Iskal-

niki imajo zato sprogramirane spletne pajke oz. robote, ki se sprehajajo po
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spletu in nabirajo ter shranjujejo informacije o posameznih spletnih straneh
v bazo indeksiranih strani. Najbolj pomembna stvar za iskalnike so pove-
zave na spletnih straneh in to je tudi glavni nacin, kako se pajki sprehajajo
med stranmi. Iz tega ugotovimo, da so dohodne povezave zelo pomembne.
Veckrat kot bodo pajki naleteli na povezavo do nase strani, bolj bo popularna

in veckrat jo bodo obiskali [2].

Svetovni splet si lahko predstavljamo kot omrezje avtobusnih postaj v
ogromnem mestu. Vsaka postaja predstavlja eno spletno stran (véasih tudi
PDF ali kaksno drugo datoteko). Spletni iskalnik potrebuje nacin, kako pre-
iskati celotno mesto in najti vse postaje. To najbolje dosezemo z uporabo
cest — povezav med postajami. Na tak nacin lahko spletni pajki obis¢ejo na

milijarde med seboj povezanih spletnih strani [2].

Ko spletni pajki obis¢ejo neko spletno stran, preberejo izvorno kodo, jo
sprocesirajo in shranijo njene dele v ogromna podatkovna skladis¢a. Ti po-
datki se potem uporabijo pri izdelavi primernih rezultatov za iskanje. Ko
nekdo vnese iskalni niz, ponavadi dobi rezultate v manj kot sekundi. To
je mozno zato, ker iskalni ukaz hkrati procesira vec tiso¢ ra¢unalnikov, ki
preiscejo vse shranjene podatke [1].

Pri prikazovanju rezultatov iskanja lahko pride do razlik med razli¢nimi
iskalniki, saj vsak uporablja svoje algoritme. Ve¢ji iskalniki, kot so Goo-
gle, Bing in Yahoo!, imajo po svoje optimizirane algoritme (ve¢ o iskalniku
Yahoo!, ki je trenutno podprt s strani Bing-a, je opisano v razdelku 1.5). Ne-
kateri deli algoritmov so javno objavljeni, nekateri pa so skrivnost in hkrati

predmet razprav na svetovnem spletu [1].

Iskalniki nam ponavadi prikazujejo dve vrsti rezultatov (slika 1.2): na-
ravne in placljive. Naravni so tisti, ki jih iskalnik s pomocjo svojih algo-
ritmov ustrezno uredi po primernosti, placljivi pa so pravzaprav oglasi, ki
se ponavadi prikazujejo pred in ob naravnih zadetkih. Kateri se pokazejo je
odvisno od iskalnega niza in od viSine placila za oglas — tisti, ki placa ve¢ ima
boljso pozicijo. Ti "rezultati” so tudi ustrezno oznaceni, da so sponzorirane

povezave [1].
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Slika 1.2: Google najprej prikaze do 3 placljive rezultate, potem pa sledijo

organski. Ce je placljivih ve¢, se ti nadaljujejo ob strani na desni.

1.2 Kaj je optimizacija spletne strani za is-
kalnike (SEQO)?

Optimizacija spletne strani za iskalnike (angl. Search Engine Optimization)
je postopek tehnic¢ne in vsebinske prilagoditve spletne strani, da ustreza sple-
tnim iskalnikom, pomembna pa je tudi za uporabnike. V proces optimizacije
je vkljucéeno tudi ustvarjanje povezav na naSo spletno stran iz drugih sple-
tnih mest, kjer se uporabniki ze nahajajo. Optimizacijo torej delimo na

spremembe nase spletne strani in spremembe izven te strani. Cilj celotne op-
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timizacije pa je izboljsati vidnost spletne strani v iskalnikih med naravnimi
rezultati. Zelimo torej, da se nasa spletna stran uvrsti ¢im visje za dolo¢ene
iskalne pojme. Za katere se zelimo dobro uvrstiti, doloc¢imo z analizo klju¢nih
besed [3].

Nepogresljiv del je tudi merjenje in porocanje o ucinkovitosti optimizacije.
Le s sprotnim opazovanjem napredka lahko ugotovimo, katere spremembe,
ki smo jih naredili, so privedle do boljsih rezultatov [4].

Treba je vedeti tudi, da optimizacija ni enkraten postopek in da rezultati
postopka niso takoj vidni. Na zacetku je potrebno vloziti ve¢ truda, da
pridemo do boljsih rezultatov, potem pa je potrebno te rezultate ves cas
vzdrzevati, sicer nas bo konkurenca zlahka prehitela. Problem optimizacije
je tudi cas, ki je potreben, da opazimo spremembe. Odvisno od popularnosti
nase spletne strani, vendar na zacetku ponavadi iskalniki obis¢ejo spletne
strani priblizno enkrat na mesec. Kar pomeni, da moramo kar nekaj casa

pocakati, da bodo naSe spremembe upostevane.

1.3 Nacini optimizacije

Predno se lotimo optimizacije spletne strani, je dobro poznati ¢im ve¢ stvari,
ki jih iskalniki upostevajo. Se bolje pa je, ¢e to vemo ze v ¢asu izdelave
spletne strani. Na temo optimizacije spletnih strani obstaja veliko literature.
Te je najvec¢ v obliki ¢lankov na spletnih straneh, ki se s tem ukvarjajo. Ti
podatki so tudi najbolj azurni, saj iskalniki dnevno spreminjajo algoritme,
vecino sprememb pa ne objavljajo javno. Vec¢ja spletna mesta, kjer redno

objavljajo ¢lanke na podroc¢ju SEO so:
e Search engine land (www.searchengineland.com),
e Moz (www.moz.com),
e Search engine watch (www.searchenginewatch.com),

e Search engine guide (www.searchengineguide.com)
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Opazne spremembe v algoritmih ponavadi objavljajo strokovnjaki. Ti vsa-
kodnevno spremljajo spremembe, ki se pojavljajo pri rezultatih iskanja. Te
si potem poskusajo obrazloziti na podlagi svojega znanja in izkusenj.

Optimizacija se v glavnem deli na dva dela: optimizacija na spletni strani
(angl. On-site optimizacija) in izven spletne strani (angl. Off-site optimiza-
cija). Prva vkljucéuje vsebinske spremembe nase spletne strani. Druga pa
povecevanje popularnosti in pojavljanja povezav na svetovnem spletu, ki vo-
dijo do nase spletne strani.

Glede na nacin optimizacije poznamo ”black hat” in ”white hat” SEO.
Prvi nac¢in opisuje neeticne in zavajajoce tehnike optimizacije strani. Te
vkljuéujejo nezeleno posto ali krsenje pravil, ki jih zahtevajo iskalniki. Ce
spletni iskalnik odkrije stran, ki deluje po principu ”black hat” SEO, jo bo
odstranil [5]. Metoda ”white hat”je sicer pocasnejsa, ima pa boljse in pred-
vsem dolgorocne rezultate. Medtem ko tisti, ki uporabljajo metodo ”black
hat”, pricakujejo, da bodo njihove spletne strani hitro pridobile na popular-
nosti. Ko pa spletni iskalniki ugotovijo, da so bile uporabljene zavajajoce
tehnike, se bo ta stran hitro znasla na ¢rni listi ali pa bo celo izbrisana iz
indeksov [9].

1.4 Kaj lahko dosezemo?

Nasi dosezki so odvisni od uspesnosti optimizacije. Ce je na nekem podrocju
veliko konkurence, se je zelo tezko razvrstiti med najbolje uvrscene rezultate
v iskalniku. Ce pa nam to uspe, si bomo s tem prisluzili ogromno obiskov
spletne strani in tako pridobili na prepoznavnosti. To pa lahko dobro vpliva
na poslovanje podjetja.

Kot primer si lahko pogledamo neko manjse podjetje, ki prodaja fitnes
naprave. Samo na iskalniku Google se mesecno zgodi priblizno 3600 iskanj s
kljuéno besedo fitnes oprema. Ko se ljudje odlo¢ajo za tak nakup, ponavadi
preverijo ve¢ konkurentov, kar pomeni, da bodo po vsej verjetnosti kliknili

vet kot en zadetek. Ce je njihova spletna stran uvrséena med najboljse 3
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zadetke, lahko predpostavimo, da bodo vsak mesec dobili vsaj 2000 novih
obiskovalcev spletne strani. Stevilo konénih kupcev je pa potem odvisno od

ponudbe podjetja.

1.5 Spreminjanje iskalnih algoritmov

Google dnevno spreminja algoritem za iskanje, vendar je vecina sprememb
minimalnih in se jih pri zadetkih niti ne opazi. Mogoce gre le za drugacno
obravnavo vecjezicnih spletnih mest ali pa le dodan nov filter pri iskanju. Ne-
kajkrat na leto pa gre v uporabo malo ve¢ja posodobitev algoritma, ki ima
bolj opazen vpliv na rezultate iskanja. Eksperti na podro¢ju optimizacije
spletnih strani in delovanja iskalnikov hitro opazijo spremembe pri rezultatih
iskanja. Ce poznajo datume posodobitev algoritma, si lazje razlozijo spre-
membe, ki so jih opazili.

Googlov algoritem za spletni iskalnik ni znan javnosti. Tako tudi vecina
informacij o posodobitvah pride v javnost Sele, ko jih odkrijejo eksperti in
jih predstavijo na konferencah ali v raznih ¢lankih. Podjetja, ki se ukvarjajo
s tem podro¢jem, optimizirajo veliko Stevilo spletnih strani. Za vsako od
teh tudi redno spremljajo pozicijo med rezultati iskanja za dolocene kljucne

besede. S poskusanjem novih trikov ugotovijo kako ti vplivajo na pozicijo.
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Poglavje 2
Kako optimizirati stran?

Kot smo ze omenili, obstaja veliko literature, ki govori o optimizaciji sple-
tnih strani. Obstajajo osnovni koncepti optimizacije, ki so povsod enaki,
obstaja pa tudi mnogo ugibanj in razli¢nih zakljuckov, ki jih vsak dobi na
podlagi svojih izkuSenj. V tem poglavju so predstavljeni osnovni koncepti
optimizacije spletnih strani, ki so v ve¢ini povzeti po knjigi Search Engine
Optimization For Dummies [1].

Pred zacetkom je dobro vedeti, da vedno optimiziramo posamezne spletne
strani in ne celotnega spletnega mesta oz. spletis¢a. V nadaljevanju bomo
spoznali, da se pri dobro zgrajenem spletnem mestu ugled enakovredno po-
razdeli po vseh spletnih straneh.

Da bo razumevanje v nadaljevanju lazje, bomo razlozili nekaj pojmov, ki

se bodo pojavljali v besedilu:

e Zunanje povezave so tiste, ki se nahajajo izven nasega spletnega

mesta.

e Interne povezave so tiste, ki se nahajajo in kazejo znotraj nasega

spletnega mesta. To so ponavadi povezave v menijih.

e PageRank je algoritem, ki ga uporablja Google za dolo¢anje ranga.
Izraz se uporablja tudi kot vrednost, ki predstavlja ugled neke spletne

strani.
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Osnovna stvar, ki jo moramo preveriti pred optimizacijo spletne strani
je, Ce nas spletni pajki sploh najdejo. To lahko preverimo pri iskalniku
Google tako, da kot iskalni niz napisemo predpono cache: in dodamo naso
domeno. Na primer: cache:www.imedomene.si. Ce so spletni pajki pre-
iskali celotno spletno mesto, lahko preverimo tako, da kot iskalni niz vne-
semo site:www.imedomene.si. Ta niz pomeni, da zelimo iskati samo po
izbrani domeni. Nad rezultati iskanja Google prikaze podatek, koliko strani
ustreza nasemu iskalnemu nizu. Ce ima nage spletno mesto 30 strani je dobro,
da se pri omenjenem iskalnem nizu prikaze podatek ”Priblizno 30 rezulta-
tov”. Kot zanimivost lahko omenimo, da lahko na koncu dodamo se -bbbbbb
kar pomeni, da iS¢emo samo strani po izbrani domeni, ki ne vsebujejo niza

"bbbbbb”.

Ce ugotovimo, da nas kaksen manj popularen iskalnik ne najde, medtem
ko smo znani Googlu, to ne predstavlja vecjega problema, saj se na Goo-
glovem iskalniku zgodi velika vec¢ina vseh iskanj. V nasprotnem primeru pa
je dobro, da ¢im prej najdemo razlog, zakaj nismo prepoznavni. Ena izmed
moznosti je tudi, da je stran dinami¢no sestavljena. Vec¢ o dinamicnih straneh

je napisano v razdelku 2.1.5

2.1 Optimizacija na spletni strani (On-site)

Optimizacija na spletni strani vkljucuje spremembe, ki pripomorejo, da jo
spletni pajki pravilno preberejo in indeksirajo. Obsega optimizacijo vsebin,
prilagoditev meta znack, vnos zemljevidov spletnega mesta in Se veliko " white
hat”metod. Optimizacija na spletni strani temelji predvsem na klju¢nih be-

sedah in prilagajanju spletne strani iskalnikom [4].

7 optimizacijo lahko zacnemo Ze pri izbiri domene. Vecina iskalnikov za

kljuéne besede pregleda tudi URL naslov spletne strani.
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2.1.1 Izbira klju¢nih besed

Vecina uporabnikov svetovnega spleta pride na zeleno spletno stran preko
iskalnika, kjer vpisejo kljuéne besede. Torej lahko recemo, da te pripeljejo
obiskovalce na naso spletno stran. Cilj optimizacije je dosezen Sele takrat,
ko izpostavimo tiste kljuéne besede, ki so pomembne za nas posel [4].

Vecina podjetij ima problem, ker ne vedo katere klju¢ne besede bi morali
uporabljati. Nekateri enostavno poskusijo, ne da bi vedeli, kaj ljudje dejansko
iScejo. Podjetja pogosto napravijo napako, ker izberejo kljuéne besede za
katere oni mislijo, da opisujejo storitve oz. izdelke, ki jih prodajajo, ne
pomislijo pa, kako potencialne stranke poimenujejo njihove izdelke.

Kot primer zgornjega problema lahko navedemo podjetje, ki izdeluje vho-
dna vrata. Imajo spletno stran, na kateri ni zaslediti niti ene besedne zveze
vhodna vrata. V vseh besedilih namre¢ navajajo vhod. Oni so mnenja, da
izdelujejo vhode, ljudje pa iS¢ejo vhodna vrata.

Ocitno je, da je nujno potrebno narediti analizo klju¢nih besed. Slednja

ima dva pomena:
e Analizirati klju¢ne besede, po katerih ljudje iscejo.
e Analizirati gostoto kljucnih besed, ki se pojavljajo na nasi spletni strani.

Za zgoraj opisani problem moramo preveriti kaj ljudje iscejo. Za to
obstajajo orodja, kjer lahko vidimo kolikokrat je bila neka kljuéna beseda
iskana. Dobro orodje za to je Googlov Keyword planner (dostopno na:
http://adwords.google.com/keywordplanner). V Googlovem iskalniku se
zgodi najvec iskanj, zato so ti podatki najbolj relevantni (primer uporabe je
na strani 51). Keyword planner je dostopen v sklopu Google AdWords. Do
sredine leta 2013 je bilo Se prosto dostopno, sedaj pa se je za uporabo po-
trebno prijaviti z racunom AdWords.

Nabor moznih kljuénih besed lahko pridobimo z raznimi orodji, ki nam
preucijo naso spletno stran. V poroc¢ilu pa nam prikazejo vse kljuéne be-
sede, ki se pojavijo na spletni strani in njihovo gostoto. Gostota kljuc¢nih

besed je mera, ki pove kolikokrat se neka beseda ali besedna zveza pojavi
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na spletni strani. Eno izmed mnogih orodij je Keyword density analyzer
(http://tools.seobook.com/general /keyword-density/). Podamo URL
naslov strani, ki jo zelimo raziskati, orodje pa nam izpise klju¢ne besede, pare
besed in trojice, ki se pojavljajo na strani ter kolikSen odstotek predstavljajo.

Za zacetek je najbolje, da v orodje vnesemo ¢im ve¢ kljuc¢nih besed in jih
med seboj primerjamo. Nacinov, na katere lahko najdemo klju¢ne besede je
kar nekaj [1]:

e Trenutno uporabljene kljuéne besede. Vnesemo lahko tiste, ki jih

imamo trenutno na spletni strani (torej iz zgoraj omenjenega nabora).

e Sopomenke. Dobro je dodati tudi ¢im ve¢ sopomenk in sorodnih

besed, ki bi lahko potencialno opisovale nase izdelke ali storitve.

e Vir prometa v preteklosti. Za dodatne kljucne besede lahko pre-
verimo tudi zgodovino obiskov spletne strani. Zanima nas, s kaksnimi
kljuénimi besedami so ljudje prisli na naso spletno stran. To nam

omogoca Google Analytics (www.google.com/analytics).

e Analiza konkurence. Morda dobimo kaksno idejo pri konkuren¢nem
podjetju. Kljuéne besede lahko med drugim pogledamo v meta podat-
kih njihove spletne strani. (Ve¢ o meta podatkih razdelku 2.1.2)

e Pogovor s prijatelji. Vprasamo lahko prijatelje, kaj bi vnesli v iskal-

nik, ¢e bi zZeleli izvedeti nekaj, kar ponuja nase podjetje.

e Ednina ali mnozina. Preveriti moramo tako izraze v mnozini kot
v ednini. Za izraz fitnes naprave je veliko zanimanja, za fitnes

naprava pa zelo malo.

e Geografske znacilnosti. Ce podjetje izvaja svoje dejavnosti le na
nekem podrocju, je dobro, da je ob kljucni besedi naveden tudi kraj.

Ljudje dostikrat iscejo po kraju. Na primer masaza v Kranju.
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e Dvoumne besedne zveze. Teh se moramo izogibati. Ce podjetje
ponuja vibracijske plosce, ima lahko to dva pomena. Lahko ima plosce

za telesno vadbo ali pa za gradbena dela.

Zbrane kljucne besede razvrstimo glede na stevilo meseénih iskanj in izbe-
remo najboljse. Ko imamo izbrane prave klju¢ne besede se lotimo optimi-
zacije spletne strani. Ce smo uporabljali napa¢ne besede in smo z analizo
nasli boljse, jih v vsebini zamenjamo. Za posamezne klju¢ne besede je dobro,
da imajo mero gostote med 4% in 6%, za pare besed med 2% in 3% in za
trojice med 1,5% in 3% [10]. Nikakor ne smemo pretiravati z gostoto, kajti
nenaravna gostota bo iskalniku postala sumljiva. Na vsaki strani se moramo
osredotociti le na eno ali dve kljuéni besedi oz. besedni zvezi.

Dobro je, da so kljucne besede enakomerno razporejene po spletnem me-
stu. Recimo, da iS¢emo po kljuéni besedi kosarka in bo iskalnik nasel dve
spletni mesti. Prvo bo imelo samo eno stran s podano klju¢no besedno, drugo
pa mnogo vec. Iskalnik bo drugo uvrstil bolje.

V nadaljevanju si bomo pogledali, kje Se lahko uporabimo kljuéne besede.

2.1.2 Znacke (HTML tags)

Nekatere znacke (angl. HTML tags) na spletni strani imajo poseben pomen.

Izpostaviti je potrebno naslednje stvari:

e Pomembno je tudi kje se nahajajo kljucne besede. Prva beseda v nazivu
strani (znacka <TITLE>) je bolj pomembna kot zadnja. Enako velja za
meta znacko DESCRIPTION.

e Zelo pomembna je znacka <TITLE>. Vrednost te znacke namrec sluzi
ve¢ namenom. Brskalniki uporabijo to besedilo za prikaz imena za-
vihka (slika 2.1). Za iskalnike je kljuéna beseda v tej znacki najbolj
pomembna, saj si z njenim besedilom razlagajo temo strani. To be-
sedilo je tudi sestavni del rezultata iskanja. Ce v Google vpisemo
intitle:Welcome ugotovimo, da je po svetu priblizno 96 milijonov

strani, ki imajo naziv strani nastavljen na Welcome. S tem zapravljajo
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Vadba®» Domov =~ ————— > TTLE DESCRIPTION
www vadbanakvadrat.com/ =

Studio z novim konceptom vadbe za Zenske. Maprave z dodanim elementom Vakuma in
Infra Rdefe svetlobe, ki omogocajo doseganje napedje telesne ...

To stran ste obiskali veckrat. Zadnji obisk: 11.9.2013

Slika 2.1: Rezultat v iskalnikih je sestavljen iz naslova, ki je zapisan v znacki

title in opisa strani, ki je zapisan v meta znacki description.

dragocen prostor. Podobno velja tudi za ime podjetja. Najbolje je, da

se uporabi glavne klju¢ne besede, ki opisujejo to stran.

e Meta znacka DESCRIPTION naj bi vsebovala opis strani. Iskalniki to
vrednost vcasih uporabijo za prikaz rezultata iskanja (slika 2.1). Ven-
dar v vecini primerov prikazejo kar besedilo, ki se nahaja okoli iskane

kljuéne besede.

e Meta znacka KEYWORDS je bila sprva namenjena indeksiranju, vendar je
prihajalo do zlorab. Dandanes ta znacka nima vec¢ skoraj nobene vre-
dnosti. Vseeno pa ni slabo, ¢e v tem sklopu nastejemo klju¢ne besede,

ki so relevantne za to stran.

e Ce zelimo Googlovemu spletnemu pajku naroéiti, da naj za opis strani
pri prikazu rezultata uporabi opis iz znacke DESCRIPTION, uporabimo
naslednjo znacko:
<META NAME="googlebot" CONTENT="nosnippet">
Ce ne zelimo, da Google arhivira naso spletno stran dodamo tako meta
znacko:

<META NAME="googlebot" CONTENT="noarchive">

2.1.3 Zemljevid spletnega mesta

Ko spletni pajek pride na neko spletno mesto, najprej pogleda, ¢e obstaja

zemljevid spletnega mesta. To je datoteka XML, v kateri lahko skrbniki
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spletnega mesta pajku podajo informacije o internih naslovih URL, ki so na
voljo za preiskovanje.

Najlazja oblika zemljevida je, da samo nastejemo vse naslove URL, ki so
del nasega spletnega mesta. Primeren je pa tudi za spletna mesta, ki imajo

bolj zapleteno strukturo. Za vsak URL lahko podamo tudi podatke kot so:
e kdaj je bila stran nazadnje spremenjena,
e kako pogosto se spreminja,
e kako pomembna je v primerjavi z ostalimi stranmi.

S temi informacijami lahko pajki bolj inteligentno preiskujejo spletna mesta
[10].

Spletna mesta, ki vsakih nekaj minut objavijo novo novico, s tem prav-
zaprav ustvarijo novo stran. Taka spletisca zemljevida ne izdelujejo roc¢no,
ampak ga izdelajo programsko, na podlagi podatkovne baze, kjer imajo shra-
njene vse strani in novice.

Zemljevid spletnega mesta lahko avtomatsko sestavimo s pomocjo sple-
tnih orodij. Eno takih je Sitemap generator (www.xml-sitemaps.com/).

Kot prikazuje slika 2.2, najprej vnesemo naslov nasega spletnega mesta,
poleg tega pa lahko izpolnimo Se nekaj parametrov, ki se lahko upostevajo
pri izgradnji zemljevida. Orodje preisc¢e nase spletno mesto in ustvari XML

datoteko, ki nam jo tudi ponudi za prenos.

2.1.4 Sestava in vsebina strani

Ko kreiramo vsebino spletne strani in spletnega mesta, se moramo zavedati,
da bodo stran obiskovali tudi iskalniki. Dobro je, da smo pozorni na naslednje

stvari:

e Imena datotek. Kot smo ze omenili, so iskalniki pozorni tudi na URL
strani. To lahko izkoristimo in klju¢ne besede uporabljamo tudi v ime-

nih datotek. Namesto da za ime slike uporabimo s1ikal3. jpg, je bolje
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Please enter details for sitemap generation

Starting URL

Please enter the full http address for your site, only the links within the starting
directory will be included.

hitp:/ fwww.vadbanakvadrat.com

Change frequency H

Monthly E

Last medification H

©) Mone
@ [se server's response
©) Use this date/time: 2013-09-16 04:07:44

Priority H
@ Mone O Automatically Calculated Priority
Check your settings and click button below

Start Maxdmum 500 pages will be indexed in sitemap

Meed to index more? Check our Standalone version of Google sitemap generator
with unlimited number of pages for crawler.

Slika 2.2: Spletno orodje ki nam ustvari zemljevid poljubnega spletnega me-

sta.

uporabiti rezultati-lige-prvakov. jpg. Kot presledke je bolje upo-

rabljati vezaje kot podcrtaje.

e Spletni pajki ne prepoznajo kaj se nahaja na slikah, zato je zelo dobro
da jim to nekako povemo. To lahko storimo s pomocjo atributa ALT,
vendar to besedilo ni toliko ovrednoteno, saj ga obiskovalec na prvi

pogled ne vidi. Primer slike z opisom:
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<IMG SRC="rezultati-lige-prvakov.jpg" ALT="Rezultati tekem
nogometne lige prvakov 2012">

To je tudi razlog, da se moramo izogibati pojavljanju besedila v slikah.

Ce se le da, se moramo izogibati uporabi okvirov. Iskalniki jih sicer

podpirajo, vendar ne zagotavljajo, da jih bodo pravilno interpretirali.

Koncept svetovnega spleta je, da naj bi bila na enem naslovu URL
prikazana samo ena stran. Pri okvirih pa temu ni tako, saj ima stran
na kateri je okvir svoj URL, vsebina v okvirju pa je stran s svojim

naslovom. [11].

2.1.5 Problem dinamiénih spletnih strani

Dinamicno sestavljene spletne strani predstavljajo problem za spletne is-

kalnike, saj jih spletni pajki pogosto ne preiscéejo. Za razliko od staticnih

spletnih strani se pri dinami¢nih vsebina pridobi iz podatkovne baze. Di-

namicne so zato, ker se njihova vsebina ustvarja sproti, ko brskalnik poslje

zahtevo. Problem je, da stran ne obstaja, dokler je brskalnik ne zahteva.

Ustvari se tudi, ko zahtevo poslje spletni pajek, vendar se ti vcasih odlocijo

da je ne bodo indeksirali.

Spodaj je nastetih nekaj razlogov, zakaj so iskalniki skepti¢ni glede di-

namicno ustvarjene vsebine:

e Vsebina strani iz podatkovne baze se lahko pogosto spreminja in zaradi

tega bi bili iskalniki nenatancni.

e Naslov URL se lahko spremeni. Tudi ¢e spletni pajki indeksirajo stran,

se lahko zgodi, da je naslednji¢c ne bo vec¢ tam. Tega pa iskalniki ne

zelijo.

e Ce je v podatkovni bazi na tisoce strani, lahko dostop do vseh naenkrat

upocasni streznik.

Iskalniki se odloc¢ijo ali bodo tako stran indeksirali na podlagi naslova

URL. Normalen URL, ki ne bi smel imeti tezav, zgleda tako:
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www.domena . si/tekme.php
Vprasljiv pa je naslednji naslov, saj vsebuje parametre, ki strezniku povedo
kaksne informacije je potrebno prikazati na strani:
www.domena.si/tekme.php?klubid=10
Ta naslov je vprasljiv, saj ga nekateri iskalniki morda ne bi indeksirali. Goo-
gle pa s takimi naslovi nima tezav. Bolj vprasljiv je naslednji naslov, ki
vsebuje 3 parametre:
www.domena.si/tekme.php?klub=10&tekma=21&igralec=18
Naslovi s tremi parametri po vsej verjetnosti ne bodo indeksirani.

Koliko parametrov iskalniki Se sprejmejo je odvisno od ve¢ dejavnikov.
Nekateri parametri namre¢ ne vplivajo na vsebino, ampak zgolj na obliko
prikaza. V naslovih URL dostikrat zasledimo parameter sort-by=name, ki
pomeni, da bodo podatki razvrsceni po imenu. Ne glede na vrednost tega
parametra, pa bodo podatki vedno enaki. Parametrov, ki ob razlicnih vre-
dnostih prikazejo enako vsebino se iskalniki izogibajo. Google omogoca, da
skrbniki za svojo spletno stran podajo navodila, s katerimi parametri naj sple-
tni pajki obiskujejo dolo¢ene strani in se s tem izognejo morebitnim tezavam
[23].

Ce zelimo preveriti ali je neka stran indeksirana lahko to storimo tako,
da v Google vnesemo cache: in naslov URL.

Seveda obstajajo tudi nacini, kako iskalnike pripravimo do tega, da bodo

indeksirali naSo stran:

e Prilagodimo URL tako, da ne izgleda kot da vodi na nedi-
namicno stran. Tezavam se pogosto lahko izognemo Ze s tem, da iz
naslova odstranimo znake kot so: 7 #,! *%. To lahko implementiramo
programsko tako, da s svojo metodo preberemo vrednosti parametrov.
Spodnji URL

www .domena.si/tekme.php?klub=10&tekma=21&igralec=18
bi tako lahko zapisalo kot:
www.domena.si/tekme.php/klubl0-tekma2l-igralec18/

e Dnevno ustvarjamo stati¢ne strani. Namesto da ustvarimo neko
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stran vsaki¢ znova, ko pride zahteva, lahko programsko ustvarimo stati¢ne
strani. To lahko naredimo vsakic, ko se neka stran spremeni ali na novo
ustvari, ali pa enkrat na dan (najbolje ponoéi), za vse spremenjene

strani.

e Placilo. Nekateri iskalniki ponujajo storitev vklju¢evanja dinamic¢nih
strani v svoje indekse, vendar je ta placljiva. Google te storitve ne

ponuja.

Problem dinamic¢nih spletnih strani se nanasa tudi na dinamicne dele
strani, ki se ustvarijo Sele na odjemalcevi strani — torej v brskalniku. Stran,
ki jo streznik poslje brskalniku, lahko vsebuje Javascript kodo, ki jo spletni
pajki v vecini ignorirajo. Nekateri iskalniki morda izvedejo nekatere osnovne
ukaze, vec¢inoma pa skript ne izvajajo.

Ce se meni na nagi spletni strani ustvari dinamiéno na strani odjemalca,
le-ta ne bo viden spletnim pajkom. Kodo bodo sicer videli, vendar je ne
bodo izvedli. Lahko bi se zgodilo, da bi nekdo, s pomocjo kode Javascript,
namenoma skril oz. prikazal doloceno vsebino samo takrat ko stran obisce
pajek.

Mozna resitev za to je, da na dnu strani dodamo povezave do vseh strani
v meniju. To lahko uporabimo tudi v primeru, ko za meni uporabljamo slike,
saj tako z besedami povemo Se nekaj o strani kamor vodi povezava. Dobro je
izdelati tudi zemljevid spletnega mesta, da se spletni pajki lazje orientirajo.

Na ta nac¢in bodo tudi obiskali vse navedene strani.

2.2 Povecevanje Stevila povezav in popular-

nosti (Off-site)

Optimizacije za povecevanje Stevila povezav in popularnosti ne izvajamo ne-
posredno na nasi spletni strani. Proces poteka na drugih straneh in to po-

zitivno vpliva na pozicijo nase strani v iskalnikih. Proces vsebuje zbiranje
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povezav do naSe spletne strani za kljuéne besede, za katere si zelimo poja-
vljati visoko v iskalnikih. To predstavlja vec¢ino aktivnosti celotnega koncepta
optimizacije in traja daljSe obdobje. Najbolje je, ce se te aktivnosti nikoli
ne prekinejo. Seveda pa s povezavami ne privabljamo samo spletnih pajkov,
temveé tudi ljudi, kar pa je tudi nas konéni cilj [4].

Vsaka povezava do naSe spletne strani nam doprinese en dodaten glas.
Vec kot imamo glasov, bolje se uvrstimo. V nadaljevanju bomo spoznali, da
so razlicne povezave razlicno vrednotene. Kot smo ze omenili v razdelku 1.1,
iskalniki preiscejo celoten splet in na podlagi algoritmov doloc¢ijo popular-
nost strani. Ta se izracuna glede na stevilo in vrsto dohodnih povezav. Mero
popularnosti bomo v nadaljevanju oznacevali kot PageRank. To je ime algo-
ritma za razvrscanje rezultatov, ki ga uporablja iskalnik Google, uporablja

se pa tudi kot mera popularnosti.

Razna orodja prikazujejo Googlov PageRank za spletne strani z vre-
dnostmi od 1 do 10. Nihc¢e ne ve tocno, kaksni so pogoji za prehod med
nivoji. Obstajajo pa domneve, da naj bi slo za logaritmicno skalo z osnovo
med 5 in 8. Predpostavimo, da se racuna z osnovo 5 [1]. Torej ¢e ima neka
stran 7 dohodnih povezav, ki prinesejo po 1 tocko, bi jo to uvrstilo v Pa-
geRank 1. Stran, ki pa skupno nabere med 125 in 625 tock, bi pa imela
PageRank enak 3. Strokovnjaki ugibajo, da se PageRank za prikaz izracuna
glede na tocke, kot to prikazuje tabela 2.1. Povezave so razlicno ovrednotene,
zato bomo v nadaljevanju rekli, da strani s povezavami glasujejo z druge z

doloc¢enim stevilom tock.

Iskalnik najprej poisce spletne strani, ki ustrezajo iskanim klju¢nim be-
sedam. Za ustrezne strani potem izracuna vrednost PageRank in razvrsti
rezultate. Strani, ki ustrezajo doloc¢enim kljuénim besedam, je na celotnem
spletu ogrommno. Dobri algoritmi za razvrScanje in prikazovanje najboljsih

rezultatov so torej kljucnega pomena.

Povezave ne sluzijo zgolj za racunanje popularnosti spletne strani, temvec
z njimi tudi zvemo nekaj ve¢ o spletni strani, kamor vodijo. Povezave

najveckrat vsebujejo besedilo, ki opisuje, kaj se nahaja na naslovu, kamor
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Prikazana vrednost PageRank | Dejanske tocke za PageRank
0 0-5

525

25— 125

125 — 625

625 — 3125

3125 — 15625

15625 — 78125
78125 — 390625
390625 — 1953125
1953125 — 9765625
9765625 — 48828125

© 00 1 O Ot =W =

—
@)

Tabela 2.1: Tocke, ki bi jih potrebovali za visji predstavitveni PageRank, ¢e
bi bila predstavitvena vrednost PageRanka izracunana logaritemsko z osnovo
D.

vodi povezava. To besedilo je zelo pomembno za iskalnike, saj to upostevajo
zato, da ugotovijo kaj se nahaja na neki spletni strani. Pri kreiranju po-
vezave je to besedilo med znackama <a> in </a>. Poleg tega pa uposSteva
tudi tematiko strani, na kateri se nahajajo povezave. Ce na naso spletno
stran vodi 100 povezav s spletnih strani s podrocja kosarke, potem je velika

verjetnost, da tudi nasa spletna stran spada v to podrocje.

Na zunanje povezave ne smemo gledati kot nekaj izven nase strani. Te
so pravzaprav zelo pomembne, saj nam prinaSajo promet. Lahko si predsta-
vljamo veliko mesto. Vse dohodne povezave so ceste, ki vodijo v mesto in
prinasajo promet v mesto. Nekdo bi lahko rekel, da so mesto in ceste dve
loceni stvari. Vendar je oboje del istega sistema in mesto bi slabo funkcioni-

ralo brez cest.

Kljub vsemu pa dolocanje pomembnosti neke spletne strani le na podlagi

povezav ni popolno. Ni nujno, da je pravkar ustvarjena spletna stran slabsa



22 POGLAVJE 2. KAKO OPTIMIZIRATI STRAN?

od tiste, ki obstaja ze vec let in si je v tem ¢asu nabrala tudi ve¢ povezav.
Pri tem je potrebno upostevati tudi trende. Za primer vzemimo spletno
stran za evropsko prvenstvo v kosarki leta 2009. Takrat je bilo to spletno
mesto zelo popularno. Stiri leta kasneje je nastala nova spletna stran za
evropsko prvenstvo 2013. Kljub temu, da je bilo na zacetku na to spletno
mesto usmerjenih malo povezav, se je kmalu uvrstilo visje, saj iskalci niso
bili zadovoljni s staro stranjo, ampak jih je ve¢ina hotela novo.

Google belezi ogromno statisticnih podatkov o iskanju ljudi. Med drugim
tudi opazi, ce je nekdo najprej kliknili na prvi rezultat, cez nekaj casa pa
Se na drugi rezultat, kjer je tudi zakljucil iskanje. Iz tega lahko sklepa, da
je bila druga povezava bolj relevantna za iskane kljuéne besede. Poleg tega
spremlja tudi obnasanje obiskovalcev na spletnem mestu. Na primer koliko
casa je nekdo gledal eno stran in katere strani je Se obiskal. Tako lahko
med drugim ugotovijo ali je obiskovalec samo odprl stran in ugotovil, da
to ni kar je iskal ali pa je dejansko pregledoval vsebino. Vse te podatke
dobi Google s pomocjo orodja Google Analytics, ki ga uporabljajo lastniki
spletis¢ za spremljanje prometa na njihovih straneh. To storijo tako, da na
vsako spletno stran, ki jo Zelijo spremljati dodajo Javascript kodo, ki Googlu

omogoca belezenje statistike.

2.2.1 Kako se izracuna PageRank strani?

Kot smo ze omenili, so javno objavljeni le osnovni koncepti algoritma za
izracun PageRanka, ki so tudi poglavitni za optimizacijo. Mnogo je pa Se
skritih detajlov, ki so le predmet Spekulacij SEO ekspertov. Ti detajli bolj
pridejo do izraza pri boju za najboljsa mesta med rezultati.

Tako kot nasa optimizacija, je tudi PageRank vezan zgolj na posamezno
spletno stran in ne na celotno spletno mesto.

V osnovi se za izracun PageRanka uposteva stevilo dohodnih povezav.
Velik pomen pa ima tudi PageRank strani, kjer se nahajajo te povezave.
Vsaka stran A, ki vsebuje povezavo do neke spletne strani B, s tem pravzaprav

glasuje za stran B s svojim PageRankom. Koliko pa je ta glas vreden pa je
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Slika 2.3: Shema med seboj povezanih spletnih strani, ki s povezavami gla-

sujejo za popularnost druge strani.

odvisno tudi od tega, koliko povezav se Se nahaja poleg nase. Kot primer si
lahko pogledamo sliko 2.3. Stran C je bolje ocenjena kot stran E, ¢eprav ima
le eno dohodno povezavo, vendar je ta veliko bolj kvalitetna kot vseh 6 manj
kvalitetnih, ki vodijo do strani E. Ce ima stran n povezav, se ta vrednost

razdeli na n delov.

Nas PageRank nam zvisujejo le dohodne povezave s strani, ki jih iskal-
nik ze vsebuje v svojih indeksih. Torej strani, ki jih spletni pajki Se niso
obiskali, drugim stranem ne prinasajo nobene vrednosti. Ce naga stran vse-
buje odhodne povezave na druge strani, se nam pa s tem PageRank ni¢ ne

zmanjsa.
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Dobro je, da vse spletne strani, ki so del nasega spletnega mesta vsebujejo
vsaj eno interno povezavo, zato da nekaj tock ostane tudi znotraj spletisca.
Se bolje pa je, ¢e so vse strani v nekem spletiséu med seboj povezane, saj si
tako PageRank delijo med seboj. Tako manjsi del tock podelimo zunanjim
stranem. Ve¢ kot imamo med seboj povezanih strani, ve¢ tock bomo podelili

sami sebi.

PageRank lahko tudi izgubljamo. Ce ima spletna stran vrednost 1000 in
vsebuje 20 povezav, to pomeni, da z vsako povezavo glasujemo s 50 tockami.
10 povezav je internih, 10 pa jih vodi na zunanje strani. Torej 500 tock ostane
znotraj strani, 500 pa se jih podeli na zunanje. Ce bi dodali Se 20 internih
povezav bi sebi podelili 750 tock, zunanjim stranem pa samo 250. Vendar se
s tem ne smemo preve¢ obremenjevat. Bolj pomembne so zunanje povezave,

ki vodijo k nam.

Iz zgornjega primera je razvidno, da je lahko povezava s strani, ki ima
nizek PageRank in je edina, ve¢ vredna kot povezava s strani z visokim Pa-
geRankom in vsebuje ogromno drugih povezav. Na spletni strani se je dobro
izogniti velikemu Stevilu povezav. Ce imamo objavljen ¢lanek, ki opisuje
razlicne produkte, je dovolj, da omenimo ime produkta in eno povezavo do
domace strani podjetja. Vsekakor ne potrebujemo povezave do vsakega pro-

dukta, ki ga omenjamo.

Podobno velja tudi za odhodne povezave na nasi strani, ki jih imamo
z namenom izmenjave vzajemnih povezav ali pa zelimo zgolj omeniti nase
stranke ali partnerje. Povezav do teh ni potrebno imeti na vseh straneh. Za
ta namen lahko ustvarimo novo namensko stran, kjer so vse te povezave. Za
partnerje bi bilo seveda bolje, ¢e bi bili omenjeni na vseh straneh. Mi pa s

tem izgubimo nekaj tock.

PageRank je izracunan na podlagi vseh dohodnih povezav ne glede na
podrocje strani na kateri se nahaja. Vendar je povezava s strani, ki ima
nekaj skupnega z naso, ve¢ vredna kot s tiste, ki spada v drugo kategorijo.
Recimo, da imamo spletno stran na podrocju kosarke. Ce iskalnik najde

povezavo, ki vodi k nam s sorodni strani s koSarkarsko vsebino, bo ta vec
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vredna kot povezava s spletne strani s kuharskimi recepti. Vsekakor pa ima
vsaka dohodna povezava neko vrednost.

V katero kategorijo spada neka spletna stran, iskalnikom ni tako eno-
stavno ugotoviti. Obstaja ve¢ nacinov. To bi lahko naredili s pomocjo sple-
tnih imenikov, kjer so strani ze razporejene v kategorije. Vendar v teh ime-
nikih Se zdale¢ niso vsa spletna mesta. Zato to ni edini nac¢in. S katerega
podroc¢ja je neka stran, je mogoce ugotoviti tudi na podlagi kljuénih besed
na strani in tudi tistih, ki so na straneh od koder prihajajo povezave. Iskal-
niki veliko pozornosti posvecajo tudi besedam, ki opisujejo povezave. 1z tega
besedila je mogoce sklepati kaj nas caka na ciljni strani.

Spletni iskalniki po spletu iS¢ejo tudi tiste skupine spletnih strani, ki imajo
sorodno vsebino in so vse med seboj povezane. Take skupine imenujemo
skupnosti ali zvezdisca. Ko identificirajo neko zvezdisce, poskusijo ugotoviti,
katera stran je sredisce zvezdiséa. Ce nam uspe, da nasa stran v srediséu
strani, ki se smatrajo kot zvezdisce (slika 2.4), lahko to zelo pozitivno vpliva

na polozaj v iskalnikih.

Na spletu lahko najdemo tudi povezave, ki ne doprinesejo nobene vredno-
sti. To so na primer povezave, ki izvirajo s strani, ki niso indeksirane. Lahko
pa so tudi povezave, ki izvirajo iz farm povezav. To so skupine spletnih mest,
kjer vsako spletno mesto vsebuje povezave do vseh drugih v skupini. Lahko
se zgodi, da iskalnik ve za spletno stran, ki je del farme povezav, ampak se
odloci, da jo izloci iz svojih indeksov. Ve¢ o farmah povezav je opisano v
razdelku 3.3.

Iskalniki nekaterih povezav ne znajo prepoznati. Spletni pajki imajo
tezave z izvajanjem kode Javascript. Torej ni nujno, da bodo pajki pra-
vilno prepoznali povezave, ki so ustvarjene dinamic¢no. Ve¢ o optimizaciji
dinamicno ustvarjenih spletnih strani je opisano v razdelku 2.1.5.

Za iskalnike so problemati¢ne tudi preusmeritve. Lahko ustvarimo pove-
zavo na spletno stran A, tam pa se zgodi preusmeritev na stran B. V tem

primeru iskalnik vidi le povezavo do strani A, ne vidi pa, da uporabnik pri-
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stane na strani B. Take preusmeritve se najveckrat dogajajo pri oglasih.

Iskalnik bi lahko tudi zavedli. Kljub temu da imamo pri povezavi nasta-
vljen atribut href, imamo nastavljeno tudi funkcijo Javascript, ki se izvede
ob kliku (atribut onclick), v tej funkciji pa se zgodi preusmeritev na neko
drugo stran. Taka povezava bi lahko zgledala takole:
<a href="www.domenaA.si" onclick="window.open(’www.domenaB.si’)

;return false;">Besedilo</a>

Spletnim pajkom lahko naroc¢imo, da ne sledijo povezavam. To nam lahko
pride prav pri prikazovanju oglasov, saj ne zelimo, da povezavi sledijo spletni
pajki. To storimo tako, da povezavi nastavimo atribut rel="nofollow".
Celotna povazava bi zgledala takole:

<a href=www.mojadomena.si" rel='"nofollow">Besedilo povezave</a>

Slika 2.4: Zvezdisce spletnih strani, kjer se oc¢itno vidi tudi sredisce.
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Ta atribut lahko uporabimo tudi, ko navajamo kaksSen slab primer spletne
strani in ne zelimo, da s povezavo prejme naso podporo. Iskalniki razlicno
interpretirajo znacko nofollow in morda je kakSni manjsi iskalniki niti ne

upostevajo [8].

Na izracun PageRanka vpliva Se mnogo faktorjev. Nekateri izmed njih

SO:

e Pozicija povezave. Povezave v besedilu so ve¢ vredne kot tiste, ki so

del vecjih seznamov.

e Specificnost povezav. Povezave do podstrani so ve¢ vredne kot po-

vezave do domace strani.

e Razporejenost povezav. Odhodne povezave skoncentrirane na eni
strani so manj vredne kot pa ¢e so razporejene po celem spletnem me-

stu. To je tudi posledica deljenja tock med povezave.

e Vzajemne povezave. Vzajemne povezave med dvema stranema so

manj vredne, zato je bolje imeti ¢im ve¢ enosmernih.

e Besedilo povezave. Povezave, ki bodo v besedilu vsebovale kljucne

besede, ki so v iskalnem nizu bodo ve¢ vredne kot ostale.

e Multimedija. Povezave preko slik so manj vredne kot besedilne po-

vezave.

2.2.2 Kje pridobiti povezave?

V prejsnjem razdelku je predstavljeno kaj vse in kako vpliva na izracun vre-
dnosti PageRank. Nekaj vplivov se nanasa na izgradnjo nase spletne strani
nekaj pa na zunanje povezave, ki vodijo na naso spletno stran. Slednje so
tudi bolj pomembne, saj jih je ponavadi ve¢ in tako predstavljajo glavno

merilo, kako popularna je nasa spletna stran.
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Kot smo ze omenili, je pri povezavah zelo pomembno besedilo povezave.
Zato je dobro, da to besedilo sami oblikujemo tako, da bo ¢im bolje opisovalo
naso spletno stran. Tega seveda ni mozno nadzirati za vse povezave, je pa
dobro imeti ¢im vecjo kontrolo nad povezavami.

Za vecjo kontrolo nad povezavami lahko ustvarimo eno stran, kjer imamo
predloge za besedila v povezavah. Najbolje je, ¢e kar pripravimo celotne
HTML znacke za povezave tako, da se jih lahko samo skopira. Ce koga
prosimo, da objavi povezavo na njegovi spletni strani, je prav tako najbolje,
da se mu poslje celotno HTML znacko. Pomembno je tudi, da pri povezavah
vedno uporabimo predpono www., torej http://www.mojadomena.si in ne
http://mojadomena.si. Iskalniki to vzamejo kot razlicna naslova. Ce bi
uporabljali oboje, bi se tocke za PageRank porazdelile na oba naslova in
tako bi izgubili na uglednosti.

Ljudje najveckrat iscejo dolocene kljucne besede in ne imena podjetja.
Za tiste, ki podjetje poznajo, ne potrebujemo optimizacije. Potrebujemo jo
zato, da nas nove potencialne stranke lazje opazijo.

Kot primer vzemimo kozmeticni salon Studio Sonce (dostopno na
www.studiosonce.com). Nas cilj je da je spletna stran prepoznavna pod
kljuéno besedo ”kozmeti¢ni salon”in ne ”Studio Sonce”, zato moramo po-
skrbeti, da ¢im ve¢ dohodnih povezav v besedilu vsebuje kljuéne besede, ki
so najbolj pomembne na naso spletno stran. Na primer: ”Kozmeticni salon
Studio Sonce”ali pa samo ”Kozmeti¢ni salon”.

Obstaja veliko nac¢inov za pridobivanje povezav na naso spletno stran. Po-
vezave lahko ustvarjamo roc¢no, ali pa za objavo povezave na spletu placamo.
Poznamo tudi umazane trike, zaradi katerih lahko iskalniki, na dolgi rok,
kaznujejo nase spletne strani. Vec¢ nacinov pridobivanja povezav je nastetih

spodaj, nekaj od teh je pa tudi podrobneje opisanih:
e Registracija v spletnih imenikih
e Prosimo prijatelje in znance, ki imajo spletno stran

e Prosimo svoje zaposlene naj na spletu omenjajo podjetje
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Drustva v katera smo vclanjeni

e Dobavitelji, stranke, partnerji

e Izvedba promocij na nasi spletni strani

e Poiscemo spletne strani, ki imajo povezave do nase konkurence
e Ustvarjanje vzajemnih povezav

e Posiljanje novic Sirsi mnozici preko emaila
e Izdelava bloga

e Vkljucitev v razprave na razli¢nih forumih.
e Prijava na natecajih za spletne strani

e Oglasevanje

e Nakup objave povezave na uglednih straneh

e Deljenje vsebine na spletu

Registracija v spletnih imenikih: Obstaja kar nekaj spletnih imenikov,
ki ponujajo vnos spletne strani v eno izmed njihovih kategorij. Nekateri
zahtevajo placilo, drugi pa so brezpla¢ni. Med brezplacnimi sta v Sloveniji
najbolj poznana Najdi.si in Mat’kurja. Drugod po svetu pa je Open Directory
Project eden od brezplacnih in uglednih. Tudi Yahoo! ima svoj spletni
imenik, vendar je potrebno za zapis v njem odsteti 299 ameriskih dolarjev

na leto.

Dobavitelji, stranke, partnerji: Kar nekaj podjetij ima na svojem sple-
tnem mestu eno stran, kjer ima objavljene svoje stranke ali partnerje kot
reference. Tako lahko prosimo podjetja s katerimi poslujemo, da nas dodajo

na ta seznam.
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Izvedba promocij: To je ena izmed najboljsih tehnik za samodejno ustvar-
janje povezav na spletu. Na spletni strani priredimo neko nagradno igro in
sodelujoce motiviramo, da povabijo e svoje prijatelje. Ce prijatelje povabijo
tako, da objavijo povezavo do nagradne igre na socialnih omrezjih, forumih,
blogih in drugih javnih spletnih mestih, lahko to teoreti¢no privede do ek-

sponentne rasti pojavitev povezav.

Povezave do nase konkurence: Ce si je nasa konkurenca prisluzila pro-
stor za povezavo na nekem mestu, je precej verjetno, da si ga lahko tudi mi.
Zato se vedno splaca analizirati tudi od kje prihajajo povezave k nasi kon-
kurenci. Za to obstaja kar nekaj nacinov in orodij, ki jih lahko uporabimo
tudi za spremljanje povezav na naso spletno mesto.

Eno izmed teh je Google Toolbar, ki nam za obiskano spletno stran
prikaze dohodne povezave. Problem pri tem je, da ne uposteva vseh po-
vezav, temvec le tiste z uglednih strani (PageRank imajo 3 ali ve¢). Za
iskanje povezav lahko uporabimo tudi Google tako, da kot iskalni niz vne-
semo predpono link:, za tem pa URL konkurencne spletne strani. Na pri-
mer: link:konkurencnadomena.si. Vendar tudi tukaj ne vidimo vseh po-
vezav, ki obstajajo. Boljse rezultate nam prikaze spletna stran Alexa na
naslovu www.alexa.com, kjer najdemo tudi Se nekaj drugih statistik o kon-
kurenc¢ni spletni strani. Obstajajo tudi razna programska orodja, ki si jih
lahko prenesemo na racunalnik. Eno od teh je LinkSurvey, ki je dostopno
na www.linksurvey.com. Program za izbrane spletne strani omogoca pre-
gled dohodnih povezav. Prav tako lahko spremljamo tudi pozicije strani v

iskalniku Google glede na podane klju¢ne besede.

Vzajemne povezave: Te so po navadi med dvema spletnima stranema
tako, da imata obe korist. V zameno za dohodno povezavo s strani A, tudi
mi na naso spletno stran objavimo povezavo do strani A. Ko is¢emo strani
za vzajemne povezave, je pomembno, da najdemo tiste s sorodno vsebino,
saj nam povezave s sorodnih strani doprinesejo vecji ugled. Ce lahko izbi-

ramo, je bolje ¢e dobimo povezave s strani, ki imajo ¢im vecji PageRank. Te
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lahko najdemo tako, da poistemo povezave, ki vodijo do nase konkurence, s
pomocjo orodja Google Toolbar ali da pri iskanju v Googlu dodamo pred-
pono link:. Tako bomo dobili le povezave s strani, ki imajo PageRank enak
3 ali vec.

Moramo pa biti pozorni, da se ne povezujemo s farmami povezav. Zaradi
tega lahko iskalniki kaznujejo naso spletno stran. Prav tako ne pridobimo
veliko, e je poleg povezave na naso stran zraven Se ve¢ deset ali sto povezav.
PageRank se tako razdrobi po vseh teh povezavah in mi dobimo le en delcek.

Sc¢asoma se bo zgodilo tudi to, da bo nekdo nas prosil za vzajemno po-
vezavo. Ce je stran dobra in ima sorodno vsebino, je dobro, da se odzovemo

in povezavo tudi dodamo.

Izdelava blogov: Te se lahko ustvari precej hitro, zato lahko Ze kar takoj
objavimo nekaj povezav. Primer takega bloga je Googlov Blogger (dostopno
na: www.blogger.com). Vsebina taksnih blogov je prav tako indeksirana, kar

pomeni da bo imela objavljena povezava na strani vsaj minimalen pomen.

Oglasevanje: Najmanj dela s pridobivanjem povezav je, ¢e za te kar placa-
mo. En izmed nac¢inov je, da placamo spletnim imenikom, da vkljuc¢ijo naso
spletno stran. Drug nacin pa je prikaz oglasov na eni ali ve¢ razli¢nih spletnih
straneh. Pri tem pocetju moramo biti pozorni, saj oglasi najveckrat ne Stejejo
kot povezave. Tako je tudi pri oglasevanju s pomocjo Google AdWords. Ce
pa iskalniki upostevajo reklame kot povezave, pa najveckrat nastopi drug
problem.

Ponudniki, ki vodijo oglasevalske programe, ponavadi nastavijo povezavo
na svoje streznike. Tako lazje spremljajo promet (klike na oglas). Tam se
potem zgodi preusmeritev na oglasevano spletno stran. Vendar tega iskal-
niki ne vidijo, zato se je za take oglase najbolje individualno dogovoriti z

lastnikom spletnega mesta.

Deljenje vsebine na spletu: Denimo, da na nasi spletni strani redno

objavljamo nove prispevke. Ti prispevki so relevantni za dolocene spletne
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strani in morda je tudi v njihovem interesu, da objavijo nas prispevek na
njihovem spletnem mestu. To lahko storijo samo z objavo povezave ali pa z
objavo celotnega prispevka in dodano povezavo ki kaze na vir.

Primer: Spletna stran slovenska-kosarka.si dnevno objavlja razne
clanke kot so intervjuji ali fotoreportaze s podrocja slovenske kosarke. Ko
objavijo intervju z igralcem Kosarkarskega kluba Slovan, tudi kontaktirajo
klub in jih prosijo za objavo ¢lanka na njihovi spletni strani ali na socialnem

omrezju.

2.3 Spletni imeniki

Spletni imeniki imajo organizirane povezave na spletna mesta glede na temo.
Za razliko od iskalnikov vecino imenikov roc¢no urejajo ljudje. Lastniki sple-
tnih mest sami registrirajo svojo spletno stran v spletnih imenikih in jo tudi
uvrstijo v primerno kategorijo. Uredniki potem vsa spletna mesta preverijo,
e ustrezajo pogojem in jih odobrijo oz. zavrnejo [7].

Najbolj znani spletni imeniki, v Sloveniji in po svetu, so:

e Najdi.si (www.najdi.si/publishers/vpis-strani.html)
e Mat’Kurja (www.matkurja.com/si/katalog/)

e Open Directory Project (www.dmoz.org)

e Yahoo! Directory (dir.yahoo.com)

Nekateri so bolj popularni kot drugi in posledicno je temu primerna tudi
vrednost odhodne povezave v imeniku. Yahoojev imenik je bolj popularen

kot vecina drugih, vendar je za vkljucitev spletnega mesta potrebno placati.

2.4 Placilo za klik

Za hitro povecanje obiska nase spletne strani, lahko tudi placamo. Obstaja

mnogo podjetij, ki ponujajo spletno oglasevanje. Najbolj znano in uspesno je
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Google s svojim orodjem Google AdWords (adwords . google.com). Podobno
kot vecina, ponujajo oglasevanje s placilom za klik. (angl. Pay Per Click) Ta

nacin oglasevanja si bomo v nadaljevanju ogledali podrobneje.

S tem direktno ne povecamo popularnosti spletne strani in rezultati iska-
nja se ne bodo spremenili, zagotovo pa pridobimo na obiskanosti spletnega
mesta. Kar je tudi nas cilj in ve¢ ljudi kot ve za nas, vecja je verjetnost, da
se bo naokoli, po spletu, Siril glas o nasi spletni strani, kar lahko posredno

privede tudi do vecjega PageRanka in boljsih rezultatov pri iskanju.

Oglasi se prikazujejo med rezultati v iskalniku, ponavadi najprej trije
oglasi pred naravnimi rezultati, ostali pa se nahajajo ob strani. Nas oglas se
bo prikazoval le takrat, ko bodo iskane dolocene kljucne besede. Za dobro
oglasevalsko akcijo je potrebno narediti analizo klju¢nih besed. (Kako to
naredimo je opisano v razdelku 2.1.1) Na podlagi analize se potem odlo¢imo
za katere klju¢ne besede bomo prikazovali oglase in koliko smo pripravljeni
placati za klik. Google ponuja tudi kontekstne oglase. To so oglasi ki se
prikazujejo na spletnih straneh. Na kaksnih straneh in komu se prikazujejo

lahko poljubno nastavimo.

Za pozicijo nasega oglasa pri doloc¢enih kljuc¢nih besedah tekmujemo s
konkurenti. Za vsako kljuéno besedo ustvarimo ponudbo, koliko smo pripra-
vljeni placati za klik na oglas. V osnovi velja pravilo: kdor ponudi vecjo
vsoto, dobi boljso pozicijo. Ni pa pozicija odvisna samo od denarja. Google
uposteva tudi razmerje med prikazi in kliki imenovano CTR. Oglas z vecjim

CTR se lahko, kljub slabsi ponudbi prikaze pred oglasom z manjsim CTR.

Koliko je vreden nas klik, je odvisno od vrste posla s katerim se ukvarja
podjetje. Ce na spletni strani prodajajo svinénike, od katerih zasluzijo 1€ na
kos, se nikakor ne splaca placati vec¢ kot 0,3€ za klik. Moramo vedeti, da ne
prinese vsak klik nakupa. Drugace pa je, ¢e podjetje prodaja vhodna vrata od
katerih imajo 400€ dobicka na prodana vrata. Ce to podjetje placa 1€ za klik
in vsak stoti obiskovalec kupi vrata, lahko re¢emo da je oglasevalska akcija
uspesna. Poznavanje podatka, koliko obiskovalcev spletne strani dejansko

postane stranka je torej kljucnega pomena. Poleg tega lahko upostevamo
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tudi podatek, koliko od teh strank postane redna stranka. Te nam namrec
na dolgi rok prinesejo ve¢ dobicka. Prav tako so razlicno vredni kliki tistih
obiskovalcev, ki bodo na koncu kupili en svinénik in tistih, ki bodo narocili
vecje kolicine.

Pri dolocanju vrednosti klika je dobro vedeti tudi, da so prve 3 pozicije
veliko boljse kot ostale. Na slabsih pozicijah je precej slabsi CTR, zato je
bolje ciljati na 3. pozicijo, ki je cenejsa kot prva, vseeno pa precej bolj vidna
kot 4. Pri izracunu vrednosti klika moramo biti pozorni, saj ni nujno, da je

Ni nujno, da bomo za klik vedno placali toliko kolikor ponudimo. Prav-
zaprav bomo v veéini primerov placali manj. Ce ocenimo da je klik na nas
oglas vreden 0,5€ in toliko tudi ponudimo, bomo za klik oglasa placali najvec
0,5€, za prikaz pa ni¢. Recimo, da se oglas prikaze 1000 ljudem, 23 pa jih
na oglas tudi klikne (CTR je v tem primeru 2,3%). Placali bomo le za teh
23 klikov. Za klik bomo placali samo toliko, kolikor potrebujemo, da se uvr-
stimo bolje kot oglasevalec, ki je tik pod nami. Recimo, da je za oglas za
enake kljuéne besede nekdo ponudil 0,4€. Mi tako pridobimo prvo mesto za
prikaz oglasa in placamo 0,41€ [15].

Kliki so razlicno vredni. Nekdo, ki zadnje leto veliko isce informacije o
surfanju, je veliko boljsi obiskovalec strani, kjer ponujajo opremo za surfanje,
kot pa nekdo, ki je naletel na oglas z napisom ”Razmisljate o surfanju?”.
Google prepozna razliéne klike in jih tudi razli¢no zaracuna. Prepozna tudi
klike, ki so se zgodili brez namena in jih ne zaracuna. To sta na primer:
dvoklik na oglas ali zlonamerno klikanje oglasov od konkurence.

Poglejmo si Se prednosti in slabosti spletnega oglasevanja s placilom na
klik:

+ V primerjavi z naravnim iskanjem, veliko hitreje pridobimo promet na

spletno stran.

+ Je bolj zanesljivo. Pri organskem iskanju lahko za optimizacijo vlozimo
veliko truda in denarja rezultati pa so vedno vpragljivi. Ce smo pripra-

vljeni placati, imamo zagotovljen promet.
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+ Je bolj stabilno. Algoritmi se spreminjajo in posledicno tudi rezultati
iskanja. Ce bomo pla¢ali bomo vedno na vrhu. Za organske rezultate

pa lahko zgolj upamo.
— Placati moramo za vsak klik, kar lahko nanese kar nekaj denarja.

— Zaradi konkurence lahko cene klika moc¢no narastejo.

Ne deluje vedno, saj so lahko cene klika tako visoke, da si nekatera podjetja

ne morejo ustvariti dobicka na tak nacin.

Nekateri ne zaupajo oglasom in jih ignorirajo. Zato izgubimo nek delez

trga.
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Poglavje 3

Negativni SEQO

Vsi bi si zeleli pretentati spletne iskalnike, da bi dobili prve pozicije pri
iskanjih in iskalniki se tega zavedajo. To je tudi razlog, zakaj so algoritmi za

razvrScanje skrivnost.

Na zacetku je bila meta znacka KEYWORDS misljena za nastevanje klju¢nih
besed na strani. Kmalu pa so ljudje to zaceli izkoriscati in navajali kljucne
besede, ki niso imele povezave z vsebino strani. Danes je ta znacka v vecini

primerov brez pomena [1].

3.1 Negativni vplivi na iskalnike

Iskalniki stremijo k temu, da bi morali pajki videti enako vsebino kot ostali
obiskovalci spletne strani. Preden izvajamo trike (t.i. black hat metoda) za
boljso pozicijo v iskalnikih, moramo premisliti o posledicah. Algoritmi se
izpopolnjujejo iz dneva v dan. Tudi ¢e trik nekaj ¢asa deluje, se lahko kmalu
zgodi, da bo nas trik prinesel vec slabega kot dobrega. Ce iskalnik ugotovi, da
smo uporabljali trike, se lahko zgodi da nam mocno zniza PageRank strani.
Po kaznovanju je popularnost precej tezje pridobiti nazaj. V najslabsem
primeru pa se iskalnik lahko odlo¢i, da bo za vedno odstranil celotno spletno

mesto iz svojih indeksov [1].

37
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3.1.1 Triki za viSsanje popularnosti

Obstaja kar nekaj trikov, s katerimi se lahko iskalnikom predstavimo v dru-
gacni luci. Najveckrat se ti uporabljajo, ko na strani nimamo kvalitetne
vsebine in se moramo pretvarjati, da jo imamo. Pri nekaterih iskalnikih to
deluje bolje kot pri drugih. Google prepozna veliko vecino teh trikov in zato je
izvajanje teh tudi pogost vzrok za kaznovanje. Oglejmo si nekaj najpogosteje

uporabljenih trikov, ki pa niso priporocljivi za izvedbo [19, 1]:

1. Ponavljanje kljuénih besed. Ta trik vsebuje veckratno ponavljanje
kljucénih besed, dostikrat v skritih delih strani, kot so meta znacke in
opisi slik (ALT). Primer takega ponavljanja je, da ustvarimo eno stran,
kjer je tisockrat napisana kljucna beseda. Za povrh lahko dodamo Se

to, da klju¢na beseda deluje kot interna povezava.

2. Skrivanje kljuénih besed. Ta trik je ponavadi kombiniran s prejsnjim.
Ideja pa je, da se na spletno stran vstavi kljucne besede, ki bi bile vidne
spletnim pajkom, navadnim obiskovalcem pa ne. To lahko dosezemo

na naslednje nacine:

e Stran oblikujemo tako, da uporabnik misli, da vidi vso vsebino,

ce pa povlece drsnik malo nizje, so pa na dnu Se kljuéne besede.

e Kljucne besede lahko vstavimo v skrito polje, ki uporabniku prav

tako ni vidno (<input type="hidden">).

e Besedilu lahko nastavljamo razlicne sloge. Lahko skrijemo celoten
blok (display: none). Lahko pa nastavimo barvo besedila enako
barvi ozadja. Da bi to iskalniki tezje odkrili, se lahko odtenek
besedila minimalno razlikuje od ozadja. Pri belem ozadju lahko

nastavimo barvi besedila vrednost #FFFFFE.
e Kljucéne besede lahko postavimo na plast, ki je prekrita z drugo

plastjo (na primer pod sliko).

3. Skrivanje povezav. Kot smo ze omenili, imajo povezave na strani

Se dodatno vrednost. Tako lahko zgornji nacin za skrivanje besedila
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uporabimo tudi za skrivanje povezav. Povezave lahko namestimo tudi

v prozorne ali zelo majhne slike.

4. Menjava strani. Za kratek cas lahko objavimo spletno stran, ki je
dobro optimizirana za doloc¢ene klju¢ne besede. Ko jo spletni pajek
obisce, pa jo zamenjamo z naso originalno stranjo. Ta tehnika je tezko
izvedljiva, saj ne vemo, kdaj nas bodo pajki obiskali. Dobro optimizi-
rano stran bi lahko tudi skopirali z neke ugledne spletne strani, in si

tako pridobili vecjo popularnost za izbrane kljuéne besede.

5. Preusmeritve. Nekateri iskalniki ne obvladujejo preusmeritev. Lahko
ustvarimo povezavo do strani A, tam pa se avtomatsko naredi preusme-
ritev na stran B. Spletni pajek bo prisel le do strani A, uporabniki pa

te pravzaprav sploh nikoli ne bodo videli.

6. Nakup povezav. Obstajajo ponudniki, ki ponujajo objavo povezave
na naso stran v zameno za placilo. Ce kupimo veliko slabih povezav,

nas bodo hitro odkrili. Nekaj kvalitetnih pa je tezje zaznati.

7. Vzajemne povezave. PreveC vzajemnih povezav lahko privede do

kaznovanja.

8. Uporaba znack <H1>. Iskalniki si s to znacko pomagajo razloziti te-

matiko strani in ji dajejo vecji pomen. To lahko izkoristimo za vstavitev
kljucénih besed.

3.1.2 Razlogi za kaznovanje

V prejsnjem razdelku smo si pogledali trike, ki jih lahko zavestno izvajamo.
Obstaja pa tudi kar nekaj razlogov, ki nam lahko prinesejo kazen zaradi
nase nepozornosti. Vecina teh je prislo v veljavo Sele ob zacetku uporabe
posodobljenih algoritmov Panda in Penguin (vec¢ v razdelku 3.4).

Razlogi, ki bi lahko vplivali na odlo¢itev o kaznovanju so [19]:
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10.

11.

. Podvojena vsebina predstavlja slabso uporabnisko izkusnjo in upo-

rabnost.

. Manjkajoce strani (napaka 404) so slab znak za spletno stran.

Iskalniki med rezultati ne zelijo prikazovati strani, ki ne obstajajo vec

ali so prestavljene.

. Povezave iz strani v drugem jeziku so sumljive. Povezava iz an-

gleske na slovensko stran vecini uporabnikom ne bo uporabna.

. Manjkajoc¢i zemljevid strani. Iskalniki uporabljajo zemljevide, da si

lazje predstavljajo strukturo strani. Ta mora biti ves ¢as posodobljen.

. Nedelujoée povezave. Ce ne skrbimo, da vse povezave delujejo in

ciljne strani obstajajo, lahko iskalnik prevzame, da nam ni mar za

uporabnisko izkusnjo.

Objavljanje tuje vsebine ni dobro, saj iskalniki to vidijo kot podva-

janje vsebine.

. Poc¢asno delovanje strani ni vSec¢ niti ljudem niti iskalnikom.

. Pretirano Stevilo oglasov kaze na slabo uporabnisko izkusnjo. Ne-

katerim iskalnikom lahko te prikrijemo z uporabo preusmeritev, vendar

ne Googlu.

. Nezazeleni komentarji. Ce na spletni strani ponujamo komentira-

nje, moramo biti pozorni, da uporabniki ne smetijo s komentarji, ki

vsebujejo povezave.

Nasveti za black hat optimizacijo. Iskalniki neradi vidijo strani,

ki spodbujajo ljudi k uporabi nenaravnih metod optimizacije.

Prehitro pojavljanje povezav. Nikakor ne izgleda naravno, ¢e se kar
¢ez naenkrat pojavi na stotine zelo podobnih povezav na naSo stran.

To je ociten znak avtomatizacije.
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12.

13.

14.

15.

16.

Datoteka robots.txt mora biti prisotna na spletni strani. V tej da-
toteki je zapisano, kako naj iskalniki obravnavajo vsebino spletnega

mesta.

Povezave na neprimerne vsebine. Odhodne povezave na spletne
strani z vsebinami kot so pornografija, virusi ali vdiranje v racunalnike,

lahko skodujejo tudi nasi spletni strani.

Preveliko stevilo odhodnih povezav na eni strani ni naravno in

lahko pomeni, da povezave trzimo.

Domena s slabo zgodovino. Lahko smo imeli to nesreco, da smo
kupili domeno, ki je bila v preteklosti kaznovana. V takem primeru je

morda lazje kupiti drugo domeno.

Nasedanje magic¢nim obljubam. Nikoli ne smemo verjetni nekomu,
ki pravi, da nam lahko s posebno tehniko moc¢no poveca uvrstitev nase
strani. Edini na¢in za dolgoroéno dobro uvrstitev je optimizacija, ki
uposteva smernice iskalnikov, ki govorijo o naravnem povecevanju po-

pularnosti.

3.2 Posledice

Iskalniki sporne spletne strani tudi kaznujejo, vendar to le v primerih, ko

so res prepricani, da si spletna stran resnicno zasluzi kazen. Najveckrat se

zgodi, da za nekatere trike ne dobimo najstrozje kazni, ampak stran zgolj ne

ustreza iskalnim algoritmom. Kar privede do tega, da stran ni tako dobro

uvrséena med rezultati.

Iskalniki nam bodo dodelili najstrozjo kazen (odstranitev strani iz inde-

ksov in posledi¢no iz rezultatov iskanja) samo v primeru, ko bodo ugotovili,

da zeli skrbnik spletne strani zavestno pretentati spletne pajke in hkrati nima

uporabne vsebine.
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Iskalniki upostevajo mnogo faktorjev, ki vplivajo na odlocitev, ¢e si stran
zasluzi kazen. Nih¢e ne pozna vseh in nikomur ni znano s koliksno mero po-
samezni parametri vplivajo na odlo¢itev. Obstaja mnogo ugibanj, kateri so
ti parametri (nekateri so nasteti v razdelku 3.1), tezko pa je reci kje je meja,
ki jo iskalniki Se tolerirajo. Vsaka spletna stran se uvrsca za razlicne kljucne
besede in vsaka stran ima razlicne dohodne povezave. Lahko da neka stran
¢ez no¢ pridobi ve¢ 100 nekvalitetnih dohodnih povezav in bo kaznovana
zaradi umetnega ustvarjanja povezav. Istocasno pa lahko nekdo na nekva-
litetni strani objavi smesSen posnetek, ki v nekaj dneh zaokrozi po svetu in
pridobi na tisoce dohodnih povezav. Iskalniki znajo lociti take povezave in

tako druga stran ne bo kaznovana.

3.2.1 Skodovanje drugim

Ves ¢as smo omenjali, da Google na mara umetno ustvarjenih povezav in da
zaradi teh tudi kaznuje spletne strani. Tukaj se nam postavi vpraSanje, ¢e
lahko skodujemo svoji konkurenci z objavljanjem slabih povezav, ki vodijo
na njihovo spletno mesto. Mozno je, vendar se konkurenca lahko obvaruje
pred takim "napadom” tako, da oznaci slabe povezave, ki jih zeli ignorirati.
Vec o tem je opisano v razdelku 3.2.3.

Do tega ne prihaja prav pogosto, saj je Google pozoren na taka dejanja.
V primeru pojavitve velikega stevila slabih povezav, raje zniza vrednost teh
dohodnih povezav, kot pa da bi kaznoval spletno stran, kamor vodijo pove-
zave. Ce bi strani prehitro kaznoval, bi lahko prihajalo do zlorab, kjer bi

ljudje hoteli skodovati svoji konkurenci [20].

Ce opazimo spletno stran, za katero se nam zdi, da je zavajajoca za
iskalnike, jo lahko tudi prijavimo. Google to omogoca na spodnjem naslovu:
www.google.com/contact/report.html
Vsako prijavljeno spletno stran dodatno preucijo ali gre res za zavajanje in
ustrezno reagirajo. Seveda tega ne moremo kar tako poceti, saj Google v

preiskavo vkljuéi tudi prijavitelja [1].
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3.2.2 Kako ugotoviti, ¢e je nasa stran kaznovana?

Ce imamo obécutek, da je bila nasa spletna stran kaznovana je mozen razlog
za to, da stran ravno takrat, ko bi jo obiskali spletni pajki, ni bila dostopna.
V takem primeru lahko preverimo, ¢e so kaksne informacije v orodjih za
spletne skrbnike, drugace pa pocakamo nekaj tednov in vidimo ali se stanje
kaj izboljsalo.

Kazni so lahko avtomatske ali rocne. Ko bomo kaznovani ro¢no, bomo
po vsej verjetnosti dobili obvestilo. To se lahko zgodi, ¢e nas kdo prijavi, da
zavajamo spletne iskalnike. Tezko pa vemo, ¢e smo bili kaznovani na podlagi
Googlovega algoritma. Konstantne posodobitve lahko ¢ez no¢ presenetijo
tudi najbolj izkuSene.

Kaksno je stanje naSe spletne strani, lahko spremljamo tudi s pomocjo
orodja za spletne skrbnike (www.google.com/webmasters), ki ga ponuja
Google. Slednji redno obiskuje naso spletno mesto in nas v primeru na-
pak tudi opozori. S tem orodjem lahko spremljamo, kdaj je Google obiskal
spletno mesto in tudi vse napake in opozorila, ki so se pokazala med preisko-
vanjem. Orodje nas opozori tudi, ¢e naSa stran ne sledi kaksni od Googlovih
smernic optimizacije spletnih strani. Najbolj pogoste napake so nedelujoce
povezave ali strani. Ce zelimo uporabnikom ponuditi dobro uporabnigko
izkusnjo, ki jo ocenjujejo tudi iskalniki, je potrebno te ¢im prej popraviti.

Obstaja nekaj faktorjev, ki nam lahko povedo, da je bila nasa spletna

stran kaznovana:

e Nase spletne strani ni med najboljSimi rezultati, tudi ce iS¢emo ime
podjetja. Ce se ne uvrstimo dobro za druge kljuéne besede, bi se morali

vsaj z imenom podjetja oz. spletnega mesta.

e Vrednost strani PageRank kar naenkrat pade iz nivoja med 2 in 4 na

nivo 1 ali celo 0. !

!Spletne strani z PageRankom 5 in ve¢ se ze smatra kot zelo ugledne spletne strani, ki

ne potrebujejo t.i. ”black hat” metod za optimizacijo.
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e Pozicija naSe strani med rezultati strmo pada iz prve na drugo ali tretjo

stran zadetkov, ne da bi v tem ¢asu karkoli spreminjali.

Celotno spletno mesto je bilo ¢ez no¢ odstranjeno iz Googlovega pred-

pomnilnika.

Pri iskanju site:imedomene.si ni rezultatov

Edina stran med rezultati, ki je del nasega spletis¢a ni domaca stran.

Ce vsaj eden od faktorjev drzi, je velika verjetnost, da smo bili kaznovani,
Se posebej, ¢e se je to zgodilo kar ¢ez noc. Potencialni razlogi za kaznovanje

so navedeni v razdelku 3.1 [19].

3.2.3 Kako se znebiti kazni?

Kljub pazljivosti, nas vseeno lahko doleti kazen. Morda niti nismo sami krivi,
ampak se zgolj nekdo trudi, da bi nam znizal pozicijo v iskalniku.

Tudi ¢e dobimo kazen, se da to v veéini primerov popraviti. Ce nam
uspe ugotoviti razlog za kazen, smo ze na zelo dobri poti k popravilu. Ce
gre za rocno kazen, potem imamo razlog znan v Googlovem orodju za sple-
tne skrbnike [19]. Ce je problem za kaznovanje ti¢al na nasi strani, potem
moramo le tega odpraviti do take mere, da stran ustreza Googlovim smer-
nicam za kvalitetno stran. Potem pa naro¢imo Googlu, da ponovno pre-
gleda naso stran [22]. Orodje, kjer to lahko naredimo najdemo na naslovu:
www.google.com/webmasters/tools/reconsideration.

Vecje tezave imamo lahko s popravilom, e je razlog za kazen izven nase
spletne strani. Google se sicer trudi, da dejavnosti na drugih straneh ne bi
negativno vplivale na naso stran, vendar kljub temu vplivajo na Googlovo
mnenje o nasi strani. V takem primeru je dobro, da zbriSemo vse slabe pove-
zave, ki povzrocajo problem. Za tiste povezave, ki jih ne moremo odstraniti
sami, moramo kontaktirati osebo, ki ima ta pooblastila [19].

Lahko se pa zgodi, da je takih povezav preve¢ za ro¢no odstranjevanje

ali pa za nekatere ne najdemo nacina, kako bi jih odstranili. V takih prime-
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rih lahko naroc¢imo Googlu, da se zelimo tem slabim dohodnim povezavam
odreci. 7 drugimi besedami povedano, to pomeni, da Googlu pripravimo
seznam dohodnih povezav, za katere smo prepricani, da nam kvarijo ugled
strani. Vse nastete povezave od sedaj naprej ne bodo imele nobenega vpliva
na naso spletno stran. Ce je povezav preveé, da bi vse nasteli, lahko podamo
samo domeno in s tem se bomo odrekli vse povezavam, ki vodijo od izbrane
domene, do naSe strani [21]. Orodje, ki omogoca urejanje dohodnih pove-
zave se imenuje Disavow in je dostopno v okviru orodij za spletne skrbnike.

(www.google.com/webmasters/tools/disavow-links-main)

3.3 Farme povezav

En izmed nacinov, ki ga vec¢ina iskalnikov kaznuje so farme povezav (angl.
link farms). To je skupina spletnih mest, kjer vsako spletno mesto vsebuje
povezave do vseh drugih v skupini. To je prikazano tudi na sliki 3.1. Cilj
teh skupin je, da si povecajo stevilo dohodnih povezav in s tem pridobijo na
popularnosti. Za neko spletno stran v teoriji velja, da ve¢ kot ima dohodnih
povezav bolje bo uvrséena med rezultati. V praksi pa zal ni tako. Algoritmi
so ze tako izpopolnjeni, da take skupine zaznajo.

Google bo spletna mesta, ki sodelujejo v takih skupinah kaznoval tako,
da jim bo znizal PageRank, ali pa celo odstranil iz svojih indeksov in jih
nikoli ve¢ obiskal. Ce Google kaznuje neko spletno stran, je potem veliko
tezje pridobiti na popularnosti [1].

Na spletu obstaja precej ponudnikov takih storitev za izmenjavo pove-
zav. Pogoj za pridruzitev je, da na nasi spletni strani objavimo povezave
do vseh spletnih mest v skupini. Na zacetku bomo zelo hitro pridobili na
popularnosti, potem pa se nam bo ta kar ¢ez no¢ moc¢no znizala.

Google nas bo kaznoval le, ¢e se kot lastniki spletnega mesta namenoma
pridruzimo skupini, ki deluje kot farma povezav. Torej samo, ¢e bodo na nasi
spletni strani objavljene povezave do ostalih strani v skupini. To pomeni, da

nam ne more kar nekdo skodovati in vkljuciti naso stran v take skupine [6].
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Slika 3.1: Farma povezav. Skupina strani, kjer so vse povezane z vsemi [17].

3.4 Googlova Panda in Penguin

Februarja 2011 je Google oznanil vecjo posodobitev svojega iskalnega algo-
ritma. Posodobljen algoritem so poimenovali Panda. Posodobitev je s seboj
prinesla kar nekaj sprememb pri razvrscanju rezultatov iskanja. Mnogi so
bili negativno preseneceni.

Glavni cilj novega algoritma Panda je bil znizati rang nekvalitetnim sple-
tnim mestom in tako ponesti spletisc¢a z boljso uporabnisko izkusnjo ¢im visje
[25]. V veljavo je prislo precej novih faktorjev, ki vplivajo na razvrstitev re-
zultatov. Nekaj ugibanj s strani ekspertov je opisanih v razdelku 3.1.

Google je kvalitetne strani loc¢il na podlagi ljudi, ki so ocenjevali na tisoce
spletnih mest. S pomocjo umetne inteligence se je potem naucil, kaj imajo
skupnega dobro ocenjena spletna mesta. Izkazalo se je, da strani, ki vsebujejo
ogromno oglasevalskih povrsin, spadajo pod nekvalitetne [13].

S to posodobitvijo Google daje ve¢ poudarka na rangu celotnega spletnega

mesta, kar pomeni, da mora biti optimizirano celotno spletisce in ne le nekaj
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strani. Vpeljali so tudi kazen za preve¢ optimizirana spletna mesta.

Vi iskalniki stremijo k temu, da bi bila vsebina strani ¢im bolj naravna
in ne prilagojena za iskalnike. Spletisca, ki bodo vsebovali nenaravno vsebino
bodo zato kaznovali.

Stran se smatra kot preve¢ optimizirana, ¢e vsebuje nenaravne stavke, ki
so polni kljuénih besed. Primer preve¢ optimiziranih stavkov je: ”Ponujamo
poceni avtomobilska zavarovanja in cenovno ugodna zavarovanja za avte vseh
kategorij. Poceni avtomobilsko zavarovanje lahko sklenete v vseh posloval-
nicah.” To velja tako za meta znacke, kot tudi vsebino vidno obiskovalcem.
V vsebini se normalno pojavljajo sinonimi in razlicne variacije klju¢nih be-
sed. Google tako ne bi bil zadovoljen z vsebino, kjer bi vsak stavek vseboval
enako kljuéno besedo. Prav tako moramo imeti originalno vsebino. Ce bo
Google opazil, da smo vsebino skopirali od drugje, lahko pride do zakljucka,
da zelimo zgolj prevzeti nekaj obiskovalcev od spletne strani, kjer je bila
vsebina prvotno objavljena [12].

Ce smo prej omenili, da ve¢ kot je povezav, bolj je stran popularna, s
tem ne smemo pretiravati. Omenili smo, da vec kot je povezav, bolj je stran
popularna. Vendar to velja, le za povezave, ki se ustvarijo naravno. Google
bo hitro zaznal nenaravno pojavljanje povezav. Ce bomo kar naenkrat na
spletu umetno ustvarili mnogo povezav, ki vodijo do nase strani, nas bo Goo-
gle hitro kaznoval. Zato moramo biti pri ustvarjanju povezav zelo pozorni,

da so povezave kvalitetne [12].

Aprila 2012 je Google izdal Se eno ve¢jo posodobitev algoritma z ime-
nom Penguin. S tem so Se dodatno zaostrili nenaravno optimizacijo spletnih
strani. Algoritem zdaj Se bolje loci besedila, ki so namenjena spletnim paj-
kom od tistih, ki so za ljudi. Glavni cilj tega algoritma je bil osredotocen v
dohodne povezave. Konkretno zaznavanje povezav, ki so placane, nekvalite-
tne, preve¢ optimizirane in tiste, ki prihajajo iz strani, ki spadajo v drugo
podrocje [25].

Konec maja 2013 je v javnost prisla novica o posodobitvi algoritma Pen-
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guin na Penguin 2.0. V glavnem naj bi slo le za poglobitev prejsnje verzije,
ki bolje lo¢i med kvalitetnimi in nekvalitetnimi povezavami. Algoritem naj
bi bil dodano pozoren tudi na kvaliteto dohodnih povezav, ki ne vodijo na
domaco stran, ampak na eno izmed podstrani [25].

Znano je, da je uvedba algoritma Panda vidno vplivala na spremembe
rezultatov iskanja pri 12% vseh poizvedb v angleséini. Algoritem Penguin pa

je dodatno vplival na 3,1% iskanj [14].



Poglavje 4
Prakticni preizkus

Kot smo Ze omenili, je pomemben del optimizacije spletnih strani tudi spro-
tno merjenje ucinkovitosti. To vkljucuje tako opazovanje obiskanosti strani,
kot tudi opazovanje kljucnih besed, ki so obiskovalce pripeljale do nase strani.
Tako lahko pravocasno reagiramo in spletno stran po potrebi prilagodimo.

S sprotnim opazovanjem se lahko nauc¢imo tudi, katere poteze pri optimi-
zaciji so imele najvecji vpliv in privabile najvec¢ obiskovalcev. Na vsakem po-
droc¢ju je drugacna konkurenca zato imajo poteze razlicne ucinke na razlicnih
podrocjih.

Opisani koncept, white hat SEO, smo tudi prakti¢no preizkusili na spletni
strani podjetja Tag trade d.o.o. Podjetje ima v Kranju svoj vadbeni studio
Vadba na kvadrat. Spletno mesto, ki vsebuje 96 podstrani, pa se nahaja
na naslovu www.vadbanakvadrat.com. Ukvarjajo pa se tudi s prodajo in
zastopstvom vadbenih naprav.

Za analizo kljuénih besed in oglasevanje smo uporabljali orodje Goo-
gle AdWords. Za spremljanje obiskanosti spletne strani pa smo uporabljali
orodje Google Analytics. To nam vodi tudi mnogo drugih statistik. Med

najpomembnejsimi so:

e Stevilo obiskov, edinstvenih obiskovalcev ter stevilo novih obiskov in

obiskovalcev.

e Stevilo strani, ki so si jih ogledali obiskovalci.

49
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Trajanje obiska.

Spremljanje dejavnosti obiskovalcev v realnem casu.

Pregled virov obiskovalcev.

Tok vedenja obiskovalcev (kako je potekal obisk spletnega mesta).

4.1 Optimizacija na spletni strani

Optimizacijo spletne strani smo zaceli z analizo klju¢nih besed. Od podjetja
smo dobili seznam kljuénih besed, katere so se jim zdele pomembne. Za ta
seznam smo naredili analizo, kot je to opisano v razdelku 2.1.1. V seznamu
je bilo kar nekaj besed, ki niso bile ustrezne.

Tako smo odstranili klju¢no besedo vibracijska plosca, saj ima dvou-
men pomen, lahko je plosca za telesno vadbo ali pa za gradbena dela. Po-
dobno je bilo za LPG, za katero Google najde rezultate iz povsem drugega po-
drocja. Nekaj kljuénih besed je bilo prevec splosnih. Nekdo, ki iS¢e s kljuéno
besedo IR, po vsej verjetnosti ni imel v mislih vadbene naprave z IR obse-
vanjem. Nekatere kljuéne besede smo dopolnili Se s krajem (fitnes Kranj),
saj ciljajo le na stranke iz Kranja. Seznam besed smo dopolnili Se z izdelki,
ki jih ponujajo, nekaj sopomenkami in mnozinskimi oblikami klju¢nih besed.

Seznam klju¢nih besed smo vnesli v Googlov Nac¢rtovalnik kljucnih besed.
Iz rezultatov (slika 4.1) smo ugotovili, da je tekalna steza bolj iskana kot
tekaska steza ali tekalne steze. Vendar se vse tri poizvedbe pojavljajo kar
dostikrat, zato smo oglase prikazovali na vseh treh klju¢nih besedah.

Ko smo imeli konc¢en seznam kljuc¢nih besed, smo se lotili spreminjanja
vsebine na spletni strani. Zaradi novih algoritmov (Panda in Penguin), smo
bili z vsebino zelo pazljivi in nismo vsiljevali nepotrebnih klju¢nih besed.
Besedila so ze bila dobro napisana, zato jih ni bilo potrebno spreminjati.
Potrebno je bilo pa nastaviti meta znacke (KEYWORDS in DESCRIPTION).

Podjetje ima v lasti Se eno spletno stran, kjer imajo sliko, ki deluje kot po-

vezava na www.vadbanakvadrat.com. Tej sliki smo nastavili opis v atributu
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HETE Delet prik.

Kljutna beseda (glede na ustreznost) |::::JZEH;E Konkurenca 7 Povpr.CPC |7 oglasa [7 g
fitnes 1.600 Mizka 0.21€ 0%

tekalna steza 590 Visoka 0Me 0% RACUN
fitnes naprave 480 Srednja 013 € 0% RACUN
tekaska steza 320 Visoka 015€ 0% RACUN
tekalne steze 260 Visoka 015 € 0% RACUN
elipticni trenaZer 210 Mizka 0.03€ 0% RACUN
vibracijska ploia 90 Mizka 013 € 0% RACUN
fitnes kranj 170 Mizka 0,16 € 0% RACUN
intenzivna vadba - - - - RACUN
vadba kran] - - - - RACUN

Slika 4.1: Googlov nac¢rtovalnik kljuénih besed prikaze priblizno kolikokrat

na mesec je neka beseda iskana.

ALT tako, da je vseboval glavne kljucne besede spletnega mesta.

Spletna stran je imela tudi eno slabo lastnost. Na dveh razli¢nih naslovih
URL je bila identi¢na vsebina. Administrator spletnega mesta je to napako
popravil, tako, da je struktura strani ustrezala Googlovim merilom.

Dodatno smo za boljso orientacijo spletnih pajkov ustvarili Se zemljevid

spletnega mesta. Ustvarili smo ga po postopku kot je opisan v razdelku 2.1.3.

4.2 Povecevanje obiskanosti

Povprecna obiskanost spletnega mesta pred optimizacijo je bila od 2 do 7
obiskov na dan.

Obiskanost smo zaceli povecevati z oglasevanjem v Googlovem programu
AdWords. V 15 dneh oglasevanja se je skupno nabralo 85 klikov na oglas. V
povprecju 5,7 na dan. Kako so bili kliki razporejeni prikazuje slika 4.2

Med oglasevalsko akcijo smo delali tudi na povecevanju popularnosti
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P e

Slika 4.2: Razporeditev klikov na oglas v obdobju oglasevalske akcije.

strani. Tega smo se lotili ro¢no, brez uporabe programskih orodij za ustvar-
janje povezav. Take povezave so tudi bolj kvalitetne. Véasih so taka orodja
prisla bolj do izraza, danes so pa algoritmi kot je Googlov Penguin hitro
zaznajo tako pocetje in nas kaznujejo.

Stran smo registrirali v ve¢ spletnih imenikih. Za enega izmed najbolj
popularnih spletnih imenikov (Yahoo!) nismo imeli na voljo finan¢nih sred-
stev, zato smo stran registrirali Se v brezpla¢nih imenikih kot so Najdi.si,
Mat’kurja in Open dictionary project. Ko smo vnesli novo spletno stran na
Najdi.si, se je naSa spletna stran uvrstila tudi v seznam novih slovenskih
spletnih strani, ki se nahaja na domaci strani Najdi.si.

Izmed vseh spletnih imenikov je bil Najdi.si najbolj odziven. Ta je ze v
nekaj dneh objavil povezavo na svoji domaci strani in nas o tem tudi obvestil.

Dohodne povezave smo objavili tudi na nekaj forumov. Osredotocili smo
se le na najbolj pogosto iskano kljuéno besedo — tekalna steza. Tako smo
poiskali ze obstojece teme, kjer so ljudje povprasevali o tekalnih stezah. Na-
pisali smo smiseln odgovor, ki je vseboval povezavo do naSe spletne strani,
kjer je bila opisana tekalna steza.

Vecina tem je bila starejsih od 1 leta in nekateri forumi imajo pravilo, da
je potrebno za obuditev teme priskrbeti koristno informacijo. Zaradi tega je

bilo nekaj objav izbrisanih.

4.3 Rezultati

Ko preverjamo rezultate iskanja moramo to vedno poceti v zasebnem nacinu
brez belezenja zgodovine. Vecji iskalniki namre¢ ves ¢as ustvarjajo iskalcev

profil in na podlagi tega prilagodijo rezultate iskanja. Ce smo neko stran ze
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® Obiski

100

Slika 4.3: Stevilo obiskov spletne strani v ¢asu oglasevanja in Off-site opti-

mizacije.

nekajkrat obiskali, se nam bo ta ob prihodnjih iskanjih pojavila visje med
rezultati.

Google prav tako prilagaja rezultate glede na naprave na katerih brskamo.
Ce is¢emo po kljuéni besedi elipti¢ni trenaZer na racunalniku, je nasa
spletna stran na 20. mestu (zadnji, deseti rezultat na drugi strani). Ko smo
enako poizkusili na tablicnem rac¢unalniku, je bila nasa stran na 19. mestu.
Razlog za to, da Google gleda tudi kako je spletna stran optimizirana za
mobilne naprave. NaSa spletna stran nudi dobro uporabnisko izkusnjo tudi
na mobilnih napravah, zato je tam uvrséena za eno mesto bolje.

En do dva tedna po objavljenih dohodnih povezavah, se je Ze poznalo
izboljSanje pozicije nase spletne strani. Za iskalni niz tekalna steza se je
nasa stran premaknila iz 25. mesta na 22. Po vsej verjetnosti je to zato,
ker je vecina povezav kazala na stran o tekalni stezi. Poleg tega so nekatere
povezave v besedilu vsebovale tudi izpeljanko kljucne besede tekalna steza.
Kljub vsemu se nekaj tock zaradi internih povezav prenese tudi na celotno
spletisce. Posledi¢no lahko opazimo tudi spremembo rezultata za klju¢no
besedo elipti¢ni trenaZer. Prej se je nasa stran pojavila na 21. mestu,
sedaj pa jo najdemo na 20. mestu.

Z orodjem Google Analytics smo zabelezili tudi nekaj zanimivih statistik

o obiskanosti spletnega mesta. Kot prikazuje slika 4.3, je obiskanost, v ¢asu
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Vrsta prometa med Off-site
optimizacijo

Vrsta prometa med oglagevanjem

B FPromet iskanja
B Referencni promet

M Meposreden promet

Slika 4.4: Vrsta prometa na spletni strani v casu oglasevanja in v ¢asu Off-site

optimizacije

oglasevanja pocasi narascala. 7. dan smo zabelezili 15 obiskov spletne strani.
Na levem diagramu na sliki 4.4 vidimo tudi vir prometa, ki smo ga dobili
na spletno stran. Razvidno je, da je ve¢ kot 3/4 obiskovalcev prislo preko
iskalnikov. Dobrih 21% jih je prislo preko povezav na drugih straneh, le
dober odstotek pa jih je prislo do spletne strani direktno z vnosom naslova
URL. Ko smo zaceli z off-site optimizacijo pa se je stanje povsem zamenjalo.

Sedaj je prislo kar 62,7% obiskovalcev preko povezav na spletu.

V casu oglasevanja so bile glavne kljuéne besede, ki so prinesle promet:
tekalna steza (5,7%), eliptiéni trenazer (2,9%) in fitnes oprema (2,9%).

Zanimivo je bilo spremljati obisk v ¢asu, ko smo na spletu ustvarjali
dohodne povezave. 9. dan na sliki 4.3 je zelo opazen nenaden porast prometa.
Takrat je bila objavljena prva povezava na forumu. Na ta dan smo zabelezili
57 obiskovalcev, od tega jih je 43 izhajalo iz foruma. 11. in 12. dan smo
pridobili nekaj obiskovalcev preko novih objav na forumih (nekaj malega pa
tudi s prejsnjih objav). 13. dan je Najdi.si na domagci strani objavil povezavo
na naso stran. V 24 urah po objavi povezave se je na nasi strani zvrstilo kar

142 obiskovalcev. Od tega jih je 117 s spletnega mesta Najdi.si. Povezava je
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Stopnja obiskov ene strani
Virlmedij Obiski - Stranilobisk Povpr. trajanje obiska % novih obiskov

256 3,15 00:01:32 53,52%

1. najdi.si/ referral 128 3.70 00:01:33 93.75% 51.56%
2. google f organic 76 253 00-01:48 46,05% 55.26%
3. studiosonce.com / referral 20 3.50 00-01:04 35.00% 40.00%
4. tekaskiforum.net / referral 10 2.00 00:00:25 90,00% 60.00%
(direct) / (none) 8 2.62 00:02:04 100.00% 87.50%

6. med over net / referral i 143 00-00:-07 100.00% 57.14%
7. novice najdi_si / referral 4 175 00:00:31 100.00% 75.00%

8. najdi/ organic 2 5.50 00:05:57 100.00% 50.00%

OO O0OOEE O O 3

9. xml-sitemaps.com / referral 1 2.00 00:00:05 0.00% 0.00%

Slika 4.5: Viri obiskov od 12. dne naprej in dodatna statistika grupirana

glede na vir.

bila na domaci strani objavljena priblizno 20 ur, potem pa je bila prestavljena

na drugo stran na seznamu novih spletnih mest.

Google Analytics omogoca precej natanéno spremljanje raznoraznih sta-
tistik o prometu. Na sliki 4.5 so prikazani vsi viri obiskov, ki so nastali od
12. dne naprej. Dodanih je Se nekaj statistik, ki nam pomagajo lociti dobre
vire od slabih. Iz slike lahko razberemo, da je bil v zadnjih dneh optimiza-
cije naboljsi vir Najdi.si od koder smo dobili 128 obiskov. Ti obiskovalci so
v povprecju odprli 3,7 strani in na spletnem mestu ostali dobro minuto in
pol. Kar je precej dober znak, da je vsebina kvalitetna. Ce bi obiskovalci le
odprli prvo stran in jo po 10 sekundah zaprli, potem to pomeni, da niso nasli
ni¢ uporabnega. Ve¢ kot 90% obiskovalcev si je prvi¢ ogledovalo to stran.
Stopnja obiskov ene strani pomeni odstotek obiskov samo ene strani. Torej
obiskov, pri katerih so uporabniki zapustili spletno mesto ze na vstopni strani

brez interakcij s stranjo.

Na enak nacin smo lahko razbrali tudi koliksen delez prometa priskrbijo
posamezni iskalniki preko organskih rezultatov iskanja. Pricakovano Google
prinese najve¢ prometa — 87%, Najdi.si 9,4%, Bing in Yahoo pa predsta-
vljata 2,9% in 0,7 % prometa preko iskalnikov. Ti delezi se odvisno od

obdobja spreminjajo, v ¢asu optimizacije pa ni bilo mogoce zaznati vecjih



56 POGLAVJE 4. PRAKTICNI PREIZKUS

b 5 ObisK et K iki na oglas

100

[0

a0 1

o ll \\
i ] [\
'.=50

3w N ./

" [\ /N \

- my \
10 "--/\‘I L/\

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 2B, 27 28 29 30 31 32 33 34 35

Qred oglasevanjem in optimizacijo < Oglasevanje

Slika 4.6: Stevilo obiskov spletne strani pred optimizacijo

in v Casu optimizacije izven strani.

, vV Casu oglasevanja

sprememb. Razlog za to je morda tudi v oglasevanju. Preden bi nekdo prisel

do organskega rezultata, je videl oglas in na stran prisel

Na grafu na sliki 4.6 lahko vidimo kako se je obisk sp

preko oglasa.

reminjal v razli¢cnih

obdobjih. Opazi se promet na strani ¢ez vikende zmanjsa. V casu obdobja

pred optimizacijo, ko so se prikazovali samo oglasi se je promet povecal skla-

dno s stevilom klikov na oglas. Stevilo organskih obiskov pa je ostalo priblizno

enako. Obdobje optimizacije izven strani pa je bolj podrobno razlozeno na

strani H4.



Poglavje 5
Sklepne ugotovitve

Stevilo uporabnikov interneta iz dneva v dan raste. Vsak dan je na internetu
ve¢ informacij in vedno vec ljudi se zaveda, da bodo informacije najhitreje
nasli na spletu. Skoraj vsa podjetja dajejo informacije o svojem poslu na
svetovni splet, nekateri preko spleta tudi sluzijo. Vsi, ki pa javno objavljajo
vsebino, si zelijo biti ¢im bolj prepoznavni.

Ce sklepamo posel v Se tako velikem mestu, se to ne more kosati s trgom
ki ga predstavljajo uporabniki svetovnega spleta. Teh je danes Ze ve¢ kot
2 milijardi in pol. Posledi¢no je tudi ogromno tistih, ki dnevno uporabljajo
iskalnike.

Na vsakem podroc¢ju je ogromno konkurence, ki si zeli biti med prvimi
rezultati. Ampak tam je prostor le za najboljse. Pri Googlu je to naj-
boljsih deset, saj zelo majhen odstotek iskalcev pogleda tudi na drugo stran.
Algoritmi so ze tako izpopolnjeni, da lo¢ijo med resni¢no kvalitetnimi in ne-
kvalitetnimi stranmi. Kvaliteto strani potrjujejo uporabniki spleta. Strani,
ki nimajo uporabnikov, ki bi jih podpirali in bi se na vsak nacin rade prebile
med kvalitetne, pa bodo hitro kaznovane. Vedno manj bo trikov, ki se jih bo
dalo izvesti za boljse pozicije in vedno bolj bo poudarek na kvalitetni vsebini.
To je pa tudi stvar, ki bi jo iskalci radi.

Postopek optimizacije spletne strani za iskalnike mora zgledati mora ¢im

bolj naravno, sicer nas lahko spletni iskalniki kaznujejo zaradi umetnega

o7
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ustvarjanja prometa ali pa zavajanja spletnih pajkov. Torej ni dobro, da
kar ¢ez noc¢ pridobimo na tiso¢e povezav na nase spletno mesto. Povezave
moramo dobivati iz kvalitetnih virov. Upostevati moramo nasvete, ki jih po-
nujajo iskalniki in ¢im bolj redno osvezevati vsebino. Steje le kvaliteta in ne

kvantiteta.

Pri postopku optimizacije je najbolj pomembna kvalitetna vsebina. Pre-
den se lotimo optimizacije izven strani moramo poskrbeti za kvalitetno vse-
bino, ki bo zadovoljila obiskovalce. Pri vsebini moramo biti posebej po-
zorni na izraze, ki jih uporabljamo zato je potrebno najprej narediti analizo
kljuénih besed, da vemo kako ljudje pravijo stvarem, ki jih ponujamo na
spletni strani.

Ko imamo urejeno vsebino moramo poskrbeti za strukturo spletnega me-
sta. Ta mora biti ¢im bolj preprosta in taka, da jo lahko spletni pajki v
celoti preiséejo. Ce imamo na strani kaksne posebnosti, je potrebno spletnim
pajkom dati dodatna navodila. To lahko storimo z zemljevidom spletisca,
tekstovno datoteko z navodili za dostop (robots.txt) ali pa z Googlovimi
orodji za skrbnike spletisc.

Pri vsebini in strukturi spletnega mesta moramo biti ves ¢as pozorni na
smernice spletnih iskalnikov. Izogibati se moramo negativni optimizaciji, saj
bomo lahko hitro kaznovani.

Pri optimizaciji izven spletne strani pa je cilj pridobiti ¢im ve¢ kvalitetnih
povezav. Pozorni moramo biti na nekvalitetne povezave, te nam lahko v
nekaterih primerih celo skodujejo.Primer nekvalitetnih povezav so tiste v
podpisih na forumih.

Moramo se zavedati, da z oglasi placamo vsakega obiskovalca, ki spletno
stran obiSc¢e preko oglasa, nikakor pa se direktno ne povecuje popularnost

nasega spletnega mesta.

Optimizacija je tezavno in dolgotrajno delo. Ves ¢as moramo nadgrajevati

znanje in poskusati, kako bodo iskalniki reagirali na nase poteze. Ni¢ ni to¢no
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definirano, zato smo ves cas v negotovosti, kako se bodo odrazile spremembe,

ki smo jih naredili.

5.1 Naslednji korak — Optimizacija aplikaciji
Naslednji korak po optimizaciji spletnih strani za iskalnike bi bil lahko v
smeri optimizacije mobilnih aplikacij za boljso vidnost v spletnih marketih
z mobilnimi aplikacijami. To vrsto optimizacijo oznacujemo z ASO (angl.
App Store Optimization)

V glavnih marketih, ki ponujajo mobilne in tabli¢ne aplikacije (v nadalje-
vanju aplikacije), se nahaja ze ve¢ kot 2 milijona aplikacij. Glavni problem
programerjev aplikacij je prepoznavnost objavljenih aplikacij. Ve¢ kot 60%
aplikacij je najdenih preko vgrajenih iskalnikov v marketih. Ce ne optimi-
ziramo aplikacije za te iskalnike, spustimo ogromen del iskanj, s katerimi bi
lahko pridobili kar nekaj prenosov [24].

Optimizacija mobilnih aplikacij za iskalnike je proces s katerim zelimo
doseci boljso pozicijo aplikacije med rezultati iskanja. Boljsa kot je pozicija
aplikacije, boljsa je tudi vidnost potencialnim uporabnikom. Koné¢ni cilj
je pripeljati ¢im ve¢ prometa na stran kjer je predstavljana aplikacija in

posledi¢no doseci ¢im ve¢ prenosov [24].

Tudi tukaj je potrebno poznavanje kljucnih besed, ki so najbolj primerne
za naso aplikacijo. Za razliko od SEO je tukaj veliko manj faktorjev, ki

vplivajo na razvrstitev aplikacij. Glavni faktorji so [24]:

e Ime aplikacije. Predno izberemo ime, moramo narediti dobro ana-
lizo kljuénih besed, kajti kasnejse spreminjanje imena aplikacije ni pri-
porocljivo. Kljuéna beseda v imenu nam prinese dobrih 10% boljso
uvrstitev. Dobra praksa je, da se odlo¢imo za najboljso kljuéno be-

sedo, ne glede na Stevilo konkurentov z enako kljuéno besedo.

e Kljucne besede. Narediti moramo analizo in ugotoviti katere klju¢ne

besede so najpogosteje predmet iskanja nase ciljne publike. Te lahko
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najdemo tudi pri konkuren¢nih aplikacijah. Ves ¢as moramo spremljati

kako se mi in konkurenca uvrsécamo med rezultate.

e Stevilo prenosov mocno vpliva na popularnost in posledi¢no uvrécenost
aplikacije. Vendar na ta faktor nimamo veliko vpliva. Kljub vsemu pa
lahko z dobrim marketingom in prisotnostjo v socialnih medijih prido-

bimo prepoznavnost aplikacije in posledi¢no ve¢ prenosov.

e Ocene in komentarji so faktor, na katerega prav tako ne moremo
vplivati. Je pa zelo dobro, ¢e uporabniki svoje zadovoljstvo jasno
oznacijo. Za dobre ocene moramo aplikacijo ves cas posodabljati glede
na zelje uporabnikov. Zadovoljne uporabnike je dobro voditi do tega,

da objavijo pozitivne povratne informacije.

Najpogosteje se zgodi, da se programerji nimajo casa ukvarjati z optimi-
zacijo, zato pred objavo aplikacije na hitro napiSejo opis kot ime pa napisejo
tisto kar so si ze sprva zamislili. Je pa ta raziskava kljuénega pomena preden
objavimo aplikacijo. Aplikacijam, za katere je bilo vloZzenega nekaj truda v
optimizacijo, se bo najverjetneje dobro obrestovalo. Tudi tukaj je potrebno
dolgo cakati, ce zelimo opaziti rezultate optimizacije, potem pa se lahko opazi

tudi do desetkratno povecanje Stevila prenosov [24].
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