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Povzetek

V tem diplomskem delu je opisan postopek nastanka uporabniskega vmesnika za
aplikacijo Bilanca, ki je namenjena pregledu osebnih finan¢nih tokov. Gre za preprosto
aplikacijo, ki iz podanih prihodkov in odhodkov izracuna trenutno stanje. Delo se pricne
s poglobljeno analizo najboljsih moznih nac¢inov, ki naj uporabniku ¢im bolj olajSajo
uporabo. Temu sledi implementacija v okolju Delphi. Izkaze se, da tudi tako na pogled
preprosta aplikacija, kot je Bilanca, zahteva od snovalca veliko kodiranja, ¢e Zeli, da bo
uporabniski vmesnik brezhiben.

Avtor ugotavlja, da bi uporabniki najveckrat segli po orodju Microsoft Excel, ¢e bi sami
zeleli resiti problem, ki ga reSuje Bilanca. Ko analizira uporabnisko izkusnjo v Excelu,
na podlagi ugotovitev iz literature izpostavi nekaj moznih izboljSav, ki so nato
implementirane v prakticnem delu. Nastala aplikacija naj bi tako uporabniku nudila
vecje udobje, saj je, za razliko od Excela, prilagojena to¢no doloc¢enemu problemu:
prikazovanju osebnih finan¢nih tokov.

Diplomsko delo vsebuje pregled literature s podro¢ja uporabniskih vmesnikov,

dolocanje tipi¢nega uporabnika Bilance, izdelavo prototipa, analizo uporabniske
izkusnje z Excelom, iskanje moznosti za izboljSave in potek izdelave aplikacije v okolju
Delphi vklju¢no s tezavami, na katere je avtor naletel. Na koncu je opisano tudi
testiranje aplikacije z naklju¢nimi uporabniki, ki pokaze, da je bilo delo ve¢inoma
uspesno, podane pa so tudi nove ideje za izboljsave.

Kljucne besede
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Abstract

This diploma work describes a method for user interface development for an application
Bilanca that is intended for a review of personal financial flows. It is a simple
application that subtracts outcome from income and shows the current financial state.
The work begins with a detailed analysis of the best possible user interface options that
give the most comfortable user experience. This is followed by the implementation in a
Delphi environment. The results show that even a simple application like Bilanca takes a
lot of coding to produce a flawless user interface.

The author points out that users would normally use Microsoft Excel when trying to
solve a problem like the one solved by Bilanca. As he analyses the Excel's user interface
and results from the literature, some possible improvements are found and used in the
practical implementation. The resulting application is focused on solving only the
specific user problem, namely the management of personal financial flows, and gives a
better user experience than Excel.

The diploma work contains a research of literature on user interfaces, definition of a
typical user of Bilanca, prototype development, user experience analysis with Excel,
new ideas for improving the user interface, and finally the development of Bilanca in a
Delphi environment together with a description of difficulties that were found. It
concludes with a description of the process of testing Bilanca with random users which
shows that the work has been successful and suggests some new ideas for improvement.
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1 Uvod

1.1 Namen diplomskega dela

Cilja tega diplomskega dela sta bila
% raziskovanje podrocja uporabniskih vmesnikov in

% uporabna aplikacija, ki ne bo sluzila le kot prakti¢ni del diplomskega dela, ampak
jo bodo ljudje dejansko uporabljali tudi po mojem zagovoru.

Uporabniski vmesniki me zanimajo Ze od nekdaj. Ze ve¢ let vsakodnevno uporabljam
aplikacije za montazo zvoka in videa, kot sta npr. Adobe Premiere in Steinberg Cubase.
Pri tovrstni programski opremi, ki uporabniku nudi veliko razli¢énih moznosti, Se posebe;j
pride do izraza dobra organiziranost uporabniskega vmesnika. Pri montazi videa je
znacilno, da se uporabnikova dejanja ponavljajo, od uporabniskega vmesnika pa je
odvisno, kako mu bo tovrstno delo olajial. Sele ob primerjavi z drugimi programskimi
orodji sem zacel zares ceniti uporabniske vmesnike aplikacij, ki jih najveckrat
uporabljam. Zacel sem postajati pozoren na razlike (najveckrat malenkosti), ki so nek
kos programske opreme naredile popularnejsi od ostalih. Obe prej omenjeni aplikaciji
sta najbolj razsirjeni na svojem podrocju v svetu raCunalnikov PC.

Skozi dolgotrajnejSo uporabo programske opreme se scasoma pojavijo ideje, kako
dolocene lastnosti uporabnisSkega vmesnika izboljsati, dopolniti, poenostaviti itd. Ko sem
na taksne ideje naletel, so se socasno porodila tudi druga vprasanja, navajam samo tri
med mnogimi:

«» Kako sploh zasnovati tako kompleksen uporabnisSki vmesnik, ki resuje toliko
razli¢nih problemov in kljub vsemu deluje zelo u¢inkovito?

% Koliko testov je potrebnih, da aplikacija kon¢no ustreza dolo¢enemu spektru
uporabnikov?

« Ali so podjetja pripravljena prisluhniti idejam in predlogom svojih uporabnikov?

Podroc¢je uporabniskih vmesnikov je Siroko in se mnogokrat kriza tudi z drugimi
vedami, kot sta na primer psihologija in oblikovanje. Pri svojem delu sem se osredotocil
na tiste dele podrocja, ki so me v zastavljenem Casu lahko pripeljali do izdelane kon¢ne
aplikacije. Ker je bil ¢as najvecja ovira, sem mnogokrat moral prekiniti raziskovanje in
se raje osredotociti na izdelavo prakti¢nega dela. To pomeni, da bi z ve€ razpolozljivega
¢asa morda izdelal Se boljsi uporabniski vmesnik.



Da bi izdelano aplikacijo ljudje dejansko uporabljali, mora ta reSevati nek njihov
problem. Po moznosti mora ta problem reSevati bolje od ostalih aplikacij, ki so na voljo.
[1] Odlocil sem se za reSevanje problema nadzora nad lastnim finan¢nim stanjem. Kot
Student sem se velikokrat znasel v polozaju, ko mi je zmanjkalo denarja. Ko sem si zacel
svoje finan¢ne tokove vestno zapisovati, sem se takSnim polozajem lazje izognil.
Tovrstne tezave verjetno pestijo Se mnoge Studente in zato mislim, da bi nastalo
aplikacijo z veseljem uporabljal Se kdo poleg mene. Tako je nastala aplikacija z imenom
Bilanca, ki uporabniku nudi celovit pregled nad finan¢nimi tokovi. Njen uporabniski
vmesnik je zgrajen na osnovi pridobljenih znanj v sklopu tega diplomskega dela, kar
pomeni, da

¢ je preprost za uporabo,
. ey s . ey . o
«+ vsebuje bliznjice za u€inkovitejSo manipulacijo in

¢ je konsistenten z uporabniskimi vmesniki uveljavljnih aplikacij.

1.2 Opis tipicnega uporabnika

Tipicen uporabnik, na katerega cilja aplikacija Bilanca, je Student z nesteto listki z
zapisi, komu je koliko dolzan in koliko je kdo dolzan njemu. Pricakuje nakazilo za
Studentsko delo, ki pa, kot ponavadi, spet zamuja. Da bi poracunal, ali si lahko privosci
izlet med vikendom (kaks$no je njegovo dejansko stanje), mora iz Zepov in predalov
izbrskati vse listke z dolgovi in jih vnesti v kalkulator. Pri tem obstajata nevarnosti, da ni
nadel vseh listkov in da je v kalkulator vnesel napacen znesek. Se najvedja tegoba pri
vsem tem pa je ¢asovna potrata.

Aplikacija Bilanca tak§nemu uporabniku nudi shranjevanje vseh podatkov o dolgovih na
enem mestu. Prav tako lahko v njej shrani podatke o nakazilih, ki jih pric¢akuje.
Aplikacija seveda tudi sama sproti prikazuje pravilno stanje, vse skupaj pa za
uporabnika pomeni ni¢ vec iskanja listkov in ni¢ ve¢ racunanja stanja. Poleg tega celovit
pregled nad osebnimi finan¢nimi tokovi pozitivno vpliva na poravnavo dolgov. Dolgovi,
ki jih shranjujemo v mislih in na listkih, ne izgledajo tako resno, kot takrat, ko so zbrani
na enem, jasnem in preglednem mestu. Dolgove v mislih lahko namenoma ali
nenamenoma spregledamo, da bi si olajSali vest. Bilanca je do tak$nega ravnanja manj
popustljiva. Poleg tega tipiCen uporabnik uporablja najbolj razsirjen operacijski sistem
pri nas, to je Microsoft Windows.

1.3 Problemska domena

Ce Zeli uporabnik sam ustvariti tabelo s prihodki in odhodki, s samodejnim izra¢unom
stanja, bo praviloma segel po orodju Microsoft Excel. To pomeni, da mora aplikacija
Bilanca uporabniku nuditi vsaj tako dober uporabniski vmesnik, kot ga ima Excel, imeti
pa mora tudi dolocene izboljsave, ki ga bodo prepricale v trajnejSo uporabo.



Cilj je bil torej izdelati uporabniski vmesnik, ki bo boljsi od Excelovega. Boljsi
uporabniski vmesnik pomeni [4]:

« manj klikov,

« vecja prilagojenost problemu,

¢ ucinkovitej$a manipulacija vmesnika,
% manj naporna predstavitev podatkov.

Izdelati boljsi vmesnik od tistega, ki ga izdela priznano podjetje, je velik izziv. Obstaja
velika verjetnost, da je to podjetje izvedlo mnogo raziskav na podroc¢ju uporabniskih
vmesnikov in vsakr$no oddaljevanje od njihovih resitev je tvegano pocetje. Tudi sicer je
pravilo za gradnjo dobrih uporabniskih vmesnikov, naj se snovalci zgledujejo po
uveljavljeni programski opremi iz naslednjih dveh razlogov [4]:

% Za uveljavljeno programsko opremo ponavadi stojijo podjetja z dovolj sredstvi,
da si lahko privosc¢ijo raziskave.

+» Uveljavljene programske opreme so uporabniki Ze navajeni, zato bodo aplikacije
s podobnimi uporabniSkimi vmesniki lazje uporabljali.

Na podlagi tega pravila sem se odlocil, da bom izdelal uporabniski vmesnik, ki bo
podpiral vse akcije, ki jih je vajen uporabnik Excela. Poleg tega pa bom dodal $e nekaj
dodatnih moznosti, ki naj bi izboljSale uporabnikovo izkusnjo. Med testiranjem
prototipa, izdelanega v Excelu, so se pokazale tudi hibe Excelovega uporabnisSkega
vmesnika in s tem moZnosti za izboljSave. Naj poudarim, da je Excel multidisciplinarno
orodje, ki zna resiti veliko ve¢ problemov, kot samo odstevati odhodke od prihodkov.
Ko govorim o hibah Excela, govorim le z vidika problemske domene Bilance. Ce bi bil
Excel namenjen zgolj prikazu osebnih finan¢nih tokov, bi imel verjetno tudi temu
prilagojen uporabniski vmesnik. In moj cilj je bil ugotoviti, katere bi te prilagoditve bile
in kako jih implementirati. Pomankljivosti Excelovega vmesnika, izboljSave in
primerjave z vmesnikom Bilance so opisane v razdelku 2.2 Primerjava uporabniskih
vmesnikov.

1.4  Uporabljeno znanje, pridobljeno na FRI

Znanje s fakultete, ki sem ga neposredno lahko uporabil pri izdelavi prakticnega dela
diplomskega dela, sem pridobil pri naslednjih predmetih:

% Osnove algoritmov in podatkovnih struktur 1 in 2
Uvod v objektno programiranje in sortirni algoritmi.

+ Razvoj aplikacij
Spoznavanje vseh faz nastanka aplikacije, od zajema zahtev, do uvedbe v
uporabo.



% Uporabniski vmesniki
Spoznavanje osnovnih gradnikov uporabniskih vmesnikov, odnosov med njimi
in njihova implementacija.

1.5 Znanje, pridobljeno na spletu

Med Studenti FRI se v pogovornem jeziku ¢edalje pogosteje pojavlja fraza "Google
programming" (programiranje s pomocjo brskalnika Google). Za vsak programski jezik,
ki sem ga uporabljal tekom izobrazevanja na Fakulteti za raCunalnistvo in informatiko,
sem vso potrebno pomoc¢ nasel na spletu. Tudi vse probleme, ki so se pojavili med
programiranjem aplikacije, ki je del diplomskega dela, sem resil s pomocjo virov na
spletu. Splet postaja cedalje bolj dovrsen vir znanja o programiranju. Na njem sem nasel
vse, od zacetniskih teCajev, do resitev zahtevnejSih problemov, vklju¢no s komentarji in
izboljSavami programerjev z vseh koncev sveta. Na spletu sem prav tako nasel tudi
mnogo nasvetov in smernic za oblikovanje dobrih uporabniskih vmesnikov. Pri
programiranju mi je bila v najve¢jo pomo¢ stran na naslovu http://delphi.about.com.

1.6  Znanje, pridobljeno v literaturi

S knjigami sem pridobil nekaj dodatnega znanja na podrocju izgradnje uporabniskih
vmesnikov. Naj nastejem neka;j bistvenih ugotovitev, ki so skozi izdelavo diplomskega
dela sluzila kot izhodisca [3, 4]:

% Uporabniski vmesnik je dobro oblikovan takrat, ko se program obnasa to¢no
tako, kot pri¢akuje uporabnik.

« Pri naCrtovanju uporabniskih vmesnikov se moramo zatekati k najpreprostejSim
reSitvam - le te naredijo vmesnik res dober.

% Velikokrat nam ravno mnenje naklju¢nih uporabnikov razkrije pravo pot do
idealnega vmesnika.

% Sest je zadostno §tevilo uporabnikov, ki testirajo uporabniski vmesnik. Ze s
Sestimi testnimi uporabniki dobimo dokon¢no sliko o tem, kaj vmesniku manjka
in kaj je zadovoljivo. Pri ve¢jem Stevilu preizkuSevalcev se rezultati zacnejo
o€itno ponavljati.

% Kadar koli uporabniku ponujamo moznosti, od njega zahtevamo odlocitev.
% Uporaba dobro oblikovanih izdelkov je jasna Ze takrat, ko jih samo gledamo. To
ne velja samo za uporabniSke vmesnike, ampak v industriji nasploh. Uporaba

video kamere je pri dobri oblikovni zasnovi jasna Ze na pogled.

% Konsistenca razbremenjuje uporabnikov spomin. Ljudje se bodo hitreje navadili
na aplikacijo, ki ima podoben uporabniski vmesnik, kot ostale aplikacije.

« Oblikovalska kreativnost prej Skoduje uporabnosti vmesnika, kot pa ji koristi.



«+» Uporabniki ob uporabi nase aplikacije nimajo pri sebi prirocnika. Tudi, ¢e bi ga
imeli, ga ne bi uporabljali.

¢ Ne le, da uporabniki ne berejo priro¢nikov, ne berejo skoraj nicesar. Branje je za
vecino uporabnikov napor. Zato jih ne poskuSajmo poucevati o nacinu uporabe
nasega programa, ampak jih raje vodimo z drugimi prijemi, kot so npr. metafore,
ikone, vizualni kljuci, ...

% Misliti moramo tudi na uporabnike, ki ne znajo natan¢no upravljati z misko - teh
je vec, kot si mislimo.

« Ljudje si veliko lazje zapomnimo stvari, ¢e nas nanje nekaj spominja.

% Ce program od nas Zeli ime datoteke, ga bomo raje poiskali na seznamu, kot pa v
lastnem spominu in ga potem vpisali.

% Ne zahtevajmo od uporabnika, da si zapomni stvari, ki si jih lahko zapomni
racunalnik.

Spoznal sem tudi nacrtovanje na podlagi aktivnosti. Gre za nacrtovanje, ki razvijalca sili,
da ne razmiSlja na nacin, ki mu je najbolj domac (kaj vse mora aplikacija podpirati, da
bo uporabnik lahko uspesno opravil svoje delo), ampak da se postavi v vlogo uporabnika
in si odgovarja na vpraSanja, katere so aktivnosti, ki jih bo uporabnik intuitivno zelel
izvesti, da po najhitrejsi poti pride do rezultata. To vrsto nacrtovanja je zasnoval
Microsoftov razvijalec Mike Conte v timu za razvoj orodja Microsoft Excel. Rezultat
takSnega nacCrtovanja je manj zapleten vmesnik, ki ni preplavljen z moznostmi, ampak je
bolj preprost in uporabniku bolj prijazen. Gre za u€inkovit nacin, kako razvijalcem delno
prepreciti, da bi precenili sposobnosti uporabnika - s to tezavo se podjetja pogosto
srecujejo.

Naslednja metoda je izumljanje namisljenih uporabnikov. Gre za metodo, pri kateri si
razvijalec izmisli neko osebo, ji dolo¢i poklic, izobrazbo, znanje v racunalnistvu,
operacijski sistem, ki ga uporablja (e sploh ve, kaj je to) itd. Sele ko je ta oseba
natanc¢no definirana, jo v mislih postavimo pred naso aplikacijo in si skuSamo zamisliti,
kako bi se odzvala na uporabniski vmesnik. SkuSamo si izmisliti ve¢ navideznih oseb, ki
so si med seboj ¢im bolj razli¢ne - od skoraj racunalnisko nepismenih, do izkuSenih
uporabnikov. Ce bodo vse osebe znale uporabljati na§ program, smo zasnovali dober
uporabniski vmesnik.

Sest korakov, ki vodijo do dobrega uporabniskega vmesnika:
1. Ustvarimo nekaj namisljenih uporabnikov.
2. Ugotovimo, katere so glavne aktivnosti aplikacije (iz uporabnikovega stalisca).

3. Ugotovimo, kako uporabnik pri¢akuje, da bo priSel uspesno do cilja v nasem
programu.



4. Skiciramo vmesnik.

5. Skico znova in znova poenostavljamo, dokler ne ustreza vsem namisljenim
uporabnikom.

6. Opazujemo prave uporabnike, kako uporabljajo nas program in popravimo dele
vmesnika, kjer je priSlo do zapletov.

Ob tem je treba predstaviti tudi delno nasprotujoc¢ vidik [1], ki zagovarja staliS¢e, da se
na opazovanje uporabnikov pri delu ni mogoc¢e mo¢no zanasati. Kadar uporabniki vedo,
da so opazovani, njihovo delo ne poteka tako, kot ponavadi. Trudijo se, da bi naredili
¢im manj napak, ravno pristne napake pa so tisto, kar bi pri njih Zeleli videti. Zato se
mora razvijalec zavedati, da kljub vsemu sam nosi najvecjo odgovornost za dober
uporabniski vmesnik.



2 Snovanje uporabniSkega vmesnika

2.1 Prototip in testiranje

Prototip sem izdelal z orodjem Microsoft Excel. Excel je, po pogovoru z nakljuénimi
uporabniki, tudi sicer najveckrat izbrano orodje, kadar Zelijo uporabniki sami resiti
problem, ki ga reSuje Bilanca.

Prototip je najprej vseboval tabelo s Stirimi stolpci:

L)

% dolgovi (kredit),

s mesecni odhodki (kredit),

>

% terjatve (debet),

L)

R/
X4

prihodki (debet).

L)

Poleg tega je vseboval Se posebna polja, ki so sluzila shranjevanju podatkov o ban¢nih
raCunih: transakcijski, varcevalni, ...

Odhodki skupaj 820
Prihodki skupaj 2668

150 Stanovange
21 Vezajemmna

30 Mlohbitel

40 Bencin

30 Eegistracya
10 Avto dodatne

10 Frizer
30 Oblatila
25 Badmunton 400
30 Pobitnice 200
80 Zabava
150
21
200

0 Blagajna za wideo
220 Meje - za kamero
500 Marna

10 Andrej - bont

5 Mejc - pizza
85 Janez - vikend

Diploma

Bantni lirnit

Stanovanie
WVrajemna

WVartevaln sklad
0 Mlesefmn sklad

Ma dan lahko zapravis:
5063013625

~

200 Ales - videospot

200 Osebni racun 13 Jan
15 Denarnica

1650 Projekt za Simaobil a0 Sestra

100 Sklad za dolgove

0 “aréevalni sklad
0 Meseéni skladi

500 Mana

40 Kritje strogkov za spot

Slika 2.1: Zacetni prototip v Excelu.
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Vec mesecna uporaba prototipa je pokazala, da so Stirje stolpci odvec. Prav tako posebna
polja za ban¢ne racune. Od vseh elementov sem ohranil samo dva stolpca: odhodke in
prihodke. Odvecne elemente sem odstranil predvsem zato, da bi imel uporabniski
vmesnik manj elementov. S tem sem racunal na vecjo uporabnost in privlacnejsi videz
uporabni$kega vmesnika. Elemente sem odstranil kljub temu, da sem se nanje navadil in
so popestrili videz aplikacije. Uporabniski vimesnik s samo dvema stolpcema, namesto
Stirih, je bolj v skladu z zastavljenimi izhodis¢i predvsem z vidika prvega vtisa na
uporabnika - tabele so same po sebi neprivlacne in uporabniku dajejo vtis, da od njega
pric¢akujejo veliko dela.

Odhodki skupaj 810
Prihodki skupaj 1200
0 BElagajna za wideo 200 Ales - videospot

220 Nejc - za kamero
200 Mama
B50 Osebni racun
5 MNejc - pizza 0 Denarnica
8a Janez - wkend
350 MIDI meladije
A00 Diplotma
200 Bantni limit 0 “Warcevalni sklad
0 Meseéni skladi
A0 Stanowvahie
21 Yzajemna

Slika 2.2: Kon¢ni prototip v Excelu.

Na zacetku je bil namen aplikacije, poleg pregleda nad trenutnim stanjem, uporabniku
nuditi tudi pregled nad njegovo celotno porabo. Od tod tudi ideja o stolpcu za mesecne
odhodke.

Mesecni odhodki
Prehrana 150
Zabava 80
Sport 90
Internet 40
Telefon 30

Tabela 2.1: Mesecni odhodki so se skozi testiranje izkazali za nepomembne.

Uporabnik bi si v tem stolpcu lahko belezil vse mozne porabe sredstev in si tako ustvaril
natancno sliko o tem, za katere stvari in storitve porabi svoj denar. Vendar se je s tem
pojavila tezava, kako te stroske prikazati v stanju. Ce so se obradunali sproti, so
obremenili stanje vnaprej (Se preden je do njih dejansko prislo), kar je slabo vplivalo na
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uporabnikovo moralo. Stanje je bilo v¢asih celo negativno Ze takoj, ko je uporabnik
vnesel svojo placo. Poleg tega sem opazil, da sem v ta stolpec sCasoma vpisal vse vrste
svojih mese¢nih odhodkov, njihov obra¢un onemogocil, potem pa sem nanje pozabil.
Stolpec mesecnih odhodkov se je tako izkazal za nebistvenega.

2.2 Primerjava uporabniskih vmesnikov

Med uporabo prototipa so se pokazale naslednje potrebe po izboljsavah:
2.2.1 Premikanje polj v Excelu

Vnosi v stolpcih odhodkov in prihodkov se pogosto spreminjajo. Ko je stolpec prazen, ni
tezav z grupiranjem vnosov - sorodne odhodke oz. prihodke pac vpisemo zaporedno. Ko
pa je v stolpcu veliko razdrobljenih vnosov, se sCasoma pojavi potreba po sortiranju.
Edini nacin, kako v Excelu urediti vnose v novem vrstnem redu, je z uporabo akcij izrezi
in prilepi.

0 Blagajna za wdeo 0 Blagajna za wdeo
220 Mejc - za kamero 220 Meje - za kamero
17| DVD-jt
5 Mejc - pizza
86 |Janer - wikend 5 Mejc - pizza
85 Janez - vikend
400 Diploma
40 Bantr it é 400 Diploma
38 Izpit
17| DVD-jt
21 Vzajemmna 200 Stanowvanje

21|Weajemna
200 Stanovanie
20 Banir Limit 20 Banini limit
38 Lepit 40 Banini limit

Slika 2.3: Razdrobljeni vnosi in grupirani vnosi.

Taksno urejanje je zamudno in neprirocno. Veliko priro¢nejsa bi bila uporaba akcije
vleci in spusti, ki pa je Excel ne podpira.

2.2.2 Upostevanje polj v Excelu

Stanje se izracuna tako, da se vse vrednosti v stolpcu odhodkov odstejejo od vseh
vrednosti v stolpcu prihodkov. V¢asih se na primer pojavi kaksen stroSek, ki si ga zelimo
zabeleziti, a ne zelimo, da bi vplival na stanje. Primer takSnega stroska je dolg prijatelju,
ki ga no¢emo pozabiti, poravnati pa ga nameravamo Sele ¢ez nekaj mesecev. Excel
zahteva od uporabnika kar nekaj truda, ¢e Zeli iz izraCuna stanja izvzeti eno samo polje
iz stolpca stroskov.
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Kot je razvidno s slike, sem se na koncu zatekel k naslednji reSitvi: znesek, ki ga nisem
zelel upostevati,

10 dolyg Andreju
85 dolg Katarini

Slika 2.4: Polje dolg Katarini ni vracunano v stanje.

sem opremil z nestevilskim znakom. Tako je Excel smatral, da ne gre

za §tevil¢no vrednost in jo je zato izpustil iz kon¢nega izracuna stanja. Seveda pa to ni
elegantna resitev, ki jo je bilo prav tako potrebno izboljsati.

.Podatki shranjeni.

Datateka Uredi  Pomod

10
30

20
30

38
60

=10l x|

Janez - boni 300 | Osebni ratun 180
Ratun za telefon 25 | Denarnica

150
iugice 5 | Tine - tenis
Tenis lopar 330
Izpit
Hlate

Slika 2.5: Kon¢na podoba aplikacije Bilanca.

Aplikacija Bilanca navedene pomanjkljivosti odpravlja na naslednje nacine:

2.2.3 Premikanje polj v Bilanci

Urejanje zaporedja polj je mozno z vlecenjem in spus¢anjem. S pritiskom tipke shift
lahko uporabnik izbere ve€ polj hkrati in jih simultano premika.
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10 Janez - boni

30 Ratun zatelefon

20 iugice %
30 | Tenis lopar

38 | Izpit
60 Hlate

Slika 2.6: Premikanje polj z vleCenjem.

2.2.4 Upostevanje polj v Bilanci

Uporabnik lahko dolo¢i, ali se vrednost uposteva v stanju ali ne, na dva nacina:
%z enim samim klikom (srednji miskin gumb) ali
%z izbiro v dviznem meniju (z desnim klikom na polje).

38 | Izpit
60 Hlage

Slika 2.7: Polje Izpit se ne uposteva v izracunu stanja.

2.3 Ostale lastnosti uporabniSkega vmesnika Bilance

Bilanca nudi Se naslednje moZznosti, ki olaj$ajo uporabnikovo izkusnjo:
2.3.1 Povecava pogleda

Spletni brskalniki so postali lep zgled za razbremenjevanje uporabnikovih o¢i. Kadar
uporabnik z zaslona natan¢no prebira besedilo oz. podatke, vecji pogled mocno izboljsa
uporabnisko izkusnjo. Po vzoru brskalnika Mozilla Firefox, tudi Bilanca omogoca
povecavo in pomanjsanje pogleda s pomocjo tipk CTRL + in CTRL -.

2.3.2 BliZnjice

Bilanca ima na voljo nekaj bliznjic, ki bolj izkuSenim uporabnikom omogocajo Se
hitrejSo in ucinkovitejSo uporabo aplikacije. Vse pomembne operacije nad polji
(premikanje med polji, vpisovanje vrednosti, brisanje, dolocanje, ali naj se polje
uposteva v kon¢nem izraunu) je mozno izvajati s tipkovnico.
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Prav tako aplikacija pozna tudi nekaj bliznjic z miSko. V razdelku 2.2.4 Upostevanje polj
v Bilanci sem ze opisal klik s srednjim gumbom, poleg tega pa tudi dvojni klik na formo
v bliZini stolpca doda novo polje ustreznemu stolpcu. To je hitrejSa alternativa izbiri v
dviznem meniju, ki ga priklicemo z desnim klikom na formo.

2.3.3 Odpuscanje napak

"Hitro lahko tipkam zato, ker vem, da imam na voljo tudi tipko za brisanje."
- Paul Butcheit, Google [2]

Ce hotemo uporabniku omogo¢iti hitro uporabo aplikacije, mu mora uporabniski
vmesnik odpuscati napake vseh vrst. Aplikacija Bilanca uporabniku omogoca
razveljavitev izvedenih akcij nad polji: pisanje, brisanje, odstranjevanje in dodajanje
polj, ... Izvedba razveljavitve zadnjega uporabnikovega dejanja je opisana v razdelku 3.8
Razveljavitev zadnjega dejanja.

2.4  Prva uporaba aplikacije

Prvi vtis aplikacije na uporabnika je zelo pomemben, saj je od njega odvisno, ali se bo
uporabnik sploh Se kdaj vrnil. Prazna tabela, za katero mora uporabnik sam ugotoviti,
¢emu sluzi, zagotovo ne vodi v najudobnejSo uporabnisko izkuSnjo. Zato se aplikacija
Bilanca ob prvi uporabi samodejno napolni z nekaj podatki, ki uporabniku prikazejo
osnovno poanto aplikacije Ze pred njegovim prvim klikom. [1] Ob prvi uporabi je ze
nekaj vnesenih odhodkov in prihodkov, ki imajo dva namena:

¢ uporabniku namesto praznih polj prikazujejo, kako uporabniski vmesnik izgleda
v uporabi in

¢+ uporabniku sugerirajo, kaksne vrste podatkov lahko vpisuje v polja.

Tako predizpolnjena polja skusajo uporabnika spodbuditi, da pomisli na lastne prihodke
oz. odhodke in jih vpiSe v polja. Poleg tega je eno predizpolnjeno polje izkljuceno iz
kon¢nega izraCuna stanja, kar pomeni, da je obarvano drugace, kot ostala polja. S tem je
uporabnik spodbujen k nadaljnjemu raziskovanju - z desnim klikom na polje se dvigne
dvizni meni, ki mu nudi odgovor na vprasanje, zakaj je polje na videz druga¢no od
ostalih.

Kot verjetno mnoge, je tudi mene najprej spreletela misel, da aplikaciji dodam navodila
za uporabo, ali vsaj seznam vseh bliznjic. Vendar bi takSen dodatek pomenil, da
uporabniski vmesnik ni dovolj dober, da bi uporabnik uspel sam intuitivno ugotoviti,
kako se ga uporablja. Zato sem se odlocil, da ne bo priloZenih nobenih navodil. Namesto
pisanja navodil sem se raje lotil ponovnega razmisleka, kako vmesnik oblikovati tako, da
jih ne bo potreboval.
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3 Implementacija

3.1 Izbira programskega jezika

Da bi si zagotovil kar najvecjo svobodo pri ustvarjanju, sem seveda moral poseci po
nizkonivojskem jeziku. Ce sem Zelel narediti bolj§i uporabniski vmesnik od Excelovega,
sem ga moral premagati v detajlih. V izboru sta bili okolji Visual C++ in Delphi. Odlo¢il
sem se za slednje, ker sem ze od nekdaj programiral v Pascalu in sem s tem upal na manj
zacetnih zapletov. Delphi podpira izgradnjo lastnih komponent, kar se mi je na zacetku
zdela prava smer za zacetek raziskovanja, a sem kasneje elemente vmesnika sestavil kar
iz Ze obstojecih komponent.

3.2 Iskanje primernih komponent za izvedbo uporabniSkega vmesnika

Delphi pozna tabelo s kljuci in vrednostmi, a je dokaj okorna za uporabo. Vrstnega reda
polj se ne da spreminjati z vleCenjem in spusc¢anjem (enako kot v Excelu), kar bi
pomenilo, da bi to moznost moral dodati sam. Cetudi bi uspesno dodal moznost vleenja
in spuscanja, bi Se vedno pogresal nekatere druge lastnosti, na primer tiste, ki vplivajo na
vizualno podobo tabele. Ob tem pa se ze pojavi vprasanje, ali ni bolje ustvariti svoje
komponente, ki se bo v celoti obnasala v skladu z zastavljenimi izhodis¢i. Tabelo s
kljuci in vrednostmi sem tako opustil.

Prihodek 2 120
Prihodek 3 20

Slika 3.1: Delphijeva tabela s kljuci in vrednostmi.

Delphi omogoca pisanje lastnih komponent. To moznost sem ovrgel zaradi spoznanja,
da lahko vsem izhodis¢nim zahtevam ugodim s sestavljanjem ze obstojecih komponent.
Tako sem eno polje v stolpcu preprosto sestavil iz dveh label - ena nosi vrednost, druga
pa opis odhodka oz. prihodka.
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20 Opis stroZka

Slika 3.2: Dve spojeni labeli, ki z nekaj popravki atributov
tvorita polje. Cez njiju poteka Crta lo¢nica.

S tem se je iskanje ustreznih komponent zakljucilo. Med izgradnjo uporabniskega
vmesnika sem preizkusil tudi gumbe, ki pa so me soocili z nenavadno tezavo. S klikom
na gumb se osredotocenje (angl. focus) prenese z glavne forme na gumb. Ukaz, naj se
osredotocenje prenese nazaj na formo (forml.setfocus) v mojih poskusih ni deloval.
Tako gumbov sploh ne bi mogel uporabiti, tudi, ¢e bi jih Zelel. Ce forma izgubi
osredotocenje, namre¢ ne zazna ve¢ dogodkov na tipkovnici, kar pa mo¢no ohromi
uporabo. Ta problem zagotovo je resljiv, vendar resitve zanj v okviru tega dela zal nisem
uspel najti.

3.3  Dinamicno kreiranje komponent
Stevilo polj v stolpcu ni konéno, mozno jih je brisati in kreirati, ko je program v teku.

poljal0,1] poljal0,0]

N/

20 Opis stro¥ka

Slika 3.3: Predstavitev polja s podatkovno strukturo tabela (angl. array).

Dinamicno kreiranje labele brez starSa (nil) s klicem konstruktorja razreda TLabel:

polja[0, 0] := TLabel.create(nil);

Dinami¢no kreiranje prinasa tudi nevarnost, da po nepotrebnem porabimo prevec
pomnilnika. Zato je potrebno vsako instanco labele uniciti, ko je ne potrebujemo vec. To
storimo s klicem metode free:

poljal[0, 0].free;

Kljub veliki previdnosti Se vedno lahko pride do prevelike porabe pomnilnika, zato je
priporocljivo uporabiti blok try ... finally.

try
begin
polja[0, 0] := TLabel.create(nil);

end
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finally
polja[0, 0].free;
end;

Bloka try ... finally nisem uporabil zaradi nepriro¢nosti. Pri uni¢evanju instanc se
zanaSam na Stevec, ki kaze trenutno Stevilo obstojecih label. Ob vsakem kreiranju nove
labele se Stevec ustrezno poveca, ob vsakem unicenju pa pomanjsa. Zaradi majhnega
Stevila polj v stolpcih prihodkov in odhodkov (maksimalno 200) je s tem ob morebitnih
napakah v kodi tudi dokaj majhna nevarnost za prekoracitev zmoznosti pomnilnika.

3.4  Premikanje polj 7 akcijo vleci in spusti

Vsaka komponenta zazna naslednje miskine dogodke:
+* OnMouseClick,

< OnMouseDown,

¢ OnMouseUp,

<+ OnMouseMove,

% OnMouseDDblClick.

Z uporabo dogodkov OnMouseDown, OnMouseUp in OnMouseMove sem realiziral
vle€enje in spuscanje. Ob dogodku OnMouseDown se nastavi zastavica LabelDrag :=
True. Pod tem pogojem vsa oznacena polja sledijo miskinemu kazalcu (samo vertikalna
smer), vse dokler ne pride do dogodka OnMouseUp.

3.5 Spreminjanje zaporedja polj v stolpcu

Ko uporabnik vlece oznacena polja ez ostala polja, se njihovo zaporedje sproti
prilagaja. Tako ima uporabnik ves €as jasno predstavo o tem, kakSno bo kon¢no
zaporedje, ko oznacena polja spusti. Alternativa, ki bi bila lazje izvedljiva, je ta, da vsa
neoznacena polja mirujejo, vse dokler uporabnik ne spusti oznacenih polj. Vendar je
tak$no urejanje uporabnika puscalo v dvomih, zato sem se odlocil za izvedbo
zahtevnejse razliCice, kar pa je prineslo kar nekaj tezav.
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300 | Osebni ratun

25 | Denarnica [% 5 Tine - tenis

5 | Tine - tenis 12 | Menjava drobiZa 5 | Tine - tenis

12 | Menjava drobiza L A8 Ao gl
300 | Osebni ragun Q 300 | Osebni ratun
25 | Denarnica 25 | Denamica

A B

Slika 3.4: Sortiranje polj med vlecenjem.
A - Sprotno prilagajanje neoznacenih polj.
B - Neoznacena polja med vleCenjem mirujejo.

Algoritem, ki skrbi za pravilno zaporedje polj, je podoben normalnemu vstavljanju.
Zaradi majhnega Stevila polj ¢asovna zahtevnost tega algoritma ne povzroca nobenih
zakasnitev, ki bi poslabsale uporabnisko izkusnjo. Vsaki¢, ko uporabnik med vlecenjem
premakne misko,

*+ se premaknejo oznacena polja sorazmerno z miskinim kazalcem,
+» glede na velikost premika se dolo¢i njihovo novo mesto v zaporedju in
¢+ sortirni algoritem vsa ostala polja prilagodi novemu stanju.

Kljub temu, da sem za ta segment izvorne kode porabil najve¢ ¢asa, vcasih Se vedno
pride do manjsih napak pri sortiranju. Pri tako nizkonivojskem jeziku, kot je Delphi, je
treba paziti na vse najmanjSe podrobnosti. Segment kode, ki sem ga razvijal ve¢ dni, sem
kasneje zavrgel in napisal novega, ker starega nisem mogel prilagotiti primeru, ko
uporabnik med vle¢enjem sunkovito premakne miSko. Nov sortirni algoritem se s to
tezavo spopada dosti bolj uspesno, a Zal Se vedno ne brez napak. Do napak pride ob
kombinaciji hitrih gibov z misko, medtem ko pogled samodejno drsi po formi (angl. auto
scrolling). Sicer pa uporabnik, ki ne preizkusa meja zmogljivosti uporabniskega
vmesnika, na¢eloma ne bo opazil nobenih hib.

3.6 Vnos opisa in vrednosti

Labela zal ne dovoli, da bi uporabnik vanjo vpisal vrednost ali besedilo. Komponenta, ki
to dovoljuje, je vpisno polje (angl. edit box). Ko zeli uporabnik Bilance vpisati vrednost,
labelo prekrije vpisno polje, in uporabniku ponudi vnos. Porodi se vprasanje, zakaj sploh
uporabljati labele, ¢e bi lahko namesto njih uporabili vpisno polje. Odgovor lezi v
atributih obeh komponent. Ti se namre¢ med seboj rahlo razlikujejo. Na primer, vpisno
polje nima moznosti desne poravnave besedila, medtem ko labela to moZnost podpira.
Ta moznost je natanko tisto, kar sem potreboval pri oblikovanju polj - vrednost je
namre¢ poravnana desno, ob ¢rti lo¢nici.
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10 Marko - boni — Marko - boni

Slika 3.5: Labelo, ki prikazuje vrednost polja, prekrije vpisno polje, ki ne
podpira desne poravnave besedila.

Ko uporabnik vpisuje vrednost v polje (vpisno polje prekrije labelo) se poravnava vnosa
spremeni iz desne v levo. Ideje, kako bi to tezavo zlahka odpravil, v procesu nastajanja
kode nisem dobil. Ker ta oblikovna nekonsistenca ni preve¢ moteca (nanjo sem se hitro
navadil), sem se odlocil, da ji ne bom vec posvecal pozornosti.

Aplikacija ob vsakem vnosu vrednosti preveri, ali je bila dejansko vneSena vrednost -
torej samo $tevilke. Ce uporabnik vpise nestevilski znak, obvelja prejsnja vrednost. Pri
uporabi vpisnega polja sem naletel Se na eno prepreko. Uporabnik Excela je navajen
prehajati z enega polja tabele na drugega s tipko 74B. Kljub temu, da vpisno polje
podpira dogodka OnKeyDown in OnKeyPress, nisem uspel zaznati pritiska tipke 74B.
Poskusil sem na enak nacin, kot sem to uspesno storil v kontekstu forme. Dodatno
zacudenje je povzrocilo to, da sem lahko brez teZzav zaznal pritiske na vse ostale tipke,
vklju¢no s ¢rkami in Stevilkami.

3.7 Shranjevanje podatkov

Delphi ponuja veliko moZznosti za manipulacijo z datotekami. Najprej sem podatke
nameraval shranjevati v ASCII datoteki, kasneje sem se odlocil kar za ini datoteko, saj
Delphi prinasa knjiznico IniFiles, ki delo s tovrstnimi datotekami mocno olajsa.
Aplikacija Bilanca uporablja dve podatkovni datoteki:

++ ini datoteko s podatki o nastavitvah glavnega okna (forme) in
++ ini datoteko s podatki o stolpcih odhodkov in prihodkov.

Ini datoteke so uporabne predvsem zaradi uporabe kategorij in kljucev. Z enim stavkom
pridemo do podatka, ki se lahko nahaja kjer koli v datoteki. Na primer, stavek

Cena := IniFile.ReadInteger ('Cenik', 'Sesalnik', -1);

vrne vrednost cene sesalnika v kategoriji cenik. Ce klju¢ ali kategorija ne obstajata, je
vrnjena vrednost, dolocena s tretjim argumentom metode, v naSem primeru -1.

Del procedure PodatkiShrani, ki shranjuje podatke o odhodkih in prihodkih, prikazuje
uporabo knjiznice IniFiles:

procedure PodatkiShrani;
var x: integer;

msg: string;
begin

IniFile := TIniFile.Create (ChangeFileExt
(Application.ExeName, '.pod'"));



20

IniFile.WriteInteger ('Podatki','P1"',

PoljalStevec);
IniFile.WriteInteger ('Podatki', 'P2"',

Polja2Stevec) ;

for x := 0 to MAXPOLJ do begin
if x <= PoljalStevec then begin

msg := cut(poljalx, 0].caption);
IniFile.WriteString

('odhodki', 'opis' + inttostr(x), msqg);

msg := cut(poljal[x, 1].caption);
IniFile.WriteString

('odhodki', 'vrednost' + inttostr(x), msqg);

if poljalx, O].font.color = PoljalDisableColor then
IniFile.WritelInteger

('odhodki', 'oz' + inttostr(x), 1)
else

IniFile.WritelInteger
('"odhodki', 'oz' + inttostr(x), -1);

end else begin

IniFile.WriteString
('odhodki', 'opis' + inttostr(x), '');

IniFile.WriteString
('odhodki', 'vrednost' + inttostr(x), '');

IniFile.WritelInteger

('odhodki', 'oz' + inttostr(x), -1)
end;

end; //end for
end;
Opomba: procedura Cut odreze presledke na zacetku in na koncu niza.

Iz kode je razvidno, da sta pisanju v datoteko namenjeni metodi WriteString in
Writelnteger. Podobno je pri branju, na voljo sta ReadString in ReadInteger.

[P Bilanca.ini - Note =10 x|
File Edit Format Yiew Help

[oh1ika] ~
Wirh=221 _J
odmik=228

Sirina=898

Wisina=704

velikost=34

stanje=0

[

Slika 3.6: Ini datoteka s podatki o lastnostih glavnega okna.
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Obe datoteki se shranita v mapo, kjer se nahaja izvr$na datoteka aplikacije. Shranjevanje
v mapo okolja Windows (ponavadi c¢:\Windows) lahko pripelje do zapletov, ¢e zelimo
ponesreci uporabiti ime datoteke, ki ga uporablja Ze neka druga aplikacija.

3.8 Razveljavitev zadnjega dejanja

En vedjih izzivov pri gradnji Bilance je bila moznost razveljavitve zadnjega
uporabnikovega dejanja. Ideja je sicer preprosta: vsakic, ko uporabnik naredi
spremembo, se shrani trenutno stanje vseh polj. To stanje se doda v tabelo vseh ostalih
stanj iz preteklosti. Spodnji podatkovni strukturi sta bili uporabljeni za shranjevanje
stanj:

type TPolje = record
opis: string;
vrednost: string;
id: integer;
oznacen: boolean;
enabled: boolean;
end;

type TStanje = record
stevecl: integer;
stevec2: integer;
stroski: array[0.. MAXPOLJ] of TPolje;
prihodki: array[0.. MAXPOLJ] of TPolje;
end;

Tezave niso nastale pri shranjevanju stanj, ampak pri zaznavanju sprememb. Izkazalo se
je, da je zaznavanje sprememb lahko zapleten proces. Lovljenje dogodkov na tipkovnici
in miski ni dovolj. Vzemimo za primer polje brez opisa, ki ima vrednost 10. Uporabnik
zacCne urejati vrednost, vpise 20, potem pa si premisli in spet vpise 10, nato pa potrdi
vnos. Kljub temu, da je prislo do dogodkov na tipkovnici, ki so v resnici veckrat
spremenili vrednost polja, rezultata ne smemo obravnavati kot spremembo. To dejstvo je
prineslo nove spremenljivke, ki so ob domnevnih spremembah sluZzile preverjanju
novega stanja s prejsnjim. Ker so to v veliki vecini globalne spremenljivke, so hkrati tudi
poslabsale pregled nad kodo in povecale nevarnost za nastanek napak, ki jih prevajalnik
ne javi in jih je zato tezko odkrivati. Bilanca je enostavna aplikacija z majhnim Stevilom
razliénih moznih dogodkov, a mi je zaznavanje sprememb povzrocilo nepricakovano
veliko tezav. Ne predstavljam si prav dobro, kako upravljajo s spremembami in
razveljavljanjem dejanj pri zapletenih aplikacijah z veliko moZnostmi.

3.9 Samodejno drsenje pogleda

Kadar je polj na formi vec, kot jih je mozno prikazati naenkrat, se samodejno prikazejo
drsniki, s katerimi lahko pogled prestavimo na zZeljena polja. Drsenje pogleda po formi
lahko v Bilanci upravljamo tudi z miskinim kolescem. Kadar Zeli uporabnik z vle¢enjem
premakniti polje izven meja pogleda, pri¢akuje, da se bo pogled temu prilagodil. V
preteklosti sem Ze opazil, da se aplikacije v tak§nem primeru odzivajo zelo razli¢no, kar
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me je presenecalo. Zdaj vem, zakaj je temu tako - drsenje pogleda je v celoti prepuscéeno
programerju. Delphi ne ponuja nobene samodejne podpore pri tovrstnih dogodkih.

Samodejno drsenje pogleda sem realiziral s pomocjo Stoparice (angl. timer). Ko se polje
med vle¢enjem pribliza robu forme, se omogoci delovanje Stoparice, ki vsakih 70 stotink
sekunde premakne pogled navzdol ali navzgor. Ko uporabnik odmakne polje od roba
forme, se delovanje Stoparice onemogoci in drsenje se ustavi. Pri uveljavljenih
aplikacijah je ponavadi hitrost drsenja usklajena s tem, kako dale¢ od roba je objekt, ki
ga vleCemo. Bolj, ko objekt prekorac¢i mejo, hitreje pogled drsi po formi. Bilanca
uporablja dve razli¢ni hitrosti drsenja. Ob tem sem spoznal, da koordinate na formi niso
stati¢ne. Ce pogled premaknemo dol po formi in postavimo objekt na lokacijo (0, 0), bo
objekt v celoti viden. To pomeni, da se z vsakim premikom pogleda spremenijo tudi
koordinate vseh objektov na formi, kar me je presenetilo, saj to pomeni tudi, da imajo
lahko objekti na formi negativne koordinate.

3.10 Odpravljanje vizualnih pomankljivosti

Z narascanjem S$tevila objektov na formi se pri njihovem izrisu pojavi tezava z
osvezevanjem. V primeru Bilance je to pomenilo migotanje (angl. flicker) vseh
objektov, kadar je uporabnik izvajal vleCenje. Vec, ko je bilo polj v stolpcih, moc¢nejse in
bolj motece je bilo migotanje. Tovrstne teZave se odpravljajo z uporabo navideznega
zaslona. Formo z vsemi objekti najprej v celoti izriSemo na navidezni zaslon, potem pa
ga z eno potezo preslikamo v pomnilnik grafi¢ne kartice. Tako se u¢inek migotanja
moc¢no zmanjsa. To tehniko sem najprej nameraval izpeljati sam v celoti, potem pa sem
odkril zelo preprosto alternativo. Delphi namre¢ nudi samodejno upravljanje z
navideznim zaslonom pri izrisu forme, to moznost pa aktiviramo z nastavitvijo vrednosti
globalne spremenljivke DoubleBuffered := True.

3.11 Testiranje 7 uporabniki

Aplikacijo sem izdelal z namenom, da bi jo uporabljal sam in tudi moji prijatelji. Zato
sem kar njih povabil na preizkuSanje. Naletel sem na razli¢ne odzive - od mla¢nih
vprasanj, zakaj bi takSno aplikacijo sploh potrebovali, do prijetnih sporocil, da bodo
aplikacijo dejansko uporabljali. Mislim, da bi dobil bolj realno sliko, ¢e bi aplikacijo
ponudil naklju¢nim uporabnikom in ne prijateljem, ker bi tako dobil bolj iskrene
odgovore, brez strahu, kakina bo moja reakcija. Se boljso sliko pa bi dobil, &e bi
aplikacijo dejansko ponudil tistim, ki ustrezajo opisu tipi¢nega uporabnika - tistim, ki bi
radi izboljsali pregled nad svojimi financami. Od preizkusevalcev sem dobil kar nekaj
namigov in predlogov, kako dopolniti aplikacijo:

¢ uporaba kombinacije tipk CTRL-A za oznac¢evanje vseh polj naenkrat,

« uporaba tipke 74B med vpisovanjem vrednosti oz. opisa v polje (ta problem sem
ze opisal v razdelku 3.6. Vnos opisa in vrednosti),

¢ izbira imena datoteke, kamor se shranjujejo podatki o poljih,
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% tezava pri shranjevanju podatkov v operacijskem sistemu Windows Vista, ...

Zadnja tocka se nanaSa na shranjevanje podatkov v direktorij c:\. Windows Vista tega ne
dovoli, zato uporabnik, ki Bilanco poganja iz tega direktorija, ne more shraniti nastalih
sprememb. Tezave nisem odpravil, ker ni bistvena za okvire tega diplomskega dela.
Aplikacije se ponavadi nalozijo z inStalacijskim programom, ki v tem primeru preprosto
ne bi dovolil inStalacije v c:\ in teZava bi bila tako odpravljena. Prav tako nisem
uposteval predloga, opisanega v predzadnji tocki. Med uporabo Excelovega prototipa se
mi namre¢ niti enkrat ni pripetilo, da bi si Zelel shraniti trenutno stanje v drugo datoteko
in ustvariti novo. Pregled osebnih financ na enem mestu pomeni tudi, da so vsi podatki
shranjeni na enem mestu. Ponujanje moznosti, da si uporabnik ustvari ve¢ datotek, se mi
zdi popolnoma odveé. Ce bi nekdo zares potreboval to moznost pa bi jo z majhno
pomocjo iznajdljivosti lahko tudi dosegel s kopiranjem izvrSne datoteke v neko drugo
mapo.

Prvo tocko sem uposteval in dodal novo bliznjico. Prav tako sem v glavni meni dodal
tudi moznost, da uporabnik poveca ali pomanjSa pogled. Opazil sem namre¢, da nih¢e od
preizkuSevalcev ni niti pomislil, da uporabniski vmesnik to omogoca (z uporabo
tipkovnice).

Na koncu sem pred Bilanco posedel tudi svoja starsa, ki racunalnik zelo malo
uporabljata. Izkazalo se je, da so nekatere bliznjice, ki so bile dodane kot razsiritev
uporabnosti uporabniSkega vmesnika, v bistvu prva moznost, ki jo neizkuseni uporabnik
poskusi. To se je zgodilo pri urejanju opisov polj - moja mama ni zacela urejati opisa z
dvojnim klikom na polje, ampak je na polje samo kliknila in zacela pisati. Kadar je
oznaceno samo eno polje, Bilanca namre¢ omogoca tudi to, da se urejanje polja zacne
samodejno, ko uporabnik za¢ne uporabljati tipkovnico. To je vsekakor pozitivha
ugotovitev, ki je v skladu z navedbami v razdelku 1.6 Znanje, pridobljeno v literaturi.
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4 Sklepne ugotovitve

4.1 DoseZeni cilji, nove ideje in ugotovitve

Aplikacijo Bilanca ocenjujem kot uporabno in med prijatelji, ki so jo testirali, jo dva Ze
redno uporabljata. Prepri¢an sem, da ciljnemu uporabniku nudi olajSanje in nov pogled
na osebne finance. S tega staliS¢a sem s svojim delom zadovoljn. Seveda pa obstaja Se
veliko manj$ih in malo vecjih stvari, ki bi jim lahko posvetil Se nekaj pozornosti:
¢ izboljsati bi se dalo sortirni algoritem za urejanje vrstnega reda polj med
vlecenjem,

¢ izboljsati bi se dalo samodejno drsenje pogleda med vlecenjem,

¢ uporabniku bi lahko ponudil tudi nastavitev barv vmesnika, saj bi si tako izgled
aplikacije Se priblizal in jo zato raje uporabljal,

« razmisliti bi veljalo tudi o sistemu, ki bi uporabniku nudil pregled nad vsem
zasluzenim denarjem v dolo¢enem obdobju,

** kodo bi lahko naredil bolj prijazno kasnejSemu urejanju, ...

Kljub temu, da gre za na pogled zelo enostavno aplikacijo, je izvorna koda Bilance dolga
vec¢ kot 2.300 vrstic. To se mi zdi veliko, glede na to, da aplikacija v bistvu zgolj odSteva
odhodke od prihodkov in jih hrani v datoteki. Koda je tako dolga zato, ker je njena
vedina namenjena uporabniskemu vmesniku in ne funkcionalnosti aplikacije. Ce bi
Delphi nudil vec¢jo podporo samodejnemu upravljanju z gradniki uporabniskega
vmesnika, bi bila lahko koda opazno krajSa. Delphi nudi razvijalcem veliko svobodo pri
ustvarjanju, kar izkuSenim programerjem zagotovo pride prav, manj izkuSene pa ta
svoboda lahko ohromi. Tudi mene je na zadetku. Ce bi $e enkrat Zelel ustvariti Bilanco
od zacetka, bi verjetno dobro premislil o kak$nih drugih okoljih, ki od programerja ne
zahtevajo dela na tako nizkem nivoju arhitekture uporabniskih vmesnikov. Kljub vsemu
sem z odlocitvijo za Delphi zelo zadovoljn, saj sem si v ¢asu razvoja nabral veliko
izkusenj, ki mi bodo prej ali slej prisle prav.
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